“Vasiflari yetersiz ve dislanmis 6grencilerin, okulu tamamladiktan sonra is firsatlarini arttirmak
amaciyla hazirlanan mesleki hazirlik becerilerini gelistirmeye yonelik istthdam 6ncesi programi ve arag
seti" (VISAGE4JOBS) Sozlesme numarasi: 2021-2-BG01-KA210-SCH-000047947

SAC\ e
A
JOB

IR1

"Istihdam Oncesi Okul Kariyer Rehberligi

Program Calismas1”

Avrupa Birligi tarafindan
ortak finanse edilmektedir
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Giris

istihdam Oncesi program igeriginin amaci, diisiik vasifi ve dislanmis o6grencilerin (azinlik
gruplarindan ogrenciler, engelli ve 6grenme giicliigti ceken 6grenciler, miilteciler ve gocmen dgrenciler)
okullarini tamamladiktan sonra is bulma firsatlarini gelistirmek isteyen 6gretmen ve pedagojik
danismanlara destek saglamaktir. Bu icerik ile 6g8retmenler ve pedagojik danismanlar 6grencileri

asagidaki konularda destekleyeceklerdir:

e potansiyel isverenlere hangi bilgi, beceri ve is davranislarini (sosyal becerilerini) sunmalari
gerektiginin belirlenmesi

e mesleklerinde basarili bir sekilde rekabet etmelerini ve is yerinde saghkl iligkiler
gelistirmelerini saglayacak problem ¢6zme ve iletisim becerilerinin gelistirilmesi

e Mevcut isgiicl piyasasi egilimleriyle iligkili olarak kariyer seceneklerinin arastirilmasi

e Internet ve evrak iizerinde basvurularin olusturulmasi, CV(ézge¢mis) hazirlanmasi ve
basarili bir miilakat da dahil olmak tlizere is arama becerilerini gelistirmek ve uygulamak

e Simiile edilmis bir calisma ortaminda gozlemlenen davranislara dayal olarak talep edilen

sosyal becerilere iliskin geri bildirim alma

VISAGE4JOBS Istihdam éncesi programi, 6gretmenlere ve pedagojik danismanlara bu on bes adimlik
egitim programi sirasinda sunulacak her oturumun igeriginin bir Ozetini saglamak tlzere

tasarlanmistir.

Her bir genel bakis, her adim i¢cin beklenen katilimci sonuclarini, bu tiir bilgilerin diisiik vasifh ve
dislanmis 68rencilere yonelik bir egitim programina dahil edilmesinin gerekgesini ve kapsanacak

icerigin kisa bir aciklamasini igerir.

Litfen o6grencilerin belirlenen sonuclara ancak aktif olarak katilmalari ve tim adimlar
tamamlamalar1 durumunda ulasabileceklerini unutmayin. Bu egitim 6grenci merkezli yuiritilir ve
gorevlerin bizzat yerine getirilmesini kolaylastiran yukaridaki yazarlarin egitimli personeli

tarafindan kolaylastirilir.
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VISAGE4JOBS Istihdam Oncesi programi, 15 adimda o6nerilen bir kariyer rehberligi ve egitim
programini tanimlamaktadir. 6 ay igerisinde uygulanmasi hedeflenen bu programlarin Bulgaristan
ve Tiirkiye'deki kaynastirma ve meslek okullarindaki 10-12. sinif 6grencilerine yonelik olmasi
planlaniyor.

Veriler sonucunda toplanan en iyi sonuca ulasmak icin seans sirasinin takip edilmesi 6nemlidir.

1. Adim: Grup Ve Ben

2. Adim: I giicii ve piyasa gercekleri

3. Adim: Miikemmel meslek

4. Adim: Kisisel farkindalik

5. Adim: Kariyer kaynaklari

6. Adim: Uygulanacak meslekleri ve araglar1 taméimlama

7.Adim: : iletisim becerileri ve 6grencilerin ilk sunumlari

8. Adim: is aramak ¢calismaktan daha zordur!

9. Adim: Macera avcilar1 - dezavantajhi gencler olarak ¢calismanin gercekligi
10. Adim: is arama siirecinde yetersizligin nasil ve nezaman ortaya ¢ikacagi
11. Adim: Miikemmel personel

12. Adim: Yol

13. Adim: Ne gériiyorsan onu kazanirsin - Her sey sunumda!

14. Aadim: :Gosteri zamani... Roportaj performansi

15. Adim:Gorusmelerin geri bildirimi ve sonug fikirleri
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1. Adim bir: Grup Ve Ben

Sonuglar
Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araglari saglar:
e Grup parametreleri (kurallar) hakkinda bilgi edinin ve kariyer rehberligi destegi strecine
katilin
o Ogretmenler/pedagojik danismanlar ve grup iiyeleriyle ag olusturma (iletisim
becerileri)
o Gugli yonlerin ve niteliklerin bir listesini olusturun. (6z degerlendirme)
e Isarama siirecinin bir bileseni olarak kisisel farkindaligin énemini kavramak
e Beklenen program c¢iktilarini tanimlayin: 6z analiz, 3 is analizi, tutarsizlik analizi (kendini
analiz edilen islerle karsilastirma), olasi islerin ve potansiyel isverenlerin listesi, kisisel veri
sayfasi, 6zgecmis, roportajda ele alinacak noktalar, 6n yazi formati ve tesekkir notlar,
tanimlanmis hedefler (kisa ve uzun vadeli) ve hedefin uygulanmasina yonelik eylem

planlarinin yani sira egitmen tavsiyesi.

Gerekce

Bu oturum, is normlarini olusturmanin ve slirdiirmenin, istihdam basarisi icin gereken sosyal
becerileri gelistirmenin ve kendini bir isle eslestirmeye hazirlik olarak kisisel farkindalik ve kariyer
arastirma siirecini baglatmanin 6nemini ele alinmaktadir. Bu oturum ayn1 zamanda 6grencilerin
yetiskin hayatlarinda ilk kez kendileri ve kalifiye olduklar1 ve yapmak istedikleri kariyerler hakkinda
"alisilmisin disinda" diisiinmeye baslamaya tesvik ederken, ise geri donmek veya kariyerlerinde yer

edinmek isteyen diisiik vasifli ve dislanmis 68rencilerin karsilastig1 zorluklar: da tanimlamaktadir.
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Genel icerik
Oturum icerigi :
e Ogrencilerin tanitilmasi
e Talimat: Is bulmak nasil kisisel/is eslesmesini gerektirir?:
o Faaliyetler: Grup beklentilerinin ve beklenen sonuclarin kisa tartismasi; ag olusturma etkinlig

e (Gorev: Gugli yonler/sorunlar kontrol listesi.

A A
®

. Ogretmen notlari

Grup aktivitesi: Tanitimlar

Istihdam o6ncesi egitim programinin ilk oturumu, tanisma, uyum olusturma ve ogrencileri
yapilandirilmis 6grenme siirecine yonlendirme zamanidir. Ogrencileri geldiklerinde selamlamak ve
herkesin rahatca yerlestiginden,ve tercihen herkesin sigabilecegi yuvarlak, oval veya dikdortgen bir
masada oldugundan emin olun.Masa, 6grencilerin ders boyunca not almak ve materyallerine
ulasmak isteyecegi i¢cin 6nemlidir. Yuvarlak veya oval bir masa idealdir ¢linkii etrafinda oturan
digerlerini duymak ve gormek genellikle daha kolaydir. Ideal olarak grup 10-12 katihmci ve iki egitim
personelinden olusacaktir; bu nedenle masanin 12-15 Kkisiyi ve bunlarin alet ve malzemelerini
barindirmasi gerekecektir. Gorme engelli veya az goren 6grenciler i¢in not alma cihazlarinin veya
diziistl bilgisayarlarinin sarj edilebilmesi icin elektrik devrelerine kolay erisim saglanmasi1 6nemli

olacaktir.

Herkes geldiginde 68rencileri selamlayarak ve kendinizi gruba tanitarak baslamak isteyeceksiniz. En
azindan kisisel yasaminizdan (nereden geldiginiz, evcil hayvaniniz varsa, bu toplulukta ne kadar
stiredir yasadiginiz, eglence i¢in neler yaptiginiz vb.), egitim ve 6gretim hayatiniz hakkinda biraz bilgi
vermek isteyeceksiniz. s ge¢misiniz (sadece minimum diizeyde - 68rencileri ayrintilarla bogmamak
onemlidir, ilgili ayrintilar1 dahil edin ve daha fazlasin1 vermeyin), mesleki veya kisisel hedefleriniz
(hem kariyer hem de yasam hedeflerine sahip bir model olusturma ve 06grencilerin bunu
anlamalarina yardimci olma sansi.) Basarili insanlar, ayni hedefleri daha 6nce tekrarlamis olsalar bile
hedefler koymaya devam ederler). Bu giris kismi iki dakikadan fazla olmamalidir... ne kadar kisa

olursa o kadar iyidir.



“Vasiflari yetersiz ve dislanmigs dgrencilerin, okulu tamamladiktan sonra is firsatlarini arttirmak amaciyla hazirlanan
mesleki hazirlik becerilerini gelistirmeye yonelik istihdam dncesi programi ve arag seti” (VISAGE4JOBS)
Sézlesme numarasi: 2021-2-BG01-KA210-SCH-000047947

ilk oturumdan énce grupla paylasmak iizere bir giris bildirisi hazirlamaniz gerekir. Kisisel bilgileri,
egitim ge¢cmisini ve is deneyimlerini icerecek sekilde kisa ve olumlu olmali ve hedefler ve isteklerle
ilgili birkag kelimeyle bitmelidir. Kendinizle ilgili esprili veya giilimsemeye neden olabilecek bir seyi
paylasmak faydali olabilir! Kisisel tanitiminizi grupta sunmadan diger 6grencilerin tanitimlarina
model olusturacagindan daha 6nceden kaydedilmesi, dinlenmesi ve duzenlenmesi gerekmektedir.

Kendinizi tanittiktan sonra goniilliilerden kendilerini gruba tanitmalarini isteyeceksiniz. Eger kimse
goniillii olmazsa, insanlardan belirli bir sirayla bilgi vermelerini isteyin; 6rnegin her iki tarafinizdan
baslayarak ve c¢emberin etrafinda calisarak. Insanlardan tamtimlarimi bir ila iki dakika ile

sinirlamalarini isteyin.

Insanlarin tanigsmalarim bes dakikadan fazla olmayacak sekilde sinirlamak i¢in bir zamanlayici veya
kronometre kullanin. Sayet 68renciler oyalanirsa, "Nerelisiniz?" veya "Eglenmek icin ne yapmaktan
hoslanirsiniz?" gibi sorular sorun. "Bize ailenizden biraz bahseder misiniz?" gibi a¢ik uclu sorular
insanlar1 konusmak i¢in cesaretlendirir. Siz veya baska biri, insanlar konusurken, paylastiklarini not
not almak isteyecekler. Program sirasinda 6grencilerle ilgili 6nemli olabilecek ayrintilar not edin.
(Bu ayrintilar daha sonra raporunuzu hazirlarken size yardimci olacaktir). Not alan Kkisi, sizin ve
baskalarinin kimin ne soyledigini hatirlamasina yardimci olmak i¢in baskalarinin paylastig: bilgileri

not aldigin1 6grencilere belirtmelidir.

Tanitimlarin sonunda, 6grencilerin az 6nce yapilan etkinligin - tanitimlarin - is goriismesinde
goriismeyi yapan kisinin is adayina "Bana biraz kendinden bahseder misin?" diye sordugunda neler
olabilecegini gostereceksiniz. Eger grup ilgi duyarsa, tanitimlar ve genel olarak tanitimlardaki
insanlar i¢in nelerin ise yaradig1 hakkinda fikir alis verisi yapmak uygun olabilir.Bu asamada bireysel
katilimcilarin tanitimlarini elestirmek dogru bir zamanlama degildir; daha ziyade is arayan bir ¢ok
kisinin ugrasmak zorunda kalacagi 6n bilgi talebini degelendirmek iizere genel segcenekleri tartismak
icin bir firsattir. Ayrica goriismecinin kelimenin tam anlamiyla "Bana biraz kendinden bahset"
demeyebilecegini belirtmek de faydali olacaktir; ancak bu sorunun genellikle "Peki senin hakkinda
ne bilmem gerekiyor?" veya “Seni bu is goriismesine getiren sey nedir?” gibi sorma sekilleride
mevcuttur.ls verenin bu tiir 6n bilgi niteligindeki bilgileri arastiriyor olabilecegi durumlarda,

gruptan aldiklar1 sorular1 paylasmalarini isteyebilirsiniz.
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Son olarak, bir gérismede bu tir tanitimlar i¢in "temel kuralin” tanitimin iki dakika veya daha kisa
surede yapilmasi oldugunu asagidaki sekilde paylasmak isteyebilirsiniz :

e Once 30 saniye veya daha az bir siirede kendinizi tanitin: nereden geldiginizi ve bu toplulukta
nasil yasamaya basladiginizi, ailenizin yapisi hakkinda (kii¢lik cocuklara veya yash akrabalara
bakmak gibi ortaya ¢ikabilecek zorluklar agiklamadan) goniilli olarak katildiginiz bir sivil
toplum kurulusuna veya ilgi ve yeteneginizi gosteren sivil faaliyetlere katiminiz gibi bilgiler
verin Ki sizin olgun ve sorumluluk sahibi oldugunuz anlasilsin.

e ikinci olarak, egitim ge¢cmisinizi ve is deneyimlerinizi anlatan 60 saniyelik bir paylasim yapin:
edindiginiz isle ilgili beceri ve bilgilere odaklanin, gii¢lii yanlarinizla baslayan basarilarinizin
altin1 ¢izin ve bu bolimi en iyi oldugunuz yerden baslayip bitirerek sorunlu alanlari1 en aza
indirin- Egitiminiz miikemmel ancak is gecmisiniz dyle degilse; Isle ilgili kism1 gegistirerek
egitim gecmisiniz hakkinda bilgi vererek baslayin ve bitirin.

e Uciincii olarak, kariyer/hayattaki hedeflerinizi ve bunlarin sirketin amag ve hedefleriyle nasil
eslestigini ayrintilariyla anlatan 30 saniyelik bir paylasim yapin.

e Tanitimlar1 tamamladiktan sonra, grup siireci ve grup icinde hangi davranisin gecerli olarak
kabul gordiigiinii tanimlamak amaciylakurallara duyulan ihtiyaclarla ilgili,6grencilerle bir
acik oturum yapmakisteyeceksiniz.. Orneginherkesin katildigi ve tercihen zamaninda
gelmesini gerektiren bir grupla calismak; bdylece grubun tiim tiyeleri, her liyenin katkida
bulunabilecegi verilerden yararlanir. Bu nedenle, katilim ve dakiklik,muhtemelen herkesin,
grubun basarisi icin kritik éneme sahip oldugu konusunda hemfikir olabilecegi kurallar
olacaktir. Ayrica 6grencilere sunu hatirlatmak énemlidir; VISAGE4JOBS istihdam oncesi
programi,asir1 hafifletici sartlar olmadig: siirece, ¢alisanlarin ise gelmeleri ve zamaninda
gelmelerinin beklendigi gercek bir c¢alisma ortamini simiile eden bir program olarak
tasarlanmustir: Kisi bulasici bir hastalifa yakalanmissa (6rnegin grip veya COViD-19) veya ¢ok
onceden alinmis ve iptal edilmesi miimkiin olmayan bir doktor randevusu varsa . Bu gibi
durumlarda beklenen, calisanin arayip isverene (bu durumda,6gretmen is veren olacaktir)

devamsizligin nedenini bildirmesidir.

Ayrica kural miizakeresinin basinda kuralsizligin sonuglarinin ne olacagini agiklamaya hazirlikh
olmaniz gerekmektedir.Siz ve 6grenciler asagida belirtilen konular gibi gereksiz konular hakkinda

tartismak ve goris birligine varmak isteyebilir;
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Grup tiyeleri ders sirasinda icecek igebilir ancak yemek yemeye izin verilmez. Molalarda veya 6gle
yemeginde yemek yemeyi planlayin. Cep telefonlari ile - konusmayi veya mesajlasmay1 yasaklayin-.

Eger size acil bir arama gelirse,cevap vermek i¢in gruptan izin almak zorunda olacaksiniz.

-
e

Konusma/tartisma: is bulmak nasil kisisel/is eslesmesini gerektirir

Kisa bir aradan sonra, “Is bulmak nasil kisisel/is eslesmesini gerektirir” bashigini isleyin. Bu konu
ideal olarak asagidaki hususlari igerir:

e Her is arayanin o isle ilgili nitelikleri vardir ve mevcut adaylar (is basvurusunda bulunanlar)
arasinda kimin teklif edilen pozisyon i¢in en nitelikli ve en uygun oldugunu belirleme amaci
olan bir isveren. s arayanin amac, teklif edilen isin kendi istek ve ihtiyaclarini (gelir, prestij,
ilerleme olanaklar1 vb.) karsilayip karsilamadigini belirlemektir.

e s arayanin nitelikleri arasinda is becerileri (6rnegin, veri veya metin girmek icin klavyeyi
kullanma yetenegi veya kasadaki paray1 dogru bir sekilde saymak) ve ¢alisma aliskanliklari
(potansiyel calisanin giivenilir, givenilir, nazik vb. oldugunu gésteren davranislar) yer alir.

e Ayni zamanda is arayan birey genel becerilerini (okur-yazarlik, sayisal beceri , seyahat
becerileri, konusma becerileri vb.), ilgi alanlarini (6rnegin, ¢alisirken a¢ik hava yerine kapal
mekanda olmay1 tercih etme, atletizm yerine estetik - miizik, dans, sanat - kosma, atlama,
ylzme vb.), degerlerlerini (saglk, zenginlik, aile, din, 6zgirliik, giivenlik ve benzeri) ve is
kisiligini (daha sonra daha ayrintili olarak tartisilacaktir, burada sunu soylemek yeterli
olacaktir: Insanlarla m1 yoksa kendi baslarina m1 ¢alismay tercih ettikleri, fikirlerle ya da
soyut seylerle mi yoksa elleriyle mi yoksa makinelerle mi calismayi tercih ettikleri gibi seylere
baglh olarak iyi ya da kotii ¢alisma ortamlariyla eslesirler) gibi 6zelliklerini ortaya koyarlar.

e Isarayan kisi,bir is gériismesinde kendini (yetenekler, bilgi, beceriler, ilgi alanlari, degerler, is
kisiligi ve yikimlilikler veya zorluklar konularinda ) kapsamli bir sekilde analiz
ederek/kesfederek, potansiyel bir isverene ne sunmasi gerektigini tam olarak bilir ve sahip
oldugu nitelikleri bu dogrultuda ifade edebilir.

e Iinsanlar niteliklerini kesfetmek icin bir dizi arag ve etkinliker kullanir. Mesela hem okul icinde
hem de okul disinda sinavlara girerler; giiclii ve zayif olduklarini diisiindiikleri yonlerini

yazarlar; Cevrelerindeki insanlardan kendilerinin en iyi ve en kotii 6zellikleri hakkinda
10
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geri bildirim almak isterler.

Bu grup siireci sirasinda (istihdam Oncesi programi), 6grenciler giiclii ve zayif yonlerini analiz
etmek ve kendileri hakkinda algiladiklarinin baskalarinin davranislarinda goérdikleriyle
eslesip eslesmedigini belirlemek icin baskalarindan geri bildirim almak i¢in bir¢ok firsata

sahip olacaklar.

Ogrencilerin basarilarinin 6nemli nedenlerinden biri de bu egitimi énceden almis olmalar!

Bu denklemin ikinci yaris1 (kisilik/is uyumu denklemi), isverenin istedigi ve ihtiyac
duyduklaridir... Potansiyel is adayina, s6z konusu isin "dogru” olup olmadigina karar vermesi
icin fikir veren de bu ikinci bilesendir.

Basarili is adaylarn genellikle ilgilendikleri isler hakkinda bilgi edinmek icin bu islere
basvurmadan 6nce arastirma yaparlar. Sirketin ise alim durumunu 6greniyorlar: biiyiik, orta
veya kiiciik bir sirket mi? Sirket hangi lirtin veya hizmetleri iiretiyor veya pazarliyor? Ne tir
isler mevcut ve hangi konumda? Is arayanin ilgisini ¢eken herhangi bir pozisyon icin is
gorevleri nelerdir? Basarili bir is adayinin hangi niteliklere, referanslara veya gerekli kurslara
sahip olmasi gerekir? Is belirli miktarda én deneyim veya belirli beceri egitimi gerektiriyor
mu?

Bir isi kesfetmek, miimkiin oldugu kadar ¢ok sey bulmay: ve bulduklarinizi belgelemeyi
gerektirir. Bu siirece is analizi denir. Bu grupta 6grenciler is analizleri gelistirmek i¢in bircok
firsata ve bunu miimkiin oldugunca bagimsiz bir sekilde yapma destegine sahip olacaklar. En
onemlisi de, o6grenciler, Istihdam Oncesi programinda ¢alisarak arastirmayr nasil
yapacaklarini ve c¢abalarin1 belgelemeyi 6grenirler, bdylece gerektiginde siireci
tekrarlayabilirler ve gelecekte bunu kendileri i¢in yapacaklari zaman bagkalarina giivenmek

zorunda kalmazlar.

Bir isverenin potansiyel iscilerde ne aradigini belirlemek i¢in is analizinin nasil yapilacagina dair bu

anlayis, onceki program Kkatilimcilar tarafindan belirlenen basarili sonuclarin bir baska 6nemli

nedenidir.

En iyi is verileri... calisanlarin mutlu bir sekilde calistiklary, islerini sevdikleri ve is arkadaslari
ile isverenlerinin de onlardan memnun olduklarini bildirdikleri isler... dogru insanlarin dogru
islerle eslestigi isler: nitelikleri sirkette calisan diger Kkisilerin niteliklerine benzer ve
kendilerinden yapmalar: istenen gorevler ile kendilerinden isteneni yapma yetenekleriyle

eslesir.
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Konusmanin ardindan 6grenciler 6z/is eslesmesi kavramiyla ilgili dusiincelerini tartismaya tesvik
edilir. Birisinin miikemmel bir is eslesmesi 6rnegine sahip olup olmadigini1 veya herhangi birinin
kendisini iyi bir eslesme yapmadigin1 hissettigi bir duruma sahip olup olmadigim1 sormak
isteyebilirsiniz. Ornek veren olursa gerek gruptaki diger 6grencilerin gerekse tecriibesini paylasan
kisinin hangi dersleri ¢ikardigin1 tartismak isteyin.Sayet kimse goniilli olmazsa (televizyon
programlari, filmler, kitaplar, yerel veya ulusal politikacilar gibi )dogru is/kisilik eslestirmesinin ne
kadar ise yaradiginin etkileyici sonuglari oldugunu vurgulamak i¢in popiiler kiiltiirden 6rnekler

verebilirsiniz.

Sonug: Ogrenciler is arama siirecinin bir bileseni olarak Kkisisel farkindaligin 6neminin
farkina varirlar.

iy 1

SIS i

Grup calismasi: Ag olusturma

Ag Olusturma etkinligi, 6g8le yemeginde veya 6gleden sonra arasini takip eden stirecte 6grenciler icin
etkilesimli ve tesvik edici harika bir etkinlinktir. Grubun calistig1 odaya tim Ogrenciler geri
dondiigiinde,onlaragorevlerinin 10 ile 15 dakika boyunca birbirleriyle roportaj yapmak olacagini
aciklayin. Herkesten (eger bu aktiviteyi kolaylastiracaksa 6grencileri gruplara ayirarak) soluna

doénmesini ve yaninda oturan kisiyi selamlamasini isteyin.Yanindaki kisi, bu aktivitede diger kisinin

ortagi olacaktir.

Calisma, 6grencilerin birbirleriyle miilakat yapmalari ve sabahki tanitimlarinda paylasilmis bilgilere
nazaran birbirleri hakkinda daha ayrintih bilgi edinmelerini icerir. Ornegin, 6grenciler gercek
isimlerini degistirmek isteyebilir, herhangi bir takma ad kullanip kullanmadiklari, aslen nereden
geldikleri veya su anda hangi mahallede yasadiklarinin yani sira aile, kariyer veya eglence icin
yaptiklari seyler hakkindaki ek bilgileri paylasmak isteyebilirler.

Bu etkinligi zamanlamaniz ve 10 ila 15 dakikay1 agsmalarina izin vermemeniz gerekecektir.(sayet on
dakika sonra konusmalar azalmaya baslarsa oturumu sonlandirin; Grup on dakika i¢cinde yogun bir
sekilde sohbet ediyorsa, on bes dakikaya kadar devam etmesine izin verin. Siz ve diger
ogretmenlerine de bu aktiviteye diger 6g8rencilerler gibi ayni sekilde katilmaniz gerekmektedir....

eger iki isi ayn1 anda yapamiyorsaniz, siire kontroli icin kronometre kullanin.
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Ogrenciler birbirleriyle réoportajlarini tamamlayip grup tekrar bir araya geldikten sonra her kisiden
roportaj yaptigi kisi hakkinda sunum yapmasini isteyin.
Sonug: Ogrenciler,6gretmenler de dahil olmak iizere grup iiyeleriyle ag kurar (iletisim
becerileri).
oo Y 3
I .
L. q :. ﬁ )2’
O P T
P S

Grup calismasi: Program ciktilari

Giinlin son grup tartismasinda, beklenen program c¢iktilarini belirlemeniz, 6grenciler i¢in bunlarin
liretilmesinde yer alacak triinleri ve ¢alismalar1 tanimlamaniz ve onlardan beklenecek ¢alismalarla
ilgili kendilerine verilen gorevleri yerine getirmeleri icin olabilecek sorular1 yanitlamaniz gerekir.
Ogrencilerin,VISAGE4JOBS Ise Alma Programi sonunda Kariyer portfoylerinde asagidaki iiriinlere
sahip.

Olma beklentisinin oldugunu bilmeleri gerekir:
e ayrintil;, yazil bir 6z analiz
o ilgilendikleri isler icin tamamlanmis {i¢ is analiz
e ayrintili bir farklilik analizi (kendilerini daha 6nce yaptiklar islerle karsilastiracaklar yer)
e olasiislerin ve potansiyel isverenlerin yazil listesi
e yeniveya giincel CV
e bir roportajda ele alinacak noktalarin ayrintili bir listesi
e kapak mektuplari ve tesekkiir notlari i¢in bir sablon veya format

e acikca tanimlanmis kisa ve uzun vadeli kariyer hedefleri ve hedefin uygulanmasina yonelik

eylem planlari

Bireysel calisma siiresi
Bireysel ¢alisma stiresi boyunca (genellikle 30-45 dakikalik iki artisa béliinebilen bir ila bir bucuk saat
arasi), ogrencilerden édevleri miimkiin oldugunca bagimsiz olarak tamamlamalar: beklenir. Siz ve

katilimda bulunan diger personel veya géniilliiler, gerektiginde yardima hazir olmaniz gerekir.
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ﬂ: p)

g h'lnl Q ¥ Atama - Giiclii Yonler/Sorunlar kontrol listesi (6grencilere verilecektir))
Kisisel Bilgiler

Tarih:

[sim:

Talimatlar

Gli¢lii Yonler/Sorunlar kontrol listesi bagimsiz olarak tamamlamaniz igin tasarlanmis bir aractir.
Kontrol Listesi, gii¢lii yonlerinizi (yeterliliklerinizi) ve zayif yénlerinizi (sorunlarinizi) belirlemenize
yardimar olabilir. Giiclii ve zayif yonlerinizi égrendikten sonra, VISAGE4JOBS Istihdam Oncesi
Programinda kariyerinize hazirlanmak ve bagaril bir sekilde is aramak icin ne tizerinde ¢alismaniz
gerektigine karar verebilirsiniz. Ojretmenlerinizle birlikte hangi hedefleri belirlemek istediginize karar
vermenize yardimci olmasi i¢cin Kontrol Listesini kullanabilir veya kisisel hedefler belirlemek i¢in
kullanabilirsiniz. Bu Gii¢lti Yonler/Sorunlar Kontrol Listesini doldururken, dogru ya da yanlis cevap

olmadigini, yalnizca sizin igin dogru olanin oldugunu unutmayin.

Lutfen her ifadeyi dikkatlice okuyunuz ve evet ya da hayir seklinde cevap veriniz. Cevap verirken
hayatinizdan ornekler diisiinmeye c¢alisin. Ornegin, eger ifade "Evde ev isleri yapiyorum" ise
bulasiklar1 yikamak veya ¢opleri ¢ikarmak gibi evde yardim etmek i¢in yaptiginiz seyleri disiinin.
Tamamladiginiz Kontrol Listenizi paylastiginizda 6gretmeniniz sizden drnekler isteyebilir. Liitfen

her ifadeye yanit verdiginizden emin olun.

Kontrol Listesini tamamlamak i¢in herhangi bir zaman sinir1 yoktur; ifadeleri okuyup yanitlamaya
ihtiya¢ duydugunuz kadar zaman ayirin. Eger ek olarak baska diislinceleriniz varsa ve farkli cevap
vermeniz gerektigini diistiniiyorsaniz cevabi degistirebilirsiniz. Unutmayin; dogru ya da yanlis cevap

yoktur! Sorulariniz varsa veya bir 6geyi anlama konusunda yardima ihtiyaciniz varsa liitfen sorun.
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Liitfen her ifadeden sonra EVET veya HAYIR yazin. Cevabiniz evet ise yukarida a¢iklandigi gibi

ornekler verin

Evde ev isleri yapiyorum:

Diger mekanlarda (goniillii yerlestirme, kuliipler, topluluklar, kilise vb.) ev isleri yapiyorum:
Topluluk faaliyetlerine katiliyorum (¢6p toplama, kuruluslar i¢in bagis toplama, vb.):

Topluluk veya iiyelik organizasyonlarina (yerel konseyler, spor kuliipleri vb.) katiliyorum:
Goniulliylim:

Insanlari severim:

Benim gibi diger insanlar:

Televizyon izlemek, radyo dinlemek veya kitap okumak gibi evde yapilan aktiviteleri severim:
Arkadaslarimla disar1 ¢ikmayi severim:

Tek basima disar1 ¢ikmayi seviyorum:

Atletik etkinlikleri izlemeyi severim:

Kuliiplere, sinemalara gitmek veya alisveris yapmak gibi topluluga dayal etkinlikleri severim:
Bilgisayar veya video oyunlari oynamayi severim:

Yirumeyi veya ylriuyus yapmay1 severim:

Hobilerim var ve onlara zaman ayiriyorum:

Cok fazla egzersiz yapiyorum:

Disarida yemek yerken kendimi rahat hissediyorum:

Disar ¢ikip iyi vakit gecirmek benim i¢in zor:

Bagkalarina iyilikler saglarim, 6rnegin bir komsuya veya akrabama ev islerinde yardim etmek gibi:
Benim i¢in yapilan iyiliklerin karsiligini veriyorum; oOrnegin bir arkadasim beni randevuya
gotiirdiiglinde benzin 6dememe yardim etmek gibi:

Iletisim kurarken jestler kullanirim (bas sallama, el hareketleri vb.): lyi bir dinleyiciyim:

Ben iyi bir konusmaciyim:

Yardim isteme konusunda rahatim:

Yeni tanistigim biriyle rahat¢a konusurum: Bir sorunum oldugunda bunu fark ederim:

Sorunlarimi kendim ¢6zmeye calisiyorum:

Ihtiyacim oldugunda bir sorunla ilgili yardim isterim:

Sorunlarima birka¢ ¢6ziim diisiiniiyorum:

Secimlerimin olasi sonuglarini anliyorum:

Bir sorunu ¢6zmek icin adimlar atarim:
15
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Coziimlerimin sonuglarini degerlendiriyorum:

Baskalar1 sorunlarimi benim icin ¢6zmeye ¢alisiyorlar:

Bir sorunu ¢6zmeye calisirken baskalarindan miidahale etmemelerini istemek konusunda kendimi
rahat hissederim: Engelliligimi baskalarina rahatlikla anlatabilirim:

ihtiya¢c duydugum destek ve uyarlamalar1 baskalarina séyle anlatabilirim:

Gerektiginde destek isterim:

Kendi islerimi kendim hallederim (doktor randevularini almak, egitim veya toplantilar1 planlamak,
vb.):

Gelecekteki hedeflerime ulasmamda bana yardimci olacak hangi kaynaklarin mevcut oldugunu

biliyorum: Yasal haklarimi ve sorumluluklarimi anliyorum:
Referanslar

« Bolles RN, 2010. Parasiitiiniiz ne renk? Berkley, CA: On Hizl Pres.
e Wolffe KE, 2011. Engelli kisiler i¢cin kariyer danismanligi. 2. baski. Austin, Teksas: PRO-E
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2. Adim iki: is giicli pazar gergekleri

Sonuglar
Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis kisilere asagidakiler icin gerekli bilgi ve araglari saglar:
e yerel isgiicii piyasasi kaynaklar1 hakkinda bilgi sahibi olmak

e Kkariyer kesfi icin bir problem ¢6zme stratejisi uygulamak

Gerekce

Dislanmis is arayanlar; basili kitaplar (gazeteler, dergiler, posterler, televizyon) okuyarak ve
isletmelerin fiziksel ¢cevresini, sahada yapilan isin kim tarafindan ve neyle yapildigin1 gelisigiizel
gozlemleyerek, tanitim materyalleri (6rnegin reklam panolarinda, trenlerde ve otobiislerde veya
vitrinlerde reklam) gibi araclar ile tesadiifi 6grenme yoluyla yerel isgiicii piyasasi hakkinda ¢ok sey

Ogrenirler:

icerik
Bu oturum sunlari igerir:
e Talimat: Kariyer danismanligi teorilerine ve isgiicli piyasasina giris: giincel olan ne?
e Faaliyetler: Yerel isgiicii piyasasi kaynaklarinin tartisilmasi
e Kisisel veri sayfasi
e "Ben Kimim" Calisma Kagidi

e "Beceri arayis1” Calisma Sayfasi
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=
® o

Ogretmen notlar:

Yoklamanin ardindan, her egitim oturumunun baslangicinda yapilacak ilk is, 6nceki oturumun

calismasinin hizli bir sekilde gozden gecirilmesi i¢cin zaman ayirmaktir. Bu noktada, 6grencilerin

onceden verilen etkinlikleri yapmanin amacini anlaylp anlamadiklarimi ve daha o6nceki

konusmalarda veya tartismalarda ele alinan icerikle ilgili herhangi bir sorulari1 veya yorumlari olup

olmadigin1 6grenmek icin arastirma yapmak isteyeceksiniz. Ilk oturumun etkinliklerinin gdzden

gecirilmesinde ele alinacak kritik o6geler, gruba sorulmasi oOnerilen sorularin listesinde yer

almaktadir:

insanlarin giris yorumlarinda baskalarinin kendilerini tanimasina yardimc olmak icin
kullandiklar1 en etkili stratejiler nelerdi? Tartisilacak konularin kisa bir listesinin olmasi
yardimci oldu mu? Nerelisiniz, aileniz ve /veya evcil hayvanlariniz hakkinda bilgiler, eglenmek
icin ne yaparsiniz? Sabah tanitimlari 6gleden sonraki ag olusturma aktivitesinde size yardimci
oldu mu? Nasil?

Eger bir isveren/miilakat¢i olsaydiniz, potansiyel bir is aday1 olarak kendiniz hakkinda bilmek
isteyeceginiz ve giris sunumunda rutin olarak yer almasi gerektigini diistindigiiniiz seyler var
mi1?

"Bana biraz bahseder misiniz?" bélimiinden yakaladiginiz en 6nemli ipuglari nelerdi? sen

etkinligi?

Onceki oturumda ele alinan icerigin bu incelemesinin ardindan, égrencilerden tamamladiklar

odevleri olan Giiclii Yonler/sorunlar kontrol listesini teslim etmelerini isteyeceksiniz.
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-
FEx

Daha oOnce ele alinan icerigin incelemesi tamamlandiktan sonra giiniin ilk tartismasina hazir

Konusma/tartisma: isgiicii piyasasi - ne giindem ne degil!

olacaksimiz: "Isgiicli piyasasi - ne giindem ne degil!" Bu konusma/tartisma, ogrencilerin isgiicii
piyasasinin mevcut durumu, 6zellikle de ulusal isgiicii piyasasi hakkinda duymus olabilecekleri
hakkinda diisiinmelerini tesvik etmek ve kendi toplumlarindaki , ulusal ve diinyanin geri kalaninin
ekonomi ve is olanaklarina iliskin yanlis algilarini diizeltmek i¢in tasarlanmistir.

Diistik vasifh ve dislanmis is arayanlar icin isgilicli piyasasina iliskin bilgiye erisimde karsilasilan en

biiytik zorluklar sunlardir:

e hiikiimetin ve 6zel bilgi saglayicilarinin yogun veya yogun, gezinmesi zor internet sitelerine
ve isglicii piyasasinin yapisini ac¢iklayan basili materyallere asirn derecede bagimli olmasi
(mevcut ekonomide hangi islerin mevcut oldugu, hangilerinin arttigi, hangilerinin azaldigi) ,
gerekli egitim ve nitelikler, sunulan maaslar ve sosyal haklar vb.), kariyer yolu agiklamalari ve
is tanimlari.

e genel okul kariyer egitim programinda yetersiz egitim; burada genellikle tiim 6grencilere
kariyerler ve is arama becerileri hakkinda verilen derslerin 6zel ihtiyaglar1 olan, 6grenme
glicliikleri olan ve engelli (¢ogunlukla deneyimsel 6grenme ve gozlemsel becerilerden eya
arka plan bilgisi olarak gerekli olan veya bu 6gretim alanini anlamh kilmak i¢in temel

kavramlari olusturma becerisinden yoksun )6grenciler i¢in yeterli oldugu varsayilir.

Isgiicii piyasasi ve is egilimleri hakkinda genel bilgilerle baslayin ve yavas yavas 6grencilerin ikamet
ettigi bolgeye ve ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine daha 6zel olan igerigi sunun. Mevcut bilgi
kaynaklarinin cesitliligi konusunda kendinizi rahat hissetmiyorsaniz, bu alanda ortak egitim verecek
birini davet etmeyi veya icerigi derinlemesine ele alacak bir konuk konusmaciy1 davet etmeyi ve
ardindan sunumun ardindan bir tartismayi kolaylastirmay segebilirsiniz. . Isgiicii piyasas iceriginin
arastirilmasina iliskin genel fikir, bilgiyi piramit benzeri bir bicimde saglamaktir - piramidin temeli
ulusal isglicli piyasasina iliskin genel bilgidir: hangi islerin mevcut oldugu; hangi meslek alanlari
biiyliyor, hangileri azaliyor; ve insanlar isglicli piyasasindaki genel egilimler (is sayisi, lcretler,
nitelikler vb.) hakkinda daha fazla bilgiyi nereden edinebilirler? Piramidin bir sonraki sirasinda,

glinlimiiz pazarinda degerli kabul edilen ortak beceriler (diger diller ve kiiltiirler hakkinda bilgi,
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bilgisayar becerileri vb.) gibi isgiicii egilimleri hakkinda genel bilgiler yer alacaktir. Piramidin bir
sonraki kademesi, yerel bolgedeki (sehir, kdy, ilge ve bolge) isglicli piyasasina iliskin genel bilgilerdir.
Bilgi piramidinin bir sonraki sirasinda, diisiik vasifli ve dislanmis 6grencilere, is arayanlara ve son

olarak da 6grencilerin 6zel ilgisini ¢eken islere iliskin icerik yer alir.

Si0esul

Atama

Ogrencilerin Kisisel veri sayfalarini doldurmak icin ihtiya¢ duyacaklar1 bilgileri derlemeye
baslamalar: gerekir. Ornegin, 6grenciler gittikleri okul veya kolejlerin adlarini, hangi kurslari ve ne
zaman tamamladiklarini, hangi sertifika veya dereceleri aldiklarini, okul veya kolejin nerede
oldugunu yazmak isteyebilirler; hangi sirketlerde ¢alistilar, is unvanlari neydi, birinci amirleri kimdi,
is gorevleri nelerdi, kapsaml istihdam tarihleri nelerdi; ve basvuruda istenebilecek diger ilgili

bilgiler.

Pratik araclar

Kisisel veri sayfasi

Demografik bilgiler:

Ad (ilk, orta, son...parantez icindeki herhangi bir takma ad)

Adres (cadde, sehir, posta kodu)

Telefon numaralari (sabit hatlar ve cep telefonu dahil) E-posta adresi (alt1 ¢izili)
Dogum tarihi (18 yas alt1 ise)

Egitimsel tecriibe:

Okul(lar)in Yeri Notlari

Pratik veya ciraklik deneyimleri

Ozel yetenekler:

(bilgisayarlar - kelime islem, veri tabani yénetimi, internet arastirma becerileri; ofis/is ekipmani ve
araclary; lisanslar veya sertifikalar; yabanci diller vb.)

Diger Ilgili Deneyim:

(gonilli calisma, takim veya kultip tyeligi vb.)
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“Ben kimim?” Calisma Sayfasi

Ozgiiven icin 6zel gereksinimli 6grencinin kendisini tanimasi, potansiyelini tanimasi ve ne gibi

iyilestirmeler yapabilecegi konusunda fikir sahibi olmasi gerekir.

Bu calisma sayfasinin sonunda kisisel 6zelliklerinin kapsamli bir listesine kisa bir 6zet halinde

ulasacaktir.

Liitfen 6grenciden sorular diiriistge ve tam olarak yanitlamasini isteyin.

1. En ¢ok neyi yapmaktan keyif alirsiniz?

2. Bunu yapmaktan neden keyif aliyorsunuz?

3. Bu aktiviteye katilmak icin fiziksel veya zihinsel olarak ne yapmaniz gerekiyor? (6rnegin
toplantilara katilmak, internette arastirma yapmak vb.)

4. Bu faaliyetlere katilarak hangi becerileri kazandiniz?

5. Bu beceriler baska seyler yaparken nasil kullanilabilir?

6. Simdi, sahip oldugunuzu yeni fark ettiginiz becerilerin bir listesini yazin ve bunlarin bir is

durumuna nasil aktarilabilecegini aklinizda bulundurun.

Tebrikler!
Artik giiclii yonleriniz olarak kabul edebileceginiz becerilerin bir listesine sahipsiniz. Bu listeyi
CV'nizi olustururken, basvuru formlarini doldururken ve hatta bir réportajda sahip oldugunuz
becerileri tanitmak i¢in kullanabilirsiniz! Bu aktarilabilir beceriler, onlar1 bir durumdan is temelli

baska bir duruma aktarabildiginizde ¢ok 6nemlidir.
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Ogretmen ipucu:

Bu

cok aktarilabilir beceriye sahip oldugunu ona sasirtmaktir! Muhtemelen bu becerilerin bir
isveren i¢in degerli oldugunu diisiinmemis olabilir, ama gercekten de dyle! Bunlar isyerinde
kullanima uyarlarken isveren icin oldukc¢a faydal hale gelirler. Ornegin, ofis bazl is deneyimi
yoksa, hayatinin diger alanlarinda da (6rnegin elektrik faturalarini dosyalamak, elektronik posta
yoluyla sorgulama yapmak gibi) ilgili becerileri kazandigini gorebilir. telefon etmek, sikayet

mektuplar1 yazmak vb.

i~

alistirmay1 onun yasam durumlariyla ilgili tiim yonleriyle tekrarlayabilirsiniz. Amag, ne kadar
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: 3. Ugiincii adim: Mikemmel is

Sonuglar

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis kisilere asagidakiler icin gerekli bilgi ve araglar saglar:
e birisi birey icin az ya da ¢ok ideal kilan parametrelerin nasil degerlendirilecegini anlamak
e hedef belirleme ve giinliik ayrintili hedeflerin (yapilacaklar listesi), basarinin ve kisilik
hedeflerinin birbirinden nasil farkli oldugunu 6grenin
e Tiim hedefleri AKILLI - Spesifik, Olgiilebilir, Ulasilabilir, Gercek¢i ve Zamana Bagh -

yapmanin 6nemini anlamak.

Gerekce

Bu oturum, diisiik vasifli ve dislanmis 6grencilere genellikle aile liyeleri, 6gretmenler ve danismanlar
tarafindan, iyi bir goriis olmadan neyin yapilabilecegini veya yapilamayacagini diistindiiklerine
dayanarak uygun oldugunu disiundiikleri hangi islerin bulundugunun soéylendigi fikrine
dayanmaktadir. VISAGE4]JOBS istihdam Oncesi programindaki égrencilerin, kendileri icin neyin
onemli oldugu, yani bir isi neyin miilkemmel kilacagini disiindikleri hakkinda distinme firsatina
sahip olmalar gerekir. Kesif ve planlama asamasindan uygulamaya (ekonomik olarak aktif olmayan
durumdan olasi isleri degerlendirmeye ve is basvurusuna kadar) ilerlemek icin, is arayanlarin karar

verme ve hedef belirlemenin dogasini anlamasi kritik 6neme sahiptir.

icerik

Bu oturum sunlari igerir:

o Talimat: Miikkemmel Is ve Hedefler Nasil Gelistirilir (hedef tiirleri ve AKILLI hedef belirlemenin
onemi).

» Faaliyetler: degerleri agiklama faaliyetleri; miikemmel is ¢alisma sayfasini ve problem ¢6zme

calisma sayfasini tamamlayin.
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Ogretmenin notlari

Konusma/tartisma: Miikkemmel is

Bu tartismada, diisiik vasiflh ve dislanmis 6g8rencilerin, her biri i¢cin "bir isi miikemmellestirme"

acisindan kritik oldugunu diisiindiikleri fikirlere katkida bulunmalarini istiyorsunuz. Fikirlerini bir

beyaz tahtaya veya duvara yapistirabileceginiz biiyiik bir beyaz kagit parc¢asina (flipchart) aktarmak

isteyeceksiniz (ne yazdiginizi géremeyen 06grenciler i¢in tahtaya ne yazildigini sézli olarak ifade

etmeyi unutmayin) Tartismayi, "Tahmininizde hangi hususlar bir isi 'mikemmel' yapar?" veya

Miikemmel' bir isin niteliklerini a¢iklayin" gibi acik uclu bir soruyla baslatin. , kimseyi gézden

kacirmamak i¢in onlar1 belirli bir sirayla (soldan saga veya sagdan sola) cagirin.

Asagidaki noktalarin ortaya ¢iktigindan emin olarak 6grencilerin tirettigi tiim fikirleri yakalayin veya

bunlar: katkiniz olarak ekleyin:

is gorevleri (¢caliganin yapmasi gereken rutin gorevler)

Maas (insanlarin bir alanda kazanma egiliminde oldugu para miktari)

Program (ideal veya miikemmel bir iste calisan tipik bir calisanin haftanin giinleri ve saatleri)
Cevre (isin gerceklestigi yer - iceride veya disarida; biiytlik, orta veya kiiciik bir sirkette;
makinelerle, insanlarla veya nesnelerle ¢alismak)

Konum (bu tiir islerin mevcut oldugu yer... Kisinin su anda ikamet ettigi yer veya baska bir
yer... Ulke icinde veya disinda; biiyiik, orta veya kiiciik kasabalar; toplu tasimanin oldugu
yerler)

Yardimlar (para disinda neye ihtiyacimiz var: emeklilik, tatil, hastalik izni, saghk yardimlari,
diger?)

insanlar (kimin ve kac kisinin etrafinda calismak istiyorsunuz?)

Serbest meslekle ilgileniyorsaniz, onu cekici kilan sey nedir? (bu konuyu biraz daha
arastirmak isteyebilirsiniz; 6rnegin, Tek basiniza m1 calismay1 yoksa yardimcilart m ise
almay1 planliyorsunuz? Bagkalarini ise alirken hangi 6zellikleri ararsiniz? Hangi triin veya
hizmeti saglamay1 diisliiniiyorsunuz? Ve sunlari not edin: serbest meslek dogru veya
miikemmelse katilimc1 burada miikemmel is aktivitesinde listelenen noktalarin hepsine yanit
verebilecektir.)

Goriiniim (Isyerinde nasil giyinmek istersiniz?)

Denetim (Ideal patronunuz hangi 6zelliklere sahip olur?)
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e Istikrar (Bu iste ne kadar kalmak istiyorsunuz?)
e [s temposu (Sabit bir tempoyu mu tercih edersiniz yoksa daha hizli tempolu, daha stresli

islerin listesinden gelebilir misiniz?)

Siz ve ogrencileriniz mikkemmel is icin listeleyecek puanlarimiz bittiginde, yazilanlar1 gézden
gecirmelerini ve kendilerine su soruyu sormalarini saglayin:

e Bu miikemmel iste arzuladiginiz sey ne kadar “gercek”?

e Yakalamaya calistiginiz seyde herhangi bir tutarsizlik var mi1?

e Isgiicii piyasasinda bu “miikemmel is” mevcut mu?

e Listelenen en 6nemli 68eler nelerdir?

e Listelenen 6gelerin herhangi birinden "vazge¢cmek" zorunda kalsaydiniz, neyden vazgecmeyi

secerdiniz?

Pazarliga agik olmayan sey nedir?

o

Konusma/tartisma: Problem ¢6zme modeli

Bilissel davranis¢1 ve danisman Robert Carkhuff'un (2009) calismasina dayanan “Problem ¢ézme
modeli” 6grencilerin ders sirasinda 6grenmesi ve kullanmasi agisindan onemlidir. Calisma
yeteneklerini engelleyen sorunlarin analizinde ve ¢6ziimiinde problem ¢6zme modelini
kullanacaklar. Modeli 6grencilere tanitmak ve ardindan modelin tartisilmasi i¢in oturumu agmak

isteyeceksiniz. Modelin girisinde ele alinacak énemli noktalar sunlardir:

Birinci Asama: Kesif

Ogrencilerin bilmesi gereken sey, ne zaman kendilerini keyifsiz, sinirli, endiseli veya baska bir sekilde
rahatsiz hissetseler, muhtemelen bir sorunlari (onlar1 rahatsiz eden bir sey) vardir. Bir sorunu
cozmenin (ve daha iyi hissetmenin) en etkili yolu, oncelikle neyin rahatsiz edici oldugunu
kesfetmektir; baska bir deyisle, "Beni rahatsiz eden veya kendimi kotii hissetmeme neden olan ne?"
sorusunu sorarak sorunu tanimlamaya calisin. Sizi rahatsiz eden sey hakkinda konusmak yardimci
olabilir, ancak eger bunu yapmay1 secerseniz, iyi bir dinleyici bulmaniz gerekecektir: sadece

dinleyecek ve soylediklerinizi ara sira tekrarlayacak biri. Size neyin yanlis oldugunu distindiigiini
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veya sorununuzu hasil "¢ozebileceginizi" anlatmaya c¢alisan birini istemezsiniz ¢iinkii kesfetmenin

asil amaci, sorunu yasayan Kisinin sorunu tanimlamasidir.

‘?s,
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s Ogretmen Ipucu

Problem ¢6zme modelinin ilk asamasinda birinin kesfetmesine yardimci olmak i¢in egitmenin bireyi
aktif olarak dinlemesi gerekir. Ogrencinin séyledigini duydugunuz seyi baska sézciiklerle ifade etmek
iyidir. Ornegin, "Séyledigini duydugum sey su." Veya “Soylediginizi anliyor muyum?” Devam etmek

icin "evet", "h1, him" veya "hi, ha" gibi tesvik edici yanitlar vermek de iyidir.

ikinci agama: Anlama

Modelin ikinci asamasinda sorununu tanimlayan bireyin, sorunu ve nasil sorun haline geldigini tam
olarak anlamasi gerekir. Bu, 6grencinin su sorular1 sormasini gerektirir: "Bu soruna katkida
bulunmak i¢in ne yaptim?" “Bagkalar1 bu soruna katkida bulunmak icin ne yapt1?” “Cevre ya da
toplumsal gelenekler bu soruna nasil katkida bulunuyor?” ve “Bugiine kadar beni bu sorunu
cozmekten alikoyan ne oldu? (Bu davranisi gliclendiren nedir?)” Bu sorular yanitlandiktan sonra
birey, sorun olmasaydi nasil olacagini tanimlayabilmelidir; birey ¢6ziimii veya sonu¢ hedefini
tanimlayabilmelidir. Hedef (veya ¢6ziim) belirlendiginde, birey hedefe ulasmanin yollar1 i¢in

baskalariyla beyin firtinasi yapar ve bu fikirlere dayali bir eylem plan gelistirir.

’%
® o
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. Ogretmen Ipucu

Bir 6grenci modeli anlama asamasindayken, géreviniz 6grencinin problemi cergcevelemeye yardimci
olan sorular1 yanitlamasina yardimci olmak ve 6grencinin ulasmak istedigi ¢6ziimii veya hedefi
belirlemek icin zemin hazirlamaktir. Ogrenci bir hedef belirledikten sonra egitmen hedefe ulasmak
icin beyin firtinasina katilabilir ve eylem planinin yazilmasina yardimci olabilir. Egitmen, 68renciyi

beyin firtinasi yapilan listeden ilk 6nce yapilacak en kolay seyleri secmeye ve zaman icinde listedeki
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daha zor maddeler iizerinde ¢calismaya tesvik etmek isteyecektir. Ogrenciyi eylem planini yapmaya
tesvik edecek diger 6nemli seyler: plani gerceklestirmek icin beklenen tarihin yani sira bir baslangi¢
tarihi belirleyin, plan tamamlandiginda 6grencinin kendisine hangi 6diilii verecegi ve 6grencinin

kiminle paylasacagi. Dis destek ve tesvik iceren plan.

Uciincii Asama: Eylem

Problem ¢6zme modelinin son asamasi, bireyin harekete ge¢mesini ve gelistirdigi plani uygulamasini
icerir. Ideal olarak kisi, egitim personeli ve diger énemli kisilerle bir baslangi¢ tarihini paylasmis
olacaktir. Plan uygulandiginda personel, katilimcinin faaliyet gosterdigine dair kanit gérmelidir...

davranislar agisindan planlanan seyi yapiyor olmalidir.

=
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Ogretmen Ipucu
Bir 6grenciyi kendi eylem plani iizerinde ¢alisirken gézlemlediginizde olumlu geri bildirim vermeye
hazir olun... Birisi bir sorunu ¢ézmek icin bir plan uyguluyorsa ve kimse bunu fark etmiyorsa, hi¢bir

haber iyi bir haber degildir! Bir eylem planiyla ilerlemeyi kabul etmelisiniz!

Ayni sekilde, harekete gecmeyen bir 6grenciyle nazikce veya empatik bir sekilde ytlizlesmeye de
hazirlikli olmalisiniz... Kisinin, yapacagini sdyledigi seyi yapmadigini gérdiigiiniizii bilmesi gerekir!
“Kafam karisti, yapacagini saniyordum (ne yapacaksin?)”, “Yapacagini belirttigin i¢in sinirlendim (ne
yapacaksin?)” gibi “ben” ifadeleriyle farkinda oldugunuzu ona bildirin. . Ne oldu?"

Cikti: Ogrenciler Problem ¢6zme modeli hakkinda temel bir anlayisa sahiptir

-
FEx

Konusma/tartisma: insanlar sorunlarini nasil sorun olarak tutuyor?

Cogu insan sorunlarini sorun olarak tutmakta olduk¢a ustadir... bunu fazla ¢aba harcamadan ve
neredeyse hi¢ diisiinmeden yaparlar. Insanlarin sorunlari ¢ézmelerine yardimci olmanin anahtari
genellikle, sorunlarini bir sorun olarak tutmak i¢in kullandiklar1 veya sergiledikleri ii¢ strateji veya

davranistan hangisini kullanmalarinin daha muhtemel oldugunu anlamalarina yardimci olmaktir. Ug
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strateji sunlardir: rasyonellestirme, su¢lama ve inkar.

Her strateji asagida daha ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Rasyonalizasyon

insanlarin sorunlarini sorun olarak tutmak icin kullandiklari ilk strateji rasyonellestirmedir. Onlari
rahatsiz eden seyin, i¢sel bir eksiklik, zorluk, fiziksel/duyusal/duygusal sinirlama ya da inat¢1 bir dis
kisitlama nedeniyle coziilmeyecek veya ¢oziilemeyecek bir sey oldugunu rasyonellestirirler. Bu
rasyonellestirmeler suna benziyor: "Ben yanlis bedendeyim: ¢ok sisman, ¢cok zayif, cok uzun, ¢ok kisa;
yanlis cinsiyet; yanlis etnik koken; ya da engelli oldugum ig¢in, yeterince giizel ya da yakisikh
olmadigim i¢in vb.”

Suclama

Insanlarin sorunlarini sorun olarak tutmak i¢in kullandiklar ikinci strateji ise suglamadir. Sorunlari
icin bagkalarini suglarlar, bu da herhangi bir sorunun ¢6ziimi icin kontrolii diger Kkisilerin
mahkemelerine verir ve rahatsizlig1 dile getiren kisiden (sorunu yasayan Kkisi) ziyade onlar1 bir
sorunu diizeltmek veya sikisikliktan bir c¢ikis yolu bulmakla sorumlu kilar. Su¢lamak, genellikle
"suclu taraf" olarak tanimlanan belirli bir kisinin bulunmasi1 disinda, rasyonellestirmeye ¢ok
benziyor. Sug¢lama suna benziyor: "Matematik konusunda zayif olmamin nedeni, Uglnci simif
O0gretmenimin matematik becerilerini gelistirmeye yeterince zaman ayirmamasidir; veya Benzin
almak icin durmak zorunda kaldig icin ge¢ kalmam annemin hatasiydi ve bu da randevu saatimi
kacirmamla sonuglanan bir gecikmeye neden oldu, Isi alamamamin nedeni miidiiriin kérii kériine

sevmemesiydi insanlar vb."

inkar

Insanlarin sorunlarini sorun olarak tutmak i¢in kullandiklari tigiincii strateji inkardir; yani herhangi
bir sorunlar oldugunu gérmezden gelirler veya inkar ederler. Inkar suna benzer: “Gergekten {izgiin
degilim, sadece para eksikliginden bahsettim, bdylece is arama konusundaki kisitlamalarimin farkina
varirsiniz; ya da neden gorici diinyanin goriintisiimle ilgili endiselerini dile getirip durdugunu

bilmiyorum, onlarin ne diistindiigii umurumda degil!

Ogrencilerin anlamasi gereken sey, kendilerinin mazeret uydurduklarim (rasyonellestirme) ya da
kendilerini kotii hissetmelerine neden olduklar1 veya isbirligi yapmadiklar icin baskalarini
sucladiklarin1 duyarlarsa, durup bu durum hakkinda ne yapabilecekleri hakkinda diisiinmek
isteyebilecekleridir. Benzer sekilde, kendilerini keyifsiz, mutsuz, sinirli veya baska bir sekilde kafa

karisikligi icinde hissediyorlarsa, onlari rahatsiz eden seyin ne oldugunu diisiinmek 6nemlidir. Bu tir
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duygulari goz ard1 etmek, bir sorunu inkar ettiklerini gosterir.

Belirli bir sorunla ilgili yapilabilecek hi¢bir sey olmadigina karar verirlerse, durumdan uzaklasip
yapacak alternatif bir aktivite veya arkadas olacak kisi bulmaktan baska careleri kalmaz. Coziim
gercekten istedikleri/ihtiya¢ duyduklar1 bir seyse, enerji harcamalari ve sorunu ¢ézme hedefine
dogru calismanin bir yolunu bulmalar: gerekir. Problem ¢6zme modelinin uygulanmasi bu stiregte
kolaylik saglayabilir. Ogrencilerin, bagkalarinin duygulari ve davraniglan iizerinde dogrudan
kontrollerinin olmadigini, ancak kendi davraniglarinin tam kontroliinii Ustlenebileceklerini ve
anlamhli sekillerde degisebileceklerini anlamalar1 gerekir.. bazen kendi davranislarindaki

degisiklikler digerlerinin davranislarinda da degisiklige yol acabilir.

Ogretmen olarak roliiniiz, bir sorunu sorun olarak tutan yukarida belirtilen stratejilerden herhangi
birinin 6grencilerin dikkatine cekmektir. Birinin mantik yiiriittiigiinii duyarsaniz, duydugunuzun bu
oldugunu soylemeli ve kisiye "Bu sorunla ilgili ne yapabilirsiniz?" diye sormalisimiz. Benzer sekilde,
birinin bir sorundan dolay1 baska birini suc¢ladigini duyarsaniz sunu sorun: “Bu konuda ne
yapabilirsiniz? Falanca burada degil ve endisesini dile getirmiyor - sen buradasin ve lizgiin
goriniyorsun, bu da bana sorunun seni rahatsiz ettigini diisiindiiriiyor. Bu sorunu ¢6zmek icin ne

yapabilirsiniz?”

Birinin bir sorunu gérmezden geldigine veya bir sorunu oldugunu inkar ettigine inaniyorsaniz, séyle
bir sey soylemeniz gerekir: "Biraz huysuz goriiniiyorsun (kisinin sorunlu oldugunu belirttigi veya
miidahale ettigini fark ettigin sey ne olursa olsun) ileriye dogru ilerlemesiyle), bu sizin bir sorununuz
veya endiseniz mi? Mutsuz, sinirli ya da kizgin goriiniiyorsun, bir sorun mu var?” Buradaki fikir,
sorunu olan kisinin bunu kabul etmesini saglamaktir... "Elbette, sikayet ettigi her ne varsa ya da
tanimladiginiz engel bir sorundur!" Endisesini dile getirdiginde, endiseyi arastirmak, sorunu ve olasi
¢6ziimi anlamak ve ¢6ziimii i¢in bir eylem plani olusturmak i¢in sorun ¢6zme modelini kullanarak

sorunu ¢ozmesine yardimci olabilirsiniz.

Biitiin bunlar soylendi - 6grencilerle, sorunun gerektirdigine gore belirlenen farkh diizeylerde
sorunlarin ve farkl tiirde hedeflerin oldugunu paylasmak da 6nemlidir. Bu noktada, grubu farkh
hedef tiirlerine ve hedef belirleme parametrelerine iliskin bir tartismaya dahil etmek isteyeceksiniz.

Hedef belirlemeyle ilgili notlar asagida aciklanan grup problem ¢6zme aktivitesini takip eder.
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Grup etkinligi: Problem ¢6zme

Ogrencilerin, karsilastiklar1 en biiyiik endise veya sorun olarak algiladiklan sey iizerinde 5 ila 10
dakika harcamalar1 ve sorunun ne oldugunu, sorunu nasil anladiklarini ve ideal ¢6ziimiin ne
olabilecegini yazmalari1 gerekir. Daha sonra, soruna bir ¢6ziim bulmak icin olas1 adimlar iizerinde
eslesip birlikte ¢alismalarini (birbirleriyle beyin firtinasi yapmalarini) isteyeceksiniz - katilimci
basina yaklasik 10 ila 15 dakika ayirin. Ayrica 6grencilere beyin firtinasinin kurallarini da
hatirlatmak istersiniz: Hi¢cbir dneri goz ardi edilmez (baskalarinin fikirlerini yazabilirler veya
kaydedebilirler) ve paylasilan fikirlerin uygulanabilir olup olmadigini analiz etmek i¢in durmazlar...
sadece fikir topla. Fikirlerin analizi siirecin daha sonra gelir. Siz ve diger personel, fikirlerinizi ciftler

arasindaki beyin firtinasi oturumlarina yaymak ve eklemek isteyeceksiniz.

Programimizda istihdamin giivence altina alinmasiyla ilgili basar1 hedefleri belirlemeye
odaklanacagiz ve bunu yapmak icin AKILLI hedefler olarak adlandirilan spesifik, o6lciilebilir,
ulasilabilir, gercekci ve zamana bagli hedefler olusturacagiz. SMART kisaltmasi is diinyasindan 6diing

alinmistir ve literatiire ilk kez 1981 yilinda yonetim danismani George Doran tarafindan tanitilmistir.

SMART hedeflerinin olusturulmasiyla ilgili 6nemli noktalar asagida ayrintili olarak agiklanmistir.

e Spesifik - bu o6zellik, hedefi belirleyen kisinin ne yapacagin1 (organize etme, arastirma,
planlama, yénetme vb. gibi eylem sozciiklerini kullanarak), hedef iizerinde ¢alismanin neden
o6nemli oldugunu ve ne yapilmasi gerektigini belirterek hedefleri acik¢a tanimlama ihtiyaciyla
ilgilidir. sonug (neye ulasilacagi) ve kisinin yapilmasi gerekeni nasil yapacagi olacaktir.

e Olgiilebilir - bu nitelik, istenen sonuca ulasmak icin gerceklestirilmesi gereken belirli adimlar:
(hedefleri) ifade eder; Her hedef acikca tanimlanmali ve sayisallastiriimalidir.

e Ulasilabilir - bu 6zellik, hedeflerin, onlar1 belirleyen kisi icin 6nemli olmasi ve kisinin bilgisi,
yetenekleri, degerleri ve mali kapasitesi dahilinde iistlenilmesi ihtiyacini tanimlar.

e Gergekei - bu oOzellik, hedeflerin onlar1 belirleyen kisi tarafindan gergeklestirilebilmesi
ihtiyacini tanimlar; eger bir hedef imkansizsa (6rnegin 50 yasini ge¢mis, kisa boylu, formsuz
bir kisinin profesyonel basketbolcu olma hedefi imkansizsa) bu hedefe ulasilamaz.

e Zamana bagl - bu 6zellik, hedeflerin zaman i¢inde belirli bir noktaya kadar gerceklestirilmesi
ihtiyacini ifade eder; baska bir deyisle, insanlarin belirli bir program dahilinde hedeflere

ulasmak icin calismalari gerekir!
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Pratik ara¢lar

Calisma kagidi “ miitkemmel is"

Isim:

Tarih:

Asagidaki alanlarin her birine, isi sizin i¢cin “miikemmel” kilacak bilgileri yazin.

Is Gérevleri (Ne yapardiniz?)

Maas (Ne kadar para kazanmaniz gerekiyor?) Program (Ne zaman ¢alismak istiyorsunuz?)

Cevre (I¢/dis mekanda, biiyiik/orta/kiiciik bir sirkette, makinelerle, insanlarla veya esyalarla mi
calismak istiyorsunuz? Serbest meslekle ilgileniyor musunuz?)

Lokasyon (Nerede ¢alismak istiyorsunuz?)

Faydalar (Para disinda neye ihtiyacimiz var: emeklilik, tatil, hastalik izni, saglik yardimlari, diger?)
insanlar (Kimin ve kag¢ kisiyle calismak istiyorsunuz?) Gériiniim (isyerinde nasil giyinmek
istiyorsunuz?)

Denetim (ideal patronunuz hangi 6zelliklere sahip olur?)

istikrar (Bu iste ne kadar kalmak istiyorsunuz?)

isin temposu (Sabit bir tempoyu mu tercih edersiniz yoksa daha hizli tempolu, daha stresli islerin

listesinden gelebilir misiniz?)

Simdi doniip yazdiklariniza bakin. Bu miikemmel iste arzuladigimiz sey ne kadar “gercek”?
Yakalamaya calistiginiz seyde herhangi bir tutarsizlik var mi? Isgiicii piyasasinda bu “miikemmel is”
var m1?

Calisma Sayfasi1 “Problem ¢é6zme modeli”

[sim:

Tarih:

Birinci Asama: Kesif
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Kendinizi keyifsiz veya rahatsiz hissettiginizde, bu genellikle bir seyin sizi rahatsiz ettiginin,
ilgilenilmesi gereken bir sorunun oldugunun gostergesidir. Kendinize su soruyu sorun: “Beni
rahatsiz eden ne? Bana boyle hissettiren sey nedir? Sorun nedir?" Arastirmanin bu asamasinda
sorunu belirlemek ve tanimlamak 6nemlidir. Sizi rahatsiz eden ve rahatsiz eden sey nedir? Sorunun
ne oldugunu disiindigiinizi yazmaniz ve onu davranissal terimlerle tanimlamaya calismaniz
yardimar olabilir. Ornegin, annemden kiray1 6demek icin para istemem gerektiginden ve bu yasimda
is bulamadigim ve kendime bakamadigim i¢in beni sikistiracagi i¢in kendimi rahatsiz hissediyorum.
Ondan yardim istemek istemiyorum ama kirami 6demenin baska bir yolunu diisiinemiyorum ve

vadesi geldi.

Sizi rahatsiz eden bir seyi veya ¢6zmek istediginiz bir sorunu tanimlayin:

ikinci agama: Anlama

Sorunun ne oldugunu belirledikten sonra (yukaridaki 6rnekte sorun, kisinin kirasini 6deyememesi
ve bunun i¢in yardim isteme konusunda kendini iyi hissetmemesidir), sorunu analiz etmeye
calismalisiniz. sizi rahatsiz eden seyin ne oldugunu tam olarak anlayabilirsiniz. Bir sorunu tam olarak
anladiginizda, onu bir hedef ifadesine doniistiirebilir ve "Bu sorun olmasaydi nasil olurdu?” sorusuna

cevap verebilirsiniz.

Tanimladiginiz sorunu tam olarak anlamak i¢in agsagidaki sorular1 yanitlayin:

Soruna katkida bulunmak i¢in ne yapmaliyim? Bagkalar1 soruna katkida bulunmak i¢in ne yapiyor?
Cevre (veya toplum) soruna katkida bulunmak icin ne yapiyor? Ne (pekistirme) beni bu sorunu
cozmekten alikoydu?

Sorununuzu ve tiim karmasikliklarin1 veya yonlerini tanimladiktan sonra, onu bir hedef olarak
yeniden ifade edebilir ve belirlediginiz hedefe nasil ulasacaginiz veya sorunu devam ettiren katkida
bulunan faktorlerden bir veya daha fazlasini nasil ¢6zeceginiz konusunda beyin firtinasi yapmaya
(yaratici diisiinmeye) baslayabilirsiniz. bir sorun. Yukaridaki érnekte kira sorunu yasayan adam, su
anda bulundugu yerde yasamak icin yeterli parayr kazanmayarak soruna katkida bulundugunu
gorebilir. Digerleri (annesi gibi) "kefaletini 6deyerek” veya kirasini1 6deyerek katkida bulunabilirler,
ancak sonunda onu desteklemekten yorulacaklar veya bunu yapacak kaynaklari tiikenecekler.
Toplum, engelli insanlardan daha disiik beklentilere sahip olarak ve onlar1 calismaktan veya is

bulmaya calismaktan caydirarak katkida bulunabilir. Ve bu durumdaki takviyenin, olduk¢a olumsuz
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da olsa, annesinden ve onu "kurtarmak" zorunda olan digerlerinden ¢ok fazla ilgi gormesi oldugunu
gorebilir. Umarim bir is bulmanin bu sorunu ¢6zmeye yardimci olacagina karar verir ve is aramay1

bir hedef olarak belirler!

Sorununuzu bir hedef beyanina doniistiirtin. Daha sonra baskalariyla beyin firtinasi yapin ve

hedefinize ulasmak (veya sorununuzu ¢6zmeKk) icin sizin ve digerlerinin bulabilecegi fikirleri yazin.

Uciincii Asama: Eylem

Bir sorunu ¢6zmek (veya bir hedefe ulasmak) i¢cin segeneklerinizin neler oldugunu belirledikten
sonra, bunu basarmak icin gereken zorlu ¢alismaya baslamak énemlidir. Istediginizi elde etmek icin
(sorunu veya soruna katkida bulunan faktdrlerden birini ¢6zmek i¢in) bir plan gelistirmelisiniz.
Onceki adimda olusturdugunuz fikirleri listeleyin ve bunlari en kolaydan en zora dogru siralayin.
Ardindan tarihleri ekleyin: Cabanizi ne zaman baslatacaginizi, planinizin her adimini ne zaman
tamamlayacaginizi ve hedefinize ne zaman ulasacaginizi tahmin ettiginizi. Sonra, atasoziiniin dedigi
gibi, "Sadece Yap!" Planiniz ise yaramazsa bu modelin birinci ve ikinci adimlarini1 gézden gecirin.

Planiniz ise yararsa tebrikler!

Asagidaki her adim i¢in hedefinizi hedef bitis tarihleriyle birlikte yazin:
1.
2.
3.

Referanslar

e Doran GT, 1981. Bir S.M.A.R.T. var. Yonetimin ama¢ ve hedeflerini yazmanin yolu. Yonetimin
Incelemesi, 70(11), 35-36.

e BL ve Roessler RT, 1976 anlamina gelir. Kisisel basar1 becerileri. Fayetteville: Arkansas

Rehabilitasyon Arastirma ve Egitim Merkezi.
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4. Dordiincii adim: Kisisel farkindahk

Sonuglar

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araclari saglar:
e Is arama ve kariyeri siirdiirme ile ilgili olarak kisisel farkindaligin 6nemini anlamak
e Isverenler ve digerleri icin hangi niteliklerin 6nemli oldugunu diisiiniin
e Baskalarinin kendileri hakkindaki algilarin1 ve bu i¢goriyti hazirlik asamasinda nasil
kullanabileceklerini degerlendirmek
e [saramalarin ve kariyerlerini korumalarini kolaylastirmak.

Gerekce

Diisiik vasifli ve dislanmis is arayanlar, diger insanlarin uzaktan nasil davrandiklarini1 géremedikleri

veya acikca goremedikleri ve yiiz ifadelerini veya beden dilini kolayca okuyamadiklari i¢in kisisel

niteliklerinin, yeteneklerinin ve davranislarinin normla nasil karsilastirildigini anlamakta zorluk
cekerler. diger insanlarin onlara tepkilerini yargilamak.

icerik

Bu oturum sunlari igerir:

e Talimat: Kisisel farkindalik nedir (yardimci olmak i¢in Johari'nin Penceresini ve yasam cizgisi
etkinligini kullanin) 6z-farkindalik siirecini agiklayin).

e Faaliyetler: Baskalarindan gelen geri bildirimlere ve 6z analize dayanarak anlamli hedefler
belirlemenin O6nemini tartisin. Hedef belirlemenin nasil arzu, enerji ve odaklanma
yaratabilecegini aciklayin.

e Test "Kendine inaniyor musun?"

e "Basar1 motivasyonunu" test edin.
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Ogretmenin notlar:

Grup etkinligi: Degerlerin aciklanmasi

Oz farkindalik profilleri iizerinde ¢calismay1 tamamlamak icin égrencilerin degerlerini anlamalar ve
onceliklendirmeleri gerekir. Bireylerin degerlerini netlestirmelerine yardimci olmak icin
kullanabileceginiz cok sayida etkinlik vardir ve bunlardan birkagi asagida sunulmustur. Ogrencileri
bu etkinliklerden en az birine dahil etmek isteyeceksiniz. En basit aktiviteyi yapin ve eger zamaniniz

ve katilimc egiliminiz varsa, daha zorlu aktivitelerden bir veya ikisini yapin.

En basit etkinlik...

Ogrencilerin degerlerin ne oldugunu (insanin inandig seyleri) tartismasini saglayin ve insanlarin
degerler hakkinda konusurken akillarina gelen bazi1 kelimeleri listelemelerini saglayin: saglik,
zenginlik, sohret, servet, 6zglrlik, glivenlik, dostluk, bagimsizlik, vb. Baskalarinin degerlerinin ne
oldugunu nasil bildiklerini sorun; ne soylediklerini ve yaptiklarini, en 6nemlisi baskalarinin ne
yaptigidir. Gruptan érnekler isteyin: insanlarin, degerlerinin ne oldugunu anlamanizi saglayacak ne
séylediklerini duydunuz? Insanlarin, degerlerinin ne oldugunu anlamaniz1 saglayacak ne yaptigini

gordiiniiz? Inanglarinizi veya degerlerinizi nasil ifade edersiniz?

)
&

En basit etkinlik...

Ogrencilerin degerlerin ne oldugunu (insanin inandig1 seyleri) tartismasini saglayin ve insanlarin
degerler hakkinda konusurken akillarina gelen bazi kelimeleri listelemelerini saglayin: saglk,
zenginlik, sohret, servet, 6zgurlik, givenlik, dostluk, bagimsizlik, vb. Baskalarinin degerlerinin ne
oldugunu nasil bildiklerini sorun; ne sodylediklerini ve yaptiklarini, en 6nemlisi baskalarinin ne
yaptigidir. Gruptan érnekler isteyin: Insanlarin, degerlerinin ne oldugunu anlamanizi saglayacak ne
séylediklerini duydunuz? Insanlarin, degerlerinin ne oldugunu anlamaniz1 saglayacak ne yaptigini

gordiiniiz? Inanglarinizi veya degerlerinizi nasil ifade edersiniz?
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Pratik aracglar

Test "Kendine inaniyor musun?”

Bazen saldirgan davraniglar sergileyen insanlarla karsilasabiliyoruz. Bir de algakgoniillt, cekingen
ve utangag insanlar var; kendilerini kiigtimsediklerini, niteliklerine inanmadiklarini her davranisiyla
gosteren insanlar. Ogrencilerinizin bu kategorilerden hangisine ait oldugunu 6grenmek istiyorsaniz,

kendisinden testi “EVET” veya “HAYIR” olarak yanitlamasini isteyebilirsiniz.

EVET HAYIR
1. Cok calismak yetenekten daha 6nemlidir (a) (b)
2. Diger insanlar sorunlarimi kolayca fark ederler (@) (b)
3. Ozel bir 6zelligim yok (a) (b)
4. Bazi seylerden utaniyorum (@) (b)
5. Bagkalarini etkilemek benim icin zor degil (@) (b)
6. Baskalar1 beni elestirdiginde 6fkeleniyorum (@) (b)
7. Genellikle elimden gelenin en iyisini yaparim (@) (b)
3. Koti hizmetten sikayet etmiyorum (@) (b)
9. Digerleri beni oldugum gibi kabul etmiyor (@ (b)
10. Genellikle biiytik hatalar yaparim (@) (b)
11. Gelecegimin ne olacagi konusunda heyecanliyim (@ (b)
12. Her giin tanistigim bir¢ok insan beni sinir ediyor (@) (b)
13. Benimle iletisim kurmak keyifli (@ (b)
14. Aciklayabilecegim bir akrabam ya da yakin arkadasim yok (@ (b)
15. Bunlar hayatimin en giizel yillarn (@ (b)
16. Keske gecmisimdeki bazi seyleri degistirebilseydim (@ (b)
17. insanlar beni ilk bulusmamizdan hatirhyor (@ (b)
18. Cogunlukla bagkalarina daha ¢ok benzemek isterim (@ (b)
19. Kolayca yeni arkadaslar edinirim (@ (b)
20. Arkadaslarim duygusal destek konusunda nadiren bana giivenirle(a) (b)
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Ogrencinin hangi sorular1 “EVET” veya “HAYIR” olarak yanitladigini kontrol edin. “B” ile isaretlenen
“EVET” cevaplarina ve yine “b” ile isaretlenen “HAYIR” cevaplarina dikkat edin. Tiim “b”leri toplayin
ve alicinizin 6zgiiveniyle ilgili yorumlar: okuyun.

Sonugclarin yorumlanmasi

15 ve daha fazla “b”.

Son derece diisiik 6zgiiven. Kisi kendi gli¢lii yonlerine o kadar zayif inanir ki ¢ogu zaman kendini
asagilama duygusuna kapilir ve bu durum onun gergek potansiyeline ulasmasin1 ve gercekten
basarmak istedigi seyleri listlenmesini engeller.

Kisi, kendisini depresif hissetmesine neden olan seyin giiven eksikligi olmasina ragmen,
insanlarin kendisine karsi elestirel oldugunu diistinme egilimindedir. Kendine daha fazla ilgi
gostererek, cevresindeki insanlara daha fazla ilgi gostererek bu kisir dongiiden ¢ikabilir.

10-15 “b” - Diisiik 6zgiiven

Kisi her zaman kendinden emin olmasa da kendine olan giiveni diisiiktiir. Her sey ters
gittiginde kendini suclar ve bu onun gercek meselelere dair iyi bir muhakemeye sahip olmadigini
gosterir. Bu kismen onun utangaghgim acikhyor. Ogrencinizin ézgiivenini ona destek olarak
saglamaya calisin, onu ¢ok kat1 bir sekilde yargilamayin. Kendini oldugu gibi kabul etmesi gerekiyor.

5-10 “b”s -Ortalama kendine giiven

Ogrencinin kendine giiveni oldukea iyi ama yine de siipheleri var, bu yiizden bazen insanlarin
onunla dalga gectigini diisiiniiyorsunuz. Ve bu onu da rahatsiz ediyor. Cevresindekilerin kendisini
yanlis anlayacagindan ya da gilebileceginden korkarak c¢ogu zaman sirlarin1 ve duygularini
cevresindekilerle paylasmaktan cekinir. Bir SE kocu olarak 6grencinize, 6zgiivenini zedeleyebilecek
reddedilmeyi nasil 6nleyecegi konusunda destek olmaniz gerekir.

0-5 “b” - Yiiksek 6zgliven

Yiiksek 0zgiiven 6grenciniz i¢in tipiktir. Gii¢lii yonlerini baskalarinin 6niinde géstermesi onun
icin zor degildir.

“Basar1 motivasyonu” testi
Ozel ihtiyaglar1 olan 6grencinizin is piyasasinda basariya yonelik motivasyon diizeyini
degerlendirmenize yardimci olacak asagidaki testi sunuyoruz.

Sorularin her birine “EVET” veya “HAYIR” seklinde yanit vermesini isteyebilirsiniz.
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Ogeler EVET HAYIR

1. Iki olasilik arasinda se¢im yapmak zorunda kaldiginizda, ertelemek yerine

bunu hemen yapmak daha iyidir.

2. Belirlenen bir gorevi %100 gerceklestirme sansinin olmadigini gordigimde

kolayca sinirlenirim.

3. Calistigimda her sey normalmis gibi goriintiyor.

4. Sorunlu bir durumla karsilastigimda genellikle sonuncular arasinda karar

veririm.

5. Ust tiste iki giin aktivite yapmadigim zaman sabrim tiikeniyor.

6. Sonuclarimin ortalamanin altinda oldugu giinler oluyor.

7. Kendime kars1 diger insanlara kars1 daha katiyim.

Ogeler EVET HAYIR

8. Digerlerine gore daha arkadas canlisiyim.

9. Zor bir gorevi yapmay reddettigimde, bunu basariyla yapabilecegimi bildigim

icin sonug olarak kendimi sert bir sekilde azarlarim.

10. Bir seyler yapma siirecinde kii¢iik dinlenme molalarina ihtiyacim var.

11. Caliskan 6grenci olmak giiclii yonlerimden biri degil.

12. Okuldaki sonug¢larim her zaman ayni kalitede olmuyor.

13. Su anki konumumdan farkh etkinlikler beni daha ¢ok ¢ekiyor.

14. Sitem benim i¢in 6vgliden daha tesvik edicidir.

15. Akranlarimin beni eylem insani olarak gordiiklerini biliyorum.

16. Engeller kararlarimi gii¢lendiriyor.

17. Kendime olan saygimi sorgulamak kolaydir.

18. ilham almadan ¢alistigimda bu genellikle baskalar tarafindan acikca goriiliir.

19. Belirli bir gorevi yerine getirirken genellikle diger insanlara glivenmem.

20. Bazen o anda yapmam gereken seyleri ertelerim.

21. Yalnizca kendinize giivenmelisiniz.
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22. Hayatta paradan daha 6nemli olan ¢ok az sey vardir.

23. Onemli bir is yapmam gerektiginde her zaman sadece onu diisiintirim.

24. Diger bir¢ok insandan daha az hirshiyim.

25. Tatilin sonunda, genellikle yakinda tekrar ¢alismaya baslayacagim igin

mutluyum.

26. Bir goreve istekli oldugumda, bunu digerlerinden daha iyi ve daha becerikli

yaparim.

27. Etkinlikleri zor uygulayabilen kisilerle iletisim kurmanin daha kolay ve basit

oldugunu dustiniiyorum.

28. Gorevim olmadiginda kendimi kotii hissediyorum.

29. Sorumlu gorevleri digerlerinden daha sik yapiyorum.

Ogeler EVET HAYIR

30. Karar vermem gerektiginde bunu miimkiin oldugu kadar iyi yapmaya

calisirim.

31. Arkadaslarim bazen tembel oldugumu diisiintiyor.

32. Basarilarim bir dereceye kadar arkadaslarima baghdir.

33. Liderin isteklerine karsi ¢ikmanin faydas: yoktur.

34. Bazen ne tiir bir is yapmam gerektigini bilmiyorum.

35. Baz1 engellerle karsilastigimda sabirsizlanirim.

36. Basarilarima genellikle dikkat etmem.

37. Baska insanlarla ¢alistigimda benim isim onlarinkinden daha verimli olur.

38. Basladigim gorevlerin ¢ogunu tamamlayamiyorum.

39. Faaliyetlerle mesgul olmayan insanlar1 kiskaniyorum.

40. Hakli olduguma ikna oldugumda bunu kanitlamak icin asir1 ¢abalara

basvurabilirim
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@grenci asagidaki sorulara “EVET” yanit1 verdiginde bir puan alacaktir: 2, 3, 4,5, 7, 8,9, 10, 14,
15,16, 17,21, 22, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 37, 41.

Ayrica 6grenci asagidaki sorulara “HAYIR” yanit1 verdiginde bir puan alacaktir: 6, 13, 18,20, 24, 31,
36, 38, 39.

1,11,12,19, 23, 33, 34, 35, 40 numarali sorularin cevaplari degerlendirmeye alinmaz. Puanlarin

toplamini hesaplayin.

Sonuc¢larin yorumlanmast:

e 1-10 puan: basari icin diisiik motivasyon;

e 12 -15 puan: basari i¢in orta diizeyde motivasyon;

e 17 -20 puan: basari i¢in oldukg¢a ytliksek motivasyon;

e 21 puan ve lzeri: Basar1 i¢in son derece yiliksek motivasyon.

Sunulan test, 6zel ihtiyaclar1 olan is arayanlarin basariya ne 6l¢lide odaklandiklarini belirleme
firsati verir. Bazilar1 her haliikarda basariya ulasmay1 hedeflerken, bazilar1 da ilk etapta
basarisizliktan kaginmayi hedefler. Basari motivasyonu disik oldugunda belirlenen hedeflere
ulasilamaz ve yonelim basarisizliktan kaginmaya yonelik olur. Basari i¢in ¢ok giiclii bir motivasyon
varsa, bu da hedeflere ulasmayi engelleyebilir. Kisi basariya odaklanir ancak ayni zamanda basa ¢ikip
basarili olacagina dair beklentileri de diistiktiir. Orta derecede basar1 motivasyonu, gorevlerin en iyi
sekilde yerine getirilmesi i¢in uygundur ciinkii insanlarin gercekei ve yeterli hedefler planlamasina,

orta derecede zor gorevleri segmesine ve orta derecede riskle kararlar almasina olanak tanir.

Referanslar

e Gold M, 1975. Mesleki egitim. ] Wortis'te (Ed). Zihinsel gerilik ve gelisimsel engeller: Yillik bir
inceleme. Cilt 7. New York: Brunnel /Mazel.

e Luft ] ve Ingham H, 1955. Kisileraras: farkindaligin grafik modeli olan Johari penceresi. Grup
gelistirmede bati egitim laboratuvarinin tutanaklari. Los Angeles: UCLA.

e Raths LE, Harmin M ve Simon SB, 1966. Degerler ve 6gretim: Sinifta degerlerle calismak.
Columbus, Ohio: Charles E. Merrill.
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5. Besinci adim: Kariyer kaynaklan

Sonuglar
Bu oturum 6grencilere asagidakiler icin gerekli bilgi ve araglari saglar:
e Bilgilendirici goriismeler de dahil olmak tlizere ¢ok cesitli kariyer ve is arama kaynaklarini
kullanin.
e Mesleki ve kariyer hedeflerini gelistirin.
e Is aramalarinin kapsamini ve kapsamini genisletin.
e Kisisel niteliklerinin islerle ne kadar iyi eslestigini degerlendirmek icin ¢esitli kendi kendine
yonlendirmeli degerlendirme araglarini ve tamamlanmis ¢alisma sayfalarini kullanarak

kariyer yollarini bagimsiz olarak yapilandirin.

Gerekce

Diisiik vasifli ve dislanmis is arayanlar siklikla, bilingli kariyer kararlar1 vermelerine yardimci
olabilecek kariyer ve is arama araclar hakkinda daha fazla bilgi edinmeleri gerektigini belirttiler.
Besinci oturum 6grencilere cesitli kariyer ve is arama araclari sunuyor. Tutarsizlik analizine 6nciiliik
eden katilimci, bir dizi kendi kendine yonelik degerlendirmeyi (degerler, aciklama, is analizi formu,
yasam c¢izgisi etkinligi) tamamlar. Cesitli degerlendirmeler gézden gecirilir ve gerekirse tekrarlanir.
Bunu yapmanin amaci, 6grencilere ek kariyer kaynaklarinin analizi sonucunda kariyer secimlerinin

degisip degismedigini anlama, yansitma ve belirleme firsati verecektir.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:
e Kariyer kaynaklarini, is analizlerinin 6nemini ve ilgi duyulan isler i¢in bir is analizini
tamamlamak i¢in gereken bilgilerin nasil elde edilecegini gézden gecirin.
e Kariyer arastirmasi ve is analizleri tizerinde g¢alismaya iliskin bilgilendirici gortismeleri

tartisin.
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e 0z degerlendirmeyi gozden gegirin: lgi alanlari, yetenekler ve degerler; bugiine kadar
tamamlanan degerlendirme araglari;; ve 6z analizi tamamlamak icin baskalarindan geri
bildirim.

e (Odev: Bugiine kadarki bagarilar1 gozden gegirin ve ii¢ ila bes is analizini tamamlayin.

=~
L

.

Ogretmen notlar: : Konusma/tartisma: is analizi siireci

Diisiik vasifli ve dislanmis 6grenciler uygun bir kariyer alani belirledikten sonra kendi yollarini
cizmeleri gerekir: hangi isler giris seviyesi isler olarak kabul edilir, hangi isler ilk isin ardindan gelir
ve birisi bu isleri tipik olarak nasil ele gecirir. Basarili is arayanlar, kendilerini ilgilendiren isler
konusunda kapsamli arastirma yapmanin 6nemini anliyorlar. Bu gorevi basarmanin en iyi

yollarindan biri 6grencilerle birlikte asagidaki bilgileri iceren is analizlerini uygulamaktir:

e Is unvani - isin genellikle ad1 veya adi budur. Is unvany, is arayanin giivence altina almak
istedigi pozisyonla iliskili hem resmi hem de resmi olmayan isimleri icermelidir. Ornegin,
resmi is unvani Tesis Miidiirii gibi bir sey olabilir ve resmi olmayan unvan Tamirci olabilir.

e Gorevler - bir kisinin genellikle gerceklestirdigi ve bir isi basarmak i¢in gerekli olan gorevler.
Aday calisanlarin hangi gorevlerin gerekli oldugunu (temel gorevler) ve hangilerinin istege
bagli oldugunu bilmeleri gerekir. Ayrica, tipik bir is giiniinde gerekli gérevlere ne kadar zaman
ayrildigin1 ve bunlarin ne siklikta yapilmasi gerektigini (is gorevlerinin stiresi ve sikligi)
bilmeleri gerekir.

e Gerekli beceriler - bireyin isin gerektirdigi gorevleri yerine getirmesini saglayan gercek
fiziksel, bilissel ve duygusal beceriler, yetenekler veya yetenekler.

e Nitelikler - bunlar kisinin bir ise basvurmak i¢in sunmasi gereken kimlik bilgileridir
(dereceler, lisanslar, sertifikalar, test puanlar vb.).

o Fiziksel talepler - aydinlik veya karanlik bir odada i¢ mekanda, hava kosullarinda ac¢ik havada
calismanin gerekli olmasi gibi cevresel hususlar veya uzun siire ayakta durma, oturma, egilme,
agirlik kaldirma gibi gereksinimler...

. i§te kullanilan ekipmanlar - temel el aletlerini, elektrikli aletleri, ofis ekipmanlarini,
teknolojiyi vb. icerebilir.

e Isin iiretim standartlar1 - bunlar, bir kisinin ¢calismasinin élgiildiigii kriterlerdir ve iiretim
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standartlar1 ayni zamanda kota olarak da bilinir. Bu, bu isteki tipik bir ¢alisandan beklenen

cikt1 miktaridir.

ilgilenilen isler i¢in is analizini tamamlamak icin gereken bilgiler nasil elde edilir? Hangi isleri analiz
etmek istediginizi o6grencilerle birlikte belirleyin. Internetten is hakkinda okuyarak elde

edebileceginiz temel bilgileri yazin.

Bu tartismanin sonunda, égrencileri, Is analizi calisma sayfasini kullanarak, diisiindiikleri her is icin
sahip olduklar kadar bilgiyi doldurmaya tesvik edin. Analiz edecekleri en az iki, en fazla {i¢ isin
olmas1 gerekiyor. Kendilerinden tim formlar1 doldurmalarinin beklenmedigini, yalnizca
baslamalarinin beklendigini anlamalar: gerekir... Bu gorevi tamamladiktan sonra, analizlerini daha
sonra tamamlamaya hazirlanmalarina yardimci olmak i¢in asagidaki kariyer arastirma kaynaklari

tartismasini giin icinde agmak isteyeceksiniz.

Pratik arag¢

is analizi formu

Tarih:

isim:

Referans:

[s unvan:

(Lutfen cevaplarinizi her béliimden sonra yaziniz.)

Is gorevleri (siireyi, sikhig1 ve gorevin isin temel bir islevi olup olmadigini not edin): Gerekli beceriler
(fiziksel, bilissel, duygusal, diger):

Gerekli nitelikler:

Isin fiziksel gerekleri (ayakta durma, oturma, egilme, kaldirma vb.): Isyerinde kullanilan ekipmanlar:
Is icin iiretim standartlart:

Notlar/yorumlar (bolgenizdeki bilinen isverenleri not edin):

Faaliyet: “Kimi ise alirdin?”
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Giris
Diisiik vasifli ve dislanmis 6grencilerin, isverenlerin ne diisiindiiglinii ve kimi ise alacaklarina nasil
karar verdiklerini anlamalari i¢in bu alistirmay1 yapmay1 deneyin.
Bunu yapabilirsiniz:
e bireysel bir egzersiz olarak.
e grup lyelerinin aday ve goriismeci rollerini canlandirdig1 ve geri kalan tiyelerin gordiiklerini

gozlemledigi ve tartistigl bir grup etkinligi olarak.

GoOrev senaryosu:

“Bir isveren oldugunuzu hayal edin. Sirketinizdeki bir pozisyon i¢in ilan verdiniz. Basarili bagvuru
sahibi, ekibinizin bir pargasi olarak sizinle yakin isbirligi icinde ¢alisacak ve bu nedenle dost canlisi,
motivasyonu yiiksek ekibinize iyi uyum saglamasi gerekecektir. Aldiginiz basvuru formlarindan; Ug¢

aday miilakat icin kisa listeye alind1. “

Aday A

"Hayal, lizerine tam oturmayan ve uyumsuz, pis goriiniimlii bir takim elbiseyle odaya zamaninda
giriyor. Size gorme sorunu oldugunu bildirmedi ve bu nedenle onun engelli olmasim
beklemiyordunuz ve herhangi bir makul ayarlama yapmadiniz. Bu, Hayal’in, gériisme 6ncesinde tiim
adaylara sagladiginmiz sirket hakkindaki onemli bilgilere erisemedigi anlamina geliyordu. Hayal
oflay1p puflayarak goriisme odasina gotiiriiliir ve acik¢a sikintilidir. Basini egiyor ve ne goz temasi
kurmay1 ne de el sikismay1 basariyor. Yolculugunun nasil gectigini sorup, engelliligini dikkate
almadiginiz i¢in o6zur dilediginizde yaniniza geliyor ve yiiksek sesle, gecirdigi berbat yolculugu ve
istasyon calisanlarinin gordiigi koti muameleyi anlatiyor. Hayal sikayet etmeyi bitirdiginde onu
koltuga yonlendirirsin. Hayal goriismeye girdiginizde, Hayal in isletmenizin ilgili oldugu alanda
Yiiksek Lisans derecesine sahip oldugunu ve bu alanda bes yillik bir deneyime sahip oldugunu
kesfedersiniz. Onceki isinden neden ayrildigini sordugunuzda, isverenin ise yaramaz oldugunu ve
kendisi i¢in diizeltmeler yapmak icin hi¢bir ¢aba sarf etmedigini ve temelde "zorbaliga maruz
kaldigim1" soyliiyor. Daha fazla konusmanin ardindan Hayal kendine daha ¢ok giiveniyor ve
becerileri, deneyimi ve takip ettigi cesitli bos zaman etkinlikleri hakkinda olumlu bir sekilde
konusuyor. Konusurken oturdugunuz yerden tamamen farkl bir yone bakiyor. Hayal, ¢alistiginiz
sektor hakkinda derinlemesine bilgi sahibidir ve yazilimin verimli kullanimina iliskin sirketinizin

calisma alanlarina yonelik miikemmel 6rnekler verir.
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Aday B

"John odaya erkenden giriyor, lzerine tam oturan sik bir takim elbise giymis. Bakimhdir ve
gorinusine oOzen gosterdigi aciktir. John, gorusmeyle ilgili bildirim aldiktan sonra, gérme
bozuklugundan sizi haberdar etmek icin sirketinizin K departmaniyla iletisime gecti. Bu nedenle
John'a rahat ve saygili bir sekilde uyum saglamak i¢cin makul ayarlamalar yapildi. John geldiginde
kendinden emin, daha 6nce size yararl bir goriisiiniin olmadigini bildirmis olmasina ragmen, iyi bir
gtz temasi kurmaya calisiyor ve selamlarken elini uzatiyor. Size sandalyenin nerede oldugunu
sorduktan sonra rehber kopeginin yardimiyla kendinden emin bir sekilde sandalyeye dogru yiirir
ve oturur. John'un yolculugu nasil buldugunu sorduktan sonra, bunun kendisi icin yeni bir rota
oldugunu ancak goriismeden 6nce ulasimi arastirdigini ve bélgeyi hafta sonu ziyaret ettigini,
dolayisiyla bugiin goériismeye gelirken herhangi bir sorun yasamadigini séyledi. Rehber képeginin
yandaki patates kizartmasi diikkaniyla daha cok ilgilenmesiyle ilgili esprili bir saka yapiyor, bu da
sizi glldiriyor ve gerginligi azaltiyor. John, ¢alistiginiz alandaki bir yillik deneyiminin ayrintilarim
acik ve net bir sekilde anlatiyor. Deneyiminin ¢ok iyi olmadigini kabul etmesine ragmen, bu alanda
basarili olmak icin istekli ve motivedir ve hayatinin diger alanlarinda elde ettigi bircok beceri
sayesinde sirketinize deger katacagini biliyor. John, iki y1l 6nce ulastig1 ti¢ miikemmel A Diizeyinin
(ilgili konu alanlarinda) kanitlarin1 sunuyor. John'a ekibinizin geri kalaninin tiniversite mezunu
oldugunu bildirdiginizde, John gerekli olmasi halinde daha fazla egitim almaya fazlasiyla istekli

olacagini soyliiyor”

Aday C

,Paul odaya 10 dakika ge¢ giriyor ve "ise yaramaz tiipler" hakkinda saka yollu agiklamalar yaparak
gec kaldigr i¢in siradan bir sekilde oziir diliyor. Cok pahali goriinen bir takim elbise giyiyor ve
kusursuz bir sekilde bakiml. Paul bagvuru formunda gérme yeteneginin kismen oldugunu belirtmisti
ancak iK ekibinizle iletisime gectiginde herhangi bir makul diizenleme yapilmasina gerek olmadigini
belirtti. Paul'e el uzattiginizda, o eli kendinden emin bir sekilde alir ve size gore biraz fazla sert ve
rahatsiz edici bir siire boyunca elinizi sikar. Miikkemmel bir g6z temasi kuruyor ve size boyle bir yerde
calismaya alisabilecegini soyliiyor - resepsiyondaki kiz da kesinlikle bir bonus! Bu saygisiz yorumdan
rahatsiz oldugun icin beceriksizce giiliiyorsun. Paul kendinden emin bir sekilde oturuyor ve
parmaklarini sabirsizlikla sandalyenin kenarina vuruyor, sen ise basvuru formunu éniindeki y18inin
icinde buluyorsun. Daha once tiiplerle yasadigi sorundan bahsettigi icin yolculugunu
sormuyorsunuz, Daha dnce tiiplerle yasadig1 sorundan bahsettigi icin yolculugunu sormuyorsunuz,
bu yiizden ofisinizden uzakta yasayip yasamadigini soruyorsunuz. Omuz silkerek yanit veriyor ve
bunun biraz uzun bir yolculuk oldugunu ama sabahin erken saatlerinden nefret ettigi icin her zaman
trende uyuyabilecegini soyliiyor. Roportajin derinliklerine indiginizde, Paul'tin ilgili konuda birinci
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sinif bir diplomaya sahip oldugunu ve kendisiyle roportaj yaptiginiz is icin onu iyi bir sekilde
donatacak c¢esitli bir istthdam ge¢misine sahip oldugunu kesfediyorsunuz. Ona kiiciik bir ekipte
calisma deneyimi hakkinda daha fazla soru sordugunuzda, oturdugu sandalyenin kolundaki gevsek
bir ipligi aliyor ve bacaklarin1 6ne dogru acgarak geriye yaslaniyor. Bir takimda calistigini ve her
zaman herkesle iyi gecindigini, ¢iinkii baskalarina ne yapacaklarini séyleme konusunda iyi oldugunu
soyliiyor. Yazili ve sozli iletisimin kullanimina dair miikkemmel 6rnekler veriyor ve sirketinizi
derinlemesine arastirmis gibi goriiniiyor. Roportajdan ayrilirken Paul hafifce omzuna vuruyor ve iyi

haberi duymay1 sabirsizlikla bekledigini soyliiyor.”

Simdi 6grencilerden asagidakilere karar vermelerini isteyebilirsiniz:

1. Kimi sec¢erdiniz?

2. Neden bu aday1 sectiniz?

3. Diger iki aday1 neden se¢gmediniz?

4. Her adayin iyi yonleri nelerdi?

5. Her adayin kotii noktalari nelerdi?

6. Adaylarin sundugu hangi 6zellikleri gecmiste gostermis olabileceginizi diisiintiyorsunuz, gelecekte
hangilerini benimseyip ka¢inacaksinz?

Simdi iste gercek isverenin diisiindigu gozlemler-...

Bay Jones (goriismeci), asagidaki nedenlerden dolay1 aday B John'u géreve secti:

e Bay Jones, John'un akilli imaji, pozitif viicut dili ve arkadas canlisi1 kisiligi sayesinde hem
personeli hem de alicilari tizerinde iyi bir izlenim birakacagindan emindi.

e Bay Jones, John'un dakik, kendi kendine yeten ve inisiyatif almaya istekli oldugundan emindi;
bu, John'un ihtiya¢ duydugu makul ayarlamalar ve bélge ve ilgili toplu tasima ile ilgili 6nceki
arastirmalariyla ilgili olarak sirketle yeterince zaman icinde iletisime gecmesiyle ortaya cikti.

e John, BayJones'un istedigi kadar deneyime sahip olmasa da, baska yollarla elde edilen bilgi ve
becerileri miikkemmel bir sekilde sergiledi. Ayrica basarili olmak i¢in istekli ve motive
goriiniiyordu.

e John iiniversite mezunu olmasa da gii¢lii bir akademik ge¢misi vardi ve ileri egitime katilmaya
fazlasiyla istekli oldugunu soyledi.

¢ John miikemmel s6zlii ve s6zsliz iletisim sergiledi ve zaman zaman oldukg¢a karizmatikti.

e Bay Jones, John'u seviyordu ve onun dost takima iyi uyum saglayacagini diisiintiyordu.
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Bay Jones (goriismeci), asagidaki nedenlerden dolay1 Aday A Hayal'i goreve se¢medi:

Bay Jones, Hayal'in goriismeden 6nce sirketiyle iletisime gecmemesi nedeniyle goriisme i¢in
iyi hazirlanmadigin1 ve bu nedenle ne sirket hakkinda saglanan 6nemli bilgilere ne de
gorusme icin kolay adiml talimatlara erisemedigini hissetti. ¢cesitli formatlarda mevcuttu.
Bay Jones, Hayal’in 6zensiz goriiniimuntn alicilar iizerinde olumsuz bir imaj olusturacagindan
endiseliydi.

Bay Jones, Hayal'in berbat viicut dili karsisinda sok olmus ve kendisini rahatsiz hissetmisti
(ornegin, goz temasi eksikligi, kisisel alanin isgali, yliksek ses vb.) ve bunun bir kez daha sirket
icin olumsuz bir imaj olusturacagindan endise duymustu. .

Hayal uzun sikayetleri ve onceki isverenini tasvir etmesi nedeniyle saldirgan ve kotimser
olarak algillandi. Bunun sonucunda Bay Jones, sirketinin Hayal'in gereksinimlerini
karsilayamayacagindan endise ediyordu ve Hayal onlar1 ayrimci ve zorbalikla suglayacakti.
Bay Jones, Hayal’'in ekibine uyum saglayamayacagini veya alicilariyla iyi ¢calisamayacagini ve

ofis atmosferi lizerinde zararl bir etki yaratacagini diisiiniiyordu.

Ancak Bay Jones, asagidaki nedenlerden dolay1 Aday A Hayal’den etkilendi:

Hayal miikemmel akademik niteliklere sahipti; li¢ adaydan ve hatta ekibinin geri kalanindan
en gliclisi!
Hayal ‘in iyi bir istihdam ge¢misi vardi ve yliksek diizeyde yeterlilik sergileyebiliyordu.

Hayal sirket tarafindan kullanilan temel yazilimlara erisim konusunda becerikliydi.

Bay Jones (goriismeyi yapan kisi) asagidaki nedenlerden dolay1 Aday C Paul'u géreve se¢medi:

Bay Jones, Paul'un dakik olmamasi, samimiyetsiz 6zilir dilemesi ve sabahin erken saatlerine
karsi tembel tavri nedeniyle hayal kirikligina ugramisti.

Bay Jones, Paul'ii genel olarak inanilmaz derecede kibirli buldu, ancak 6zellikle de iki kez ise
alinacagini varsaydiginda.

Bay Jones, resepsiyon gorevlisi hakkinda saygisiz yorumlarda bulundugundan ve ekibin diger
tiyelerine hiikmettigini ve siirekli olarak kendi istedigini yaptigini itiraf ettiginden, Paul'iin
mevcut takima pek uyum saglayamayacagindan endiseliydi.

Bay Jones, Paul'iin sabirsizca vurdugu, mobilyalarina zarar verdigi ve asir1 6zgiivenli, tembel
bir sekilde oturdugu icin viicut dilini saygisiz ve tehditkar buldu.

Ancak Bay Jones, asagidaki nedenlerden dolay1 Aday C Paul'den etkilendi:

Paul kusursuz bir sekilde sunuldu ve sirket icin iyi bir imaj sunacaktu.

Paul kendinden emindi ve giiclii sozlii iletisim sergiledi.
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e Paul son derece nitelikliydi ve tiim adaylar arasinda en gli¢li istihdam ge¢cmisine sahipti.

e Paul zaman zaman olumlu beden dili kullanda.

e Paul goriismeden once sirketle temasa gecti ve onlar1 durumu hakkinda bilgilendirdi.

e Paul gorismeden oOnce sirketi arastirmisti ve ilgili konularda dogru bir sekilde

konusabiliyordu.

Referanslar
e Gold M, 1976. Baska Bir Yol Deneyin. Yapimciligin1 Glenn Roberts'in listlendigi egitim filmi.
Indianapolis: Indianapolis Film Yapimlari.
e Gold M, 1980. “Bunu ben mi sdyledim?” Bagka Bir Yol Dene sistemiyle ilgili makaleler ve

yorumlar. Champaign, IL: Arastirma Basin Sirketi.
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6. Altinci adim: isleri ve bunlari yapmak igin gereken araglari

belirleme

Sonuglar
Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis kisilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araglari saglar:

e Bir tutarsizlik analizini tamamlayin.

Gerekce

Kariyer secgeneklerinin uygulanabilirligini degerlendirmek igin is arayanlarin, niteliklerinin
distindiikleri islerle nerede eslestigini belirlemek icin gii¢lii yonlerini (ilgi alanlari, yetenekler,
degerler, is kisiligi) ve sinirlamalarini arastirdiklar islerle karsilastirmalar gerekir. Bu, tutarsizlik
analizi ad1 verilen bir siirecle gerceklestirilir. Bir tutarsizlik analizini tamamladiktan sonra 6grenciler
(egitim veya uygulama yoluyla) tutarsizliklarn gidermeye karar verebilirler; araclarini, tekniklerini
veya ortamini (uyarlama veya modifikasyonlar) degistirme; uygunsa, isin unsurlarini baskalariyla
paylasmak icin isi degistirin; veya belirli bir is seceneginden vazgecip ilgili bir alanda bir sey

diistinmeleri gerekip gerekmedigi.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:

e Faaliyet: Farklilik analizi siirecinin tartisilmasi.

=~
L

. Ogretmen notlari

Konusma/tartisma: Tutarsizlik analizi siireci

Tutarsizlik analizi strecinde, diisiik vasifli ve dislanmis Ogrenciler kendileri hakkindaki
arastirmalarimi pekistirebilir ve sonuglar yazabilirler. Ogrencilerin ayrica bir dizi is analizini
tamamlamis olmalari gerekir. Son olarak, her isi (ne sundugu ve ne gerektirdigini) kendileriyle (ne
istedikleri ve sunabilecekleri) karsilastirirlar. Ikisi arasindaki farklar listeler (is analizi ve 6z analiz)
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tutarsizliklar olarak kabul edilir: bireyin sahip olmadig1 is gorevlerini yerine getirmek icin gereken
yetenekler, beceriler veya bilgiler (nitelikler ve kisisel 6zellikler).

Tutarsizliklar belirlendikten sonra, 6grenciler bunlar1 ¢oziip ¢6zemeyeceklerini ve ¢ézmeye istekli
olup olmadiklarini belirlemelidir. Ornegin, bir is yiiksek lisans derecesi gerektirebilir ve bir katilhimc
daha fazla egitim firsatini memnuniyetle karsilayabilir; boyle bir durumda, tutarsizlik degistirilebilir.
Bu sistemin giizelligi, katilimcinin isler hakkinda objektif bir sekilde karar vermesine olanak
saglamasi ve 6gretmeni, s6z konusu isin uygulanabilirligi konusunda "yargi verme" zorunlulugundan

kurtarmasidir.

Tutarsizlik analizi prosediiriinii kullanmak, 6grencileri yasamlar1 ve kariyer hedefleri hakkinda
objektif kararlar almaya tesvik eder. Ogretmenler, 6grencilere hayatlarinda veya kariyerlerinde ne
yapabileceklerini veya yapmalar1 gerektigini sOyleme tuzagina diiserek kendi degerlerini
ogrencilerine empoze etmemelidir. Ogrenciler, yapmalar gerektigini hissettikleri veya bagkalarinin
onlar1 yapmaya tesvik ettigi seye giivenmek yerine, tutarsizlik analizi siirecini kullandiklarinda karar

vermelerinde objektif olabileceklerdir.

‘?3,
LY

Ogretmen notlari

Ogrenciler size bir isin kendileri icin dogru mu yoksa yanlis m1 oldugu konusunda fikrinizi
sordugunda onlar1 tekrar farklilik analizi stirecine yonlendirin. Farkliliklarin nasil ¢oztlecegiyle ilgili
sorularina yanit olarak onlara fikir vermek iyidir... ancak her zaman birden fazla 6neride bulunmay
unutmayin, aksi takdirde fikriniz 68renciye "cevap" gibi gelebilir ve katilimcinin da bunu yapmasini
istersiniz. Sizden ve baskalarindan fikir toplar ve kendisi icin fikirler liretir, boylece aralarindan

sec¢im yapabileceginiz ve ne yapilacagina dair iyi bir karar verebilecegi bir fikir listesi olur.

Si0eRE0

Atama

Ogrencilerin tutarsizlik analizlerini tamamlamalari yaklasik 20-30 dakikaya ihtiya¢ duyacaktir.
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Pratik arac¢ Farklilik analiz formu

Tarih:

isim:

Hedefin ne oldugunu tam olarak bilirseniz hedefinize ulasmaniz daha kolay olur. Asagidaki ¢alisma
sayfalari, sectiginiz isin/islerin beceri, egitim, 68retim ve diger gerekliliklerini karsilastirarak
kendiniz i¢in belirlediginiz hedefin gercek¢i ve niteliklerinize ve yeteneklerinize uygun olup
olmadigin1 68renmeniz icin is hedefinizi analiz etmenize yardimci olacaktir. sahip oldugunuz

beceriler, egitim, 6gretim, ilgi alanlari ve is deneyimleriyle birlikte potansiyel bir is hedefi.

(Liitfen asagidaki béliimlerde her sorudan sonra yanitinizi yaziniz. Isterseniz ek yorumlar icin yer

bulunmaktadir.)

is gereksinimleri (aranan isin adi):

Okul/egitim:

Yetenekler:

[s deneyimi:

Fiziksel talepler/gereksinimler:
Calisma sartlart:

Diger:

Kisisel becerilerin/niteliklerin is gereksinimleriyle eslestirilmesi

Istediginiz isin gereklilikleri (is hedefi) icin yukarida yaptigimiz gibi mevcut becerilerinizi ve
niteliklerinizi listeleyin.

Okulum/egitimim:

Benim yeteneklerim:

Is deneyimlerim (aranan isle ilgili):
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Fiziksel gereksinimlerim:
isin calisma kosullar: isin yapilabilmesi icin herhangi bir sorun veya degisiklik yapilmasi gerekiyor
mu? Eger oyleyse, listeleyin.

Diger:

iKki listenin karsilagtirilmasi

Bu is i¢in niteliklerinizle ilgili en gii¢lii noktalarimiz neler? Hangi spesifik alanlarda zayifsiniz?

Sahip olmadiginiz is icin hangi nitelikler gerekiyor?

Bu ise hazirlanmak veya kalifiye olabilmek i¢in asilmasi gereken baska sorunlar var mi1? Eger dyleyse,
listeleyin.

Su anda sahip olmadiginiz yeterlilikleri elde etmek veya yukarida sayilan sorunlari asmak i¢in neler

yapmay1 planliyorsunuz?

Hedef belirleme

Yukaridaki bilgileri inceledikten sonra muhtemel is/isler sizin icin makul bir is hedefi midir? (Evet
Hayir)

Degilse, bu sorunu 6gretmeninizle tartismak isteyebilirsiniz.

Makul bir is hedefi ise, istediginiz ise ulasmak i¢in ne yapmaniz gerekir?

Cikti: Ogrenciler bir tutarsizlik analizini tamamlarlar.

Referanslar
* Wolffe, K.E. (1997). Engelli kisiler icin kariyer danismanhig:: Is bulma konusunda pratik bir rehber.
Austin, Teksas: Pro-Ed Inc.
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7. Yedinci adim: iletisim becerileri ve 6grencilerin ilk sunumlari

Sonuglar

Bu oturum, disiik vasifli ve dislanmis kisilere asagidakiler icin gerekli bilgileri saglar:
e Farkli iletisim tarzlarinin (pasif, iddial ve agresif) kapsamini tartismak.
o Insanlarin beden dili ve yiiz ifadesi gibi sozsiiz iletisim becerilerine iliskin farkindaligi nasil

kazanabileceklerini anlamak.

Gerekce

Diisiik vasifli bireylerin karsilastigi énemli zorluklardan biri, yiiz ifadesi ve beden dili gibi s6zsiliz
iletisimin yorumlanmasinda ve bunun tersine, baskalar1 i¢in s6zsiiz ipuglar liretmede yasadiklari
zorluklardir. Bazi durumlarda, gérme engelli gibi engeli olan 6grenciler i¢cin bu sézel olmayan
ipuclarin yakalamak zor olabilir ¢linkii genellikle diger kisinin ifadelerini, beden dilini veya sézel
olmayan davranislarin1 kolayca gorebilecek kadar yaklasamazlar. ipuglari, gorme engelli bir kisi
tarafindan kolayca fark edilemeyecek kadar ince veya ¢ok hizlidir. Sorunu daha da agirlastiran sey,
goren kisilerin nasil hissettiklerini sozli olarak ifade etmeyi diisiinmemeleridir, kiiltiirel veya etnik
gelenekler duygularin acikc¢a belirtilmesini engelliyor olabilir veya gorme yetenegi zayif olsa da

gorme yetenegi olan birinin bunu yapamayacagini fark etmeyebilirler.

icerik

Bu oturum sunlari igerir:

e Talimat: Yaratic1 dramatiklige dayal iletisim becerileri sunumu (ses, ton, jestler ve stresliyken
kendini nasil ifade edecegine deginilir).

o [letisimin isyerinde ihtiya¢c duyulan tamamlayic bir beceri olarak tartisiimas: ve sozsiiz iletisim
becerilerinin ve kararliligin kullanilmasini gerektiren rol oynama senaryolari.

o Odevler: Iletisim becerileri calisma sayfalarini tamamlayin.
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. Ogretmen notlar1 Konugma/tartisma: iletisim tarzlar

Bu tartismada, 6grencilere farkli iletisim tarzlarinin kapsamini ve kapsamini tanitmak isteyeceksiniz:
pasif, iddiali ve agresif ve ardindan her bir tarzi tartismalarina izin vereceksiniz.

Ogrencilerden, siz tartisirken iletisim tarzlarinin her birini 6rnekledigini diisiindiikleri popiiler kitap,
televizyon veya film karakterlerini belirlemelerini istemek yararl olabilir. Ayrica bu etkinlik icin

tarihi veya cagdas siyasi veya tinlii kisilikleri de belirleyebilirler.

En azindan 6grencilerin katilimini saglamak isteyeceksiniz:
e Pasif, agresif ve iddiali iletisim tarzlarini kullanan kisilerin 6zelliklerinin tartisiimasy;
e tartisilan iletisim tarzinmi kullanan biriyle etkilesime gectiklerinde nasil hissettikleri;
e etkilesimde bulunduklar kisinin etkilesim sirasinda kendisi hakkinda ne hissettigini
distiniiyorlar;
e Tartisilan iletisim tarzini kullanirken diger kisinin kendisi hakkinda ne hissettigini

diistintyorlar.

Pasif iletisim

Pasif bir sekilde iletisim kuran insanlar gergekte ne hissettiklerini ya da diisiindiiklerini degil,
baskalarinin duymak istediklerini diistindiiklerini sdyleme egilimindedirler. Cogu zaman kacamak
davranma egilimindedirler ve baskalarinin onaylamayacagi korkusuyla gercek niyetlerini belirtmek
istemezler. Duygusal olarak giivenilmez veya sahtekardirlar ve diger insanlar eninde sonunda
onlarin gercek duygularini acik¢ca paylasmadiklarini 6g8renirler ve onlara giivenmemeye baslarlar.
Genellikle kendini inkar eden ve cekingen olarak algilanirlar. Pasif bir sekilde iletisim kurarken,
insanlar genellikle incinmis veya endiseli hissederler ciinkii digerleri gercekte ne istediklerini veya
diirtstce nasil hissettiklerini soyleyemezler (bu aslinda bir tahmindir). Digerleri genellikle bunlari
goriindiigii gibi kabul eder (gercege inanmayarak) ve pasif iletisimciler, anlasilmadiklari i¢in siklikla

sinirlenirler.

Pasif iletisimcilerle ugragsmaya aliskin insanlar ya kendilerini suglu hissetmeye egilimlidirler ¢linki
genellikle bir tavir almak yerine liderligi ele almalarina izin veren diger kisiden yararlandiklarin
distiniirler. Bu meydana geldiginde, diger insanlar pasif iletisimciye sinirlenme veya iiziilme
egilimindedirler ¢linkii onun nasil hissettigini asla bilemezler. Veya, o kisi i¢in neyin en iyi oldugunu

diger kisiden (pasifiletisimci) daha iyi bildiklerini diisiindiikleri icin kendilerini iistiin hissederler ve
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onun gercek duygu ve arzularim1 gormezden gelebilirler. Bu meydana geldiginde, diger Kkisi

cogunlukla pasif iletisimciden bikmis veya tiksinmis hisseder.

Agresif iletisim

Agresif bir sekilde iletisim kuran insanlar, gercek duygularini ve isteklerini, cogu zaman birlikte
olduklarn kisilerin zararina veya rahatsizligina yol acacak sekilde, disa vurma egilimindedirler.
Uygunsuz bir sekilde diiriist veya acik sozliidiirler. Dogrudan ve giigliidiirler, genellikle baskalarinin
isteklerini veya duygularini gérmezden gelirler, bu da onlarin bencil veya kendini gelistiren
gorinmelerine neden olur. Herhangi bir tartismada kendi arzularinin 6n planda olmasinda 1srar
etme egilimindedirler ve diktatérce bir tarz benimserler. Bu "onlarin yolu ya da otoyol!" ve
baskalarinin pahasina kendilerini gelistiriyorlar. Agresif iletisimciler kendilerini ifade etme
egiliminde olsalar da, yaklasimlar:1 genellikle gormezden gelinen veya saldirganin 1srar ettigi seyi
yapmaya zorlanan diger Kkisiler icin iticidir. Agresif iletisimciler genellikle kendilerini digerlerinden

uistlin ve fikir ve gorusleri konusunda oldukga diirtiist hissederler; bagnaz olarak karsimiza ¢ikarlar.

Diger insanlar siklikla saldirgan iletisimciler tarafindan incindiklerini veya asagilandiklarin
hissederler. Saldirgan iletisimci icin dislncelerinin, hassasiyetlerinin veya isteklerinin 6nemsiz
oldugu hissine kapilirlar. Sonucta, tipik olarak agresif bir iletisim tarzi kullanan biriyle etkilesime
giren diger insanlar, o kisiye 6fke duyarlar. Digerleri genellikle bu iletisimcilerin arkalarinda

biraktiklari algilanan kiiglimsemelerden intikam almaya ¢alisirlar.

iddiali iletigim

Iddial bir iletisim tarzi kullanan insanlar, uygun sekilde diiriisttiir ve baskalarinin duygularina kars:
duyarhdir. Benmerkezci olmadan veya diger insanlarin ihtiyaglarini ve isteklerini goz ard1 etmeden,
kendilerini ifade ederler ve kendilerini gelistirirler. Nasil hissettiklerini ve neyi arzuladiklarini agik¢a
belirtirler, ancak bagkalarinin duygu ve arzularina agik olduklarini da agikg¢a belirtirler. Her iki
tarafin da uygulanabilir oldugu konusunda hemfikir olabilecegi bir uzlasmaya varmak i¢in hem
kendilerinin hem de bagskalarinin isteklerini tartismaya istekli miizakereciler olarak sunulurlar.
Iddiali bir sekilde iletisim kurdugunda insanlar sunumlarinda kendilerini giivende ve rahat
hissederler. Hem etkilesim sirasinda hem de daha sonra sunumlari iizerinde diisliniirken kendilerine

saygl duyuyorlar.
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Biriyle iddiali bir yaklasimla etkilesime giren insanlar, sanki dusiincelerine, duygularina ve
arzularina saygl duyuluyormus gibi kendilerini degerli hissederler. Ayrica genellikle iletisimciye
saygl duyar ve deger verirler. Etkilesime girmek istiyorlar ve miizakere etmekten mutlular ciinkii
iletisim ortaklari olarak kendilerine saygi duyuldugunu hissediyorlar.

Ogrencilerin 6grenmesi veya gozden gecirmesi gereken atilgan davranisin bilesenleri vardr.
Yukarida agiklandig gibi iletisim tarzlar: arasindaki farklar tanitip tartistiktan sonra, 6grencilere
iddial bir iletisim yaklasimi kullanarak nasil etkili bir sekilde iletisim kurabilecekleri konusunda
asagidaki ipuglarini vermek ve ardindan onlara 6grendiklerini uygulama firsatlar1 vermek

isteyeceksiniz.

Girisken davranisin bilesenleri

GOz temas1: Bazi toplumlarda karsinizdaki kisiyle konusurken dogrudan ona bakmak iddiali bir
tekniktir. Soylediklerinizde samimi oldugunuzu ve mesajinizin dinleyiciye yo6nlendirildigini
belirtmenin etkili bir yoludur. ileri derecede gérme kayb1 olan bireyler icin géz temasi kurmak ve
surdirmek imkansiz veya zor olabilir. Kér veya az géren bir kisinin yapmasi gereken, konusmaciya
dogru yonelmek ve etkilesim boyunca konusmaciya dogru yonelmektir. Gorebilen insanlar, kor
insanlarin goz temasi kuramadiklarini veya stirdiiremeyebileceklerini anlarlar, ancak iletisim kuran

kisi onlara dogru "bakarsa" kendilerini daha rahat hissedeceklerdir.

Diger kiiltiirler ayni sosyal gelenegi takip etmese de, Bati'da ¢alismakla ilgilenen, iyi gorme yetenegi

olmayan bireylerin, bunun kabul edilebilir bir gelenek oldugunu anlamalar gerekir.

Pasif, iddial1 ve agresif iletisim tarzlarinin karsilastirilmasi

Pasif iddial Agresif
Duygusal olarak  [Uygun sekilde |[Uygunsuz bir sekilde
Bu iletisim tarzimi [sahtekar, kacamak, |duygusal acidan  |duygusal acidan
kullanan Kisinin |kendini inkar eden dirust, dogrudan, |diriist, dogrudan,
ozellikleri: ve cekingen kendini gelistiren ve  |baskalarinin pahasina
ifade glicii yiiksek kendini gelistiren ve
kendini ifade eden
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Bu iletisim tarzina 0O sirada  kirgin, |O anda ve sonrasinda |0 anda hakl, iistin,

girdiginizde endiseli ve [kendine glivenen, [asagilayic ve
hissettiginiz muhtemelen  daha kendine saygi duyan = muhtemelen daha
duygular: sonra ofkeli sonra suclu

Bu iletisim tarzina |Yarali, endiseli O anda ve sonrasinda [0 zaman hakl, istin,
girdiginizde zaman ve [kendine glivenen, [asagilayic ve
hissettiginiz muhtemelen  daha kendine saygi duyan = muhtemelen daha
duygular sonra kizgin sonra suclu

Bu iletisim tarzina [Suclu veya listiin Degerli, saygl duyulan [Incinmis, asagilanmis
girdiginizde

karsiizdaki Kisinin
kendisi hakkindaki
duygular:

Bu iletisim tarzina [Sinirli, acima, tiksinti |Genel olarak saygil Ofkeli, intikamci
girdiginizde

karsiizdaki Kisinin

size karsi hisleri

.. :
‘L

Ogretmen notlar:

Gorme bozuklugu olan 6grenciler kendi kiiltiirel 6grenmisliklerini yerine getirmeyi secerlerse
(6rnegin, gozlerini yere dikmek) sorun degil, ancak bunun mevcut is secenekleri listesini
engelleyebilecegini anlamalar gerekir (bunu belirtmeniz gerekir). Hala konusmaciya yoneliyorlardi.
Konusmacidan yiiz g¢evirerek veya baska bir yere bakiyormus gibi goriinerek onu gérmezden
gelmeye izin veren bir kiiltiir yoktur. Konusmacinin riitbesine veya otoritesine saygi gostererek
asagiya bakmak bir seydir, ancak konusmaciy: gorsel olarak gormezden gelmek sosyal olarak kabul

edilemez. (Basini cevirerek veya baska bir yere bakarak).
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Viicut durusu

Kor ve az goren oOgrenciler icin viicut durusunun 6nemi ne kadar vurgulansa azdir, zira kendi
duruslariyla ilgili karisik geri bildirimler almis olabilirler. Buradaki anahtar, iddiali bir degisimde
"dogru" viicut durusunun kisinin ¢enesi yere paralel olacak sekilde diiz durmak (ramrod diiz degil,
ayaklar rahatca ayrik - 8 ila 10 santimetre - ve kalcalar ve omuzlar ayaklarla ayni hizada) oldugunu
aciklamaktir.

Bir mesajin "agirhgl” veya onemi, konusmacinin dinleyiciye doéniik olmasi veya dinleyiciye dogru
yonelmesi, dinleyiciye uygun sekilde yakin durmasi (Bat1 kiiltiiriinde kural yaklasik kol mesafesidir),
dinleyiciye dogru hafifce egilerek oturmasi ve elini tutmasi1 veya basi dik (¢cene yere paralel)
durumunda vurgulanabilir. Burada bir dakikanizi ayirip 6grencilere, bir etkilesim sirasinda birisinin
onlara ¢ok yakin ya da ¢ok uzak durmasi durumunda nasil hissettiklerini sorabilirsiniz. Tipik olarak,
eger birisi ¢cok yakinsa, davranis tehdit edici olarak algilanir ve iddiali olmaktan ziyade agresif bir
iletisim tarzina uyar. Birisi ¢ok uzaktaysa, davranis iddiali olmak yerine ¢ekingen veya pasif olarak

algilanma egilimindedir.

.
T

Mimik

Uygun jestlerle vurgulanan mesaj daha da vurgulanir; ancak, kér ve az goéren bireylerin baskalariyla
sosyal etkilesimlerinde jestleri rahatca kullanabilmeleri icin ko¢luga ve uygulamaya ihtiyaclari

olabilir.

Ogrenciler icin en sik kullanilan iletisimsel jestlerden bazilarim1 tartismak gerekirse bunlar
gostermek isteyeceksiniz. Su hareketleri g6z 6niinde bulundurun: eller kalgalarin tizerinde; her iki
kol da viicudun 6ntinde belden biikiilmiis, eller avug i¢i yukar1 ve omuzlar kaldirilmis; her iki kol da
viicudun her iki tarafinda belden biikiilmiis, eller avuc icleri dinleyiciye doniik olacak sekilde vb.

Ogrencilere asir1 coskulu jestlerin dinleyicinin dikkatini dagitabilecegi de hatirlatilmalidir.
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Ogretmen notlari

Kismi gortise sahip ve diger engelleri olan bazi bireyler, sosyal olarak kabul edilemez olan "iislup”,
yani jestler veya tekrarlayan hareketler yapma egilimindedir. Bu tir tavirlara 6rnek olarak
sallanmalk, ellerini sallamak, baglamin disina ¢ikmak ve benzeri gosterilebilir. Bu tiir davranislarda
bulunan 6grenciler varsa, bu tiir beklenmedik beden dilinin baskalarina aktardigi olumsuz izlenimi
tartismak icin zaman ayirmak 6nemli olacaktir. Herhangi bir katilimciy1 ayirmamak 6nemlidir ancak
genel bir tartisma, grupta bu tir davranislara yatkin olan herkese yardimci olabilir. Durum
gerektiriyorsa, bu tir davranislar: sergileyen herhangi bir kisiyle 6zel olarak konusmaniz ve bu
davranisi ortadan kaldirmak veya 0zel bir yere tasimay: tesvik etmek i¢cin bir plan yapmaniz

gerekebilir.

-
FEx

Yiiz ifadesi

Tahmin edebileceginiz gibi, kismi goriise sahip kisiler icin yiiz ifadesi biiytik bir sorundur. Genellikle
farkl yiiz ifadelerine neden olan doért ana duygu hakkinda grupla sohbet etmek isteyeceksiniz: 6fke,
mutluluk, tiziintl ve korku. Paylasmaya deger bazi ipuglar var: 6fke genellikle "dislerin sikilmasina”
ve dudaklarin sikistirilmasina tepki verir; mutluluk genellikle bir giilimsemeye neden olur - zevk
diizeyi genellikle giilimsemenin "parlakligina” veya dislerin gériinmesine esittir (dissiz giilimseme
= mutlu, az disli glilimseme = daha mutlu, ¢ogu disin oldugu giillimseme = en mutlu); tiziinti ¢cogu
zaman gozyaslarina, somurtmaya veya alt dudagin kivrilmasina ve agzin asagiya ¢evrilmesine neden

olur; ve korku genellikle acik veya "0" agiz sekli, genis acik gozler ve kaldirilmis kaslarla temsil edilir.

Bu asin basitlestirme olsa da, ozellikle dogustan kor olan bireylere, uygun yiiz ifadelerini
kanitlayacak bazi basit yonergeler vermek onemlidir. Etkili iddialar, mesaja uygun bir ifade
gerektirir. Uygun yiiz ifadeleriyle birlikte viicut dili mesaji daha da giiglendirir. Ornegin, sert veya
kizgin bir yiiz ifadesi ve ellerin kalcalara konulmasi veya birinin parmagini birine dogru sallamasi,
sozlii olmayan giiclii bir kizginlik veya 6fke mesaji gonderir! Bu modiiliin ilerleyen kisimlarinda
ayrintilar verilen etkinliklerle pratik yapmak, 6grenilen bu davranislarin pekistirilmesine yardimci

olacaktir.
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Ses tonu, tonlama, ses yiiksekligi

Kismi goriise sahip bir¢ok insan i¢in, iddial iletisim aligverisindeki en biiytik giici, seslerini ayarlama
ve bagkalarinin sozlii ifadelerini dikkatle dinleme yetenekleridir. Diiz, iyi ayarlanmis bir konusma
tonu iddialidir ve ¢ogu zaman kimseyi korkutmadan bagkalarini kisinin samimiyetine ikna edebilir.
Ote yandan, yiiksek bir ses ya da tiz bir ses tonu kolayca korkutucu olabilir. Fisildayan monotonluk

nadiren baskasini ikna eder

Konusmacinin is amacli oldugu ve genellikle pasif olarak yorumlandig kisi. Saldirganligin isaretleri
olan bagirilan bir lakap veya tiz bir ton, genellikle verimli bir alisverisin yolunu agmaktan ziyade

diger insanlarin savunmasini ortaya ¢ikaracaktir.

Zamanlama

Kendiliginden ifade, uygulanan iddial iletisim becerilerinin ayirt edici 6zelligidir. Tereddiit, bir
iddianin etkisini azaltabilir. Ancak degisimi baslatan kisinin karari gereklidir. Etkilesimler icin uygun
bir firsat ve yer secmek énemlidir. Ornegin, bir Kisinin isvereniyle endise verici bir konu hakkinda
baska bir grup insanin (astlar1 veya meslektaslar1) onlinde konusmak yerine ofisinin
mahremiyetinde konusmasi daha uygun olacaktir. Yanlis zamanda veya yanlis yerde yaklasan veya

kars1 karsiya gelen biri savunmaci bir sekilde tepki verebilir ve konusmaciyi dislayabilir.
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icerik

Konusmacinin sdyledikleri, yani mesajin igerigi, atilganligin bariz bir boyutudur. Konusmacinin
soyledikleri acik¢ca 6nemli olsa da ¢ogu insanin genel olarak inandigindan daha az 6nemlidir. Mesajin
daha kritik unsuru dogru olmasidir; en 6nemli sey kisilerarasi iletisimde temel diriistliik ve ifadenin
kendiligindenligidir. Bunun anlami sudur: Bir kisi gercekten 6fkeli oldugunda, "Ben (her ne olduysa
veya olduysa) konusunda kizginim ve bu konuda ne hissettiginizi (veya benden ne yapmami
istediginizi) anlamiyorum" demeniz 6nemlidir. !” "Sen bir (boslugu doldur)'sun ve senden nefret
ediyorum (ya da bana higbir sey yaptiramazsin)!" yerine Yillarca "ne séyleyeceklerini bilmedikleri"
icin tereddiit eden insanlar, endise verici olay meydana geldiginde duygularini ifade etmek icin bir
seyler soyleme uygulamasinin daha biiyiik bir o6zgiivene dogru degerli bir adim oldugunu

gormuslerdir.

3828
L. x"?; ; 2 )2’
1 ey

Pl S

Grup etkinligi: lletisim

Kisa bir aradan sonra, 6grencileri asagidaki etkinliklerden herhangi birini veya tiimiint kullanarak
iletisim becerilerini denemeye tesvik etmek isteyeceksiniz. Daha fazla beceri egitimi almak
istiyorlarsa, toplumdaki veya kolejlerdeki yaratici dramatik kurslar1 arastirmalarini tavsiye
edebilirsiniz.

En basit iletisim etkinligi...

Ogrencileri ikiserli gruplara ayirin ve onlardan sirayla konusmaci ve dinleyici olarak asagidaki
konulari iki ila bes dakika boyunca tartismalarini isteyin.

Biraz daha karmasik iletisim faaliyeti...

Ogrencilerden asagidaki senaryolar1 canlandirmalarim1 (canlandirmalarini) isteyin. Senaryo
kapsamindaki iletisim ¢abalarinda neyin ise yarayip neyin yaramadigini tartisarak performanslarini
takip edin. Gozlemcilerden her oyuncunun kullandigi iletisim tarzini ve iddiali teknikler kullanarak
nasil farkl iletisim kurabileceklerini sorun. (Her ikisinin de iddiali teknikler kullanarak iletisim

kurdugu durumda, gézlemciler senaryonun gerceklestigini nasil hissediyorlar? Ger¢ekg¢i miydi, rahat
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miydi, ne daha iyi olurdu?)

Si0uRul

Ozellestirmek

Her oyuncuya (kartin tist kisminda - bir, iki, Ui¢ - etiketli) asagidaki senaryolarin yazili oldugu bir dizin

karti verin.

Bir is arkadas1 (Oyuncu Bir) bir meslektasina (Oyuncu Iki) patronlari (Oyuncu U¢) hakkinda
dedikodu yapmak icin gelir. Dedikodu, patronun baska bir iscinin riitbesini diisiirdiigi
yoniinde. Iki is arkadas1 dedikodu yaparken patron gelip dinlemek icin durur. Patron is
arkadaslariyla yiizlestiginde, Oyuncu Bir pasif rolii oynar, Oyuncu Iki agresif rolii oynar ve
Oyuncu Ug iddiali rolii oynar.

Amiriniz (Oyuncu Bir) sizden (Oyuncu Iki) ofisine gelmenizi ister. Neyle karsilasacaginizi
bilmeden gidiyorsunuz ve vardiginizda kapiy1 kapatiyor ve isinizden ne kadar memnun
oldugunu anlatmaya bashyor. Potansiyelinizi ortaya koyarak ¢alismaya devam edebilmenizi
saglamak icin sirketin yapabilecegi baska diizenlemeler olup olmadigini soruyor. ikiniz de
iddiali iletisimcilersiniz.

Babaniz (Oyuncu Bir) ve anneniz (Oyuncu iki) size (Oyuncu Uc) kiziyorlar ¢iinkii is bulmak
icin yeterince ¢aba harcamadigimiz1 diisiiniiyorlar. Ugiiniiz aksam yemegine oturdugunuzda
size nutuk ¢cekmeye baslhyorlar. Onlarin daha agresif rollerine karsi pasif rolii oynuyorsunuz.
Kiz arkadasiniz (Oyuncu Bir) sinemaya gitmek istiyor ve siz (Oyuncu iki) bir ragbi magina
gitmek istiyorsunuz. Onun pasif roliine karsi agresif rolii oynuyorsunuz.

Cikti: Ogrenciler iyi iletisim becerileri hakkinda bilgi sahibi olur ve égrendiklerini uygulama

firsatina sahip olurlar.

Si0ueul

Atama

lletisim becerileri calisma sayfalarin1 tamamlayin. Iletisim stilleri calisma sayfasi, Sozlii iletisim

calisma sayfas1 ve Sozsiiz iletisim becerileri calisma sayfas1 bulunmaktadir. Ogrenciler bu calisma

sayfalarini sinifta tamamlayamiyorlarsa, onlardan bunlari evde tamamlamalarini isteyin.
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Pratik Araglar

iletisim stilleri calisma sayfasi

Bagka biriyle etkilesiminizde pasif veya agresif bir iletisim tarzi kullandiginiz, igcinde bulundugunuz
durumlari distintin. Pasif veya agresif bir iletisim tarzi kullandiginiz durumlardan birini a¢iklayin.
(Cevapinizi her béliimiin altindaki alana yazin veya yazin)

Karsinizdaki kisiyle bu iletisim tarzini kullanarak konustugunuzda ne hissettiniz?

Bu iletisim tarzini kullandiginizda karsinizdaki kisinin ne hissettigini diisiiniiyorsunuz?

Duruma farkli yaklasmak icin hangi iddiali iletisim tekniklerini kullanabilirsiniz? Neyi farkh

yapacaginizi asagida ag¢iklayin.

Sozsiiz iletisim becerileri calisma sayfasi

Asagidaki alana so6zli olmayan iletisim kurmak i¢in rutin olarak kullandiginiz hareketleri listeleyin.

Asagidaki alana, bu oturumda 6grendiginiz veya baskalarinin s6zsiiz iletisim kurmak icin kullandigj,

ancak sizin kullanmadiginiz hakkinda konustugunu duydugunuz tiim hareketleri listeleyin.

Yukarida listelenen hareketlerden hangisini (baskalarinin kullandig1 ancak sizin kullanmadiginiz)
hedeflemek istersiniz?

repertuariniza eklemek ister misiniz? (Yanitinizi asagiya yazin veya yazin).

“Sozli iletisim” ¢alisma sayfasi

Sesiniz dinleyicinizle dogrudan temas kurar. Beyninizdeki elektrik enerjisi girtlaginizda kinetik
enerjiye doniisiir ve bu da agzinizdan ses hizinda bir sok dalgasi geldiginde akustik enerjiye doniisiir.
Bu daha sonra dinleyicinizin kulak zarini titrestirerek tekrar kinetik enerjiye ve son olarak da
dinleyiciniz s6zlerinizi anladiginda tekrar elektrik enerjisine donitisiir. Bunlarin hepsi bir saniyeden

cok daha kisa stirtiyor!
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Ses liretimi i¢cin 6nemli ipuglar:

e Bol su icin - bol su icmek (kahve, ¢ay vb. degil) sesinizi saglikli tutmanin en iyi ve en basit yoludur.

Vokal saglig1 dogrudan viicudunuzun sivi seviyesiyle ilgilidir.

 Nefes alin - konusurken sesiniz her zaman altindaki bol miktarda nefesle desteklenmelidir.

Si0esl

Bir egzersiz yapin

Nefesinizi gelistirmek icin bu egzersizi deneyin.

Ayaga kalkin ve elinizi karninizin iizerine koyun.

Midenizin havay1 disari iterek nasil yardimci oldugunu hissederek tam olarak nefes verin.
Daha sonra mide kaslarinizdaki tiim gerilimi serbest birakin ve bu gevsemenin derin bir nefes
almanin baslangici olmasina izin verin.

ikinci dogamiz haline gelinceye kadar tekrar tekrar pratik yapin!

Sarki sdyleyin - evdeyken, arabada seyahat ederken, firsat buldukga! Ozgiirce sarki séylemek
ve

Rahat bir sekilde (asla sesi zorlamayin) sesinizi giiclendirecektir.

ilahi sdyleyin ve konusun.

Si0eREl

ikinci egzersiz

Ezbere bildiginiz bir siiri veya sarkiy1 alin ve yavasca sdyleyin.

Bunu bir kesis gibi, tek bir notayla, her sesten en iyi sekilde yararlanarak yapin. Agzinizi
dolduran ses hissinin tadini ¢ikarin.

En az bir kez ilahi sdyleyin. Daha sonra yeniden baslayarak bir satir1 soyleyin, ardindan
sonrakini soyleyin!

Konusurken ilahinin enerjisinin konusmaya yansimasina izin verin.

Sagma sapan konusmak! - asagidaki alistirmay1 arkadaslarinizla veya meslektaslarinizla

uygulayin.
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Si0uul

Uciincii egzersiz

Konusmalar1 gercek sozciikler kullanmadan yapin; bu sekilde yalnizca ses tonu anlam
aktarabilecektir.
e Uzun bir siire bu sekilde oynayin, ardindan dogrudan kelimelerle konusmaya baslayin, ancak

ayni ton cesitliligine izin vermenizi kendinize sorun.

Referanslar

e Alberti R ve Emmons M, 2001. Kesinlikle haklisiniz. 8. baski. Sanluis Obispo, CA: Etki
Yayincilari.

e Wolffe KE, 2006. Kismi géorme sorunu olan ergenlere ve geng yetiskinlere sosyal becerilerin
ogretilmesi. SZ Sacks ve KE Wolffe (Eds), Kismi goriise sahip 6grencilere sosyal becerilerin
ogretilmesi: Teoriden pratige (s. 405-440). New York: AFB Basini.

e Wolffe KE, 2011. Engelli kisiler i¢in kariyer danismanligi. Austin, Teksas: PRO-ED.
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8. Sekizinci adim: is aramak ¢alismaktan daha zordur!

Sonuglar

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis kisilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araglari saglar:
 Bagkalariyla basarili bir sekilde ag kurun.

e Gorebilen katillmcilarin bulunacagi etkinliklere katilirken bagkalariyla etkilesim kurma
tekniklerini 6grenin.

e Ag baglantilarini siirdiirmeye yonelik stratejileri 6grenin.

Gerekce

Diistik vasifli ve dislanmis 6grenciler, kariyer segeneklerinin uygulanabilirligini degerlendirdikten ve
hangi isleri takip etmek istediklerini belirledikten sonra, is firsatlarini en iyi nasil ortaya
cikaracaklarini belirlemelidirler. Muhtemelen is bulmanin en yaygin yontemlerini bileceklerdir: is
ilanlarini takip etmek ve ise yerlestirme hizmetlerinde calismak; ancak gizli veya reklami yapilmamis
islerin nasil bulunacagin1 kesfetmemis olabilirler. Bu oturum, 6grencilerin geleneksel is aramaya
alternatifler hakkinda bilgi edinmelerine yardimci olur ve onlara, is firsatlarini1 veya firsatlarini
ortaya ¢ikarmak icin ag olusturma gibi arastirma becerilerini ve iletisim becerilerini kullanarak

sectikleri kariyerleri arama becerilerini kazandirir.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:
e Talimat: insanlar nasil is buluyor ve ag olusturmada yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler
e Faaliyetler: Vizyon gerektirmeyen teknikler, ag baglantilarinin nasil stirdiirtilecegi (isimlerin
ve iletisim bilgilerinin takip edilmesi icin dosyalama sistemlerinin kullanilmasi, asagidaki
olaylar1 not alma ve uygun takip teknikleri) iizerinde o6zellikle durularak ag kurma
stratejilerinin tartisiimasi.
o Odev: Kisisel bir ag listesi gelistirin. Sahte goriismelerden 6nce géndermek i¢cin potansiyel

isverenler ve sirketleri hakkinda bilgi aramaya baslayin.
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Konusma/tartisma: Ag olusturmada yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler

Oncelikle 6grencilere énceki konusmanin en énemli noktalarindan birini hatirlatarak asagidaki

tartismay1 baslatmak isteyeceksiniz: ag kurmanin 6nemi. Saglam bir ag gelistirmenin 6nemi goz

onune

alindiginda, Quintessential Careers'tan Katharine Hansen'in "Kariyer agi olusturmada

yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler” adli ¢evrimici listeden uyarlanan asagidaki noktalar grup

olarak

tartismaya deger. (Hansen'in tam listesinin baglantisi referanslarda yer almaktadir.) Her bir

noktay1 tanitmak ve ardindan 6grencilerin yorumlarina yonelik tartismay1 agmak isteyeceksiniz.

Yapin:

Ag baglantilarini nerede bulacaginiz konusunda yaratici diisiiniin. Tanidiginiz tiim kisilerin,
yakin ailenizin, genis ailenizin (akrabalar, arkadaslar, tanidiklar, hizmet saglayicilar, eski
isverenler, 6gretmenler veya etkili pozisyonlardaki diger Kkisiler) bir listesini yapin. Bu
kisilere, listenize ekleyebileceginiz tanidiklari kisileri sormay1 diistiniin. Listenize eklediginiz
ve iyi tanimadiginiz kisileri, 6zellikle de yonlendirmeleri nasil tanidiginizi not etmeye zaman
ayirdiginizdan emin olun, boylece onlar1 takip ettiginizde sizi onlara yonlendiren kisiye
referans verebilirsiniz.

Tasinabilir erisim teknolojinizle seyahat etme aligkanligini edinin (ag listenizin kullanigh
oldugundan ve kisisel veri sayfanizin yiiklii ve giincel oldugundan emin olun). Potansiyel bir
isverenin sizinle ne zaman yerinde goriismek isteyebilecegini veya bir basvuru formunu
doldurmaniz1 isteyebilecegini asla bilemezsiniz. Tasinabilir erisim teknolojiniz yoksa, olsa
bile: her zaman yaninizda alternatif bir not alma se¢enegi bulundurun (kagit, kalem ve kagit
iceren bir yazi tahtasi ve kalem, dijital kaydedici veya benzeri) Ag listenize eklenecek kisilerle
ilgili aninda notlar alin veya zaten listenizde bulunan, isleri, adresleri veya diger ilgili
ayrintilar1 degistiren kisiler i¢cin yeni iletisim bilgileri ekleyin.

Alaninizla ilgili profesyonel bir organizasyona katilin ve miimkiin oldugunca onlarin toplanti
ve konferanslarina katilin. Benzer sekilde, is arayan veya bagsarili bir sekilde ¢alisan diger kor
veya az goren Kisilerin bir araya geldigi tiiketici organizasyonu toplantilarina veya destek
gruplarina (Is Kuliipleri) katilin; her ikisi de ag olusturma firsatlarina yol acabilir. Baska
kimlerin katildigini takip ettiginizden emin olun; eger hafiza "kosucularina” ihtiyaciniz varsa,
toplantilardan sonra kimlerin katildigi, nerede calistiklar1 ve gelecekte basvurmak iizere

ihtiyac duyabileceginiz diger ilgi ¢ekici seyler hakkinda kendinize notlar yazin.
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ilgi duydugunuz bir alanda goniillii olun ve kariyer agisindan yapmak istediginiz seye benzer
bir sey yapin. Gonilli ¢alisma, ag baglantilarinizi hizli bir sekilde olusturmaniza yardimci
olabilir. Yukaridakiyle ayni yorum: Kimlerin katilacagi ve onlarla nasil tekrar iletisime
gecilecegi hakkinda notlar tutun.

Size rehberlik edebilecek, size yardimci olabilecek, sizi kanatlari altina alabilecek ve kariyer
cabalarinizi destekleyebilecek bir akil hocas1 bulun. Bir mentor degerli bir ag baglantisi
olabilir.

Ag baglantilariniz1 diizenlemek i¢in, ister bilgisayarinizdaki bir elektronik tabloda, ister bir
metin dosyasinda, ister dizin kartlarindan olusan bir dosya kutusunda, ti¢ telli klasérde veya
baska bir secenekte olsun, sizin i¢in hangisi ise yararsa, bir sistem bulun. Diger evraklarinizi
ve randevularinizi (6rnegin, renkli kodlu 6geler veya sizin i¢in anlami olan alfa veya sayisal
kodlar atamak) nasil organize ettiginizi diisiinlin ve ag listenizi diger sistemlerinizle nasil
koordine ettiginizi diistiniin.

En iyi ag olusturma teknigi olan bilgilendirici gériismeler yapmay1 diistiniin. Hayallerinizdeki
isi yapan birinin yanitlamasinmi istediginiz sorular1 yazin, bdylece zamani geldiginde
bilgilendirici bir goriisme yapmaya hazir olursunuz ve gériismeden ayrilmadan 6nce izin
almak tizere oldugunuzdan emin olun. kisiyi ag listenize ekleyin.

Bir is bulduktan sonra bile ag kurmaya devam edin. Ag kisilerinize bir daha ne zaman ihtiyag
duyacaginizi asla bilemezsiniz. Ayrica, kisilerinizi takip etmek icin organizasyon sisteminizi

korumay1 unutmayin.

Yapmayin:

CV'nizin, kartvizitlerinizin veya ag kartlarinizin kopyalari olmadan her yere gidin. Onlari
vermekten ¢ekinmeyin! Ve karsiliginda baskalarinin kartlarini istemekten ¢ekinmeyin.
Kariyer aragtirmaniz ve is aramaniz konusunda yardim istemekten korkun. Cogu insan
kendilerinden yardim istendiginde gurur duyuyor. Bu onlarin Kkendilerini 6nemli
hissetmelerini saglar. Ne yapmak istediginiz ve yapmak istediginizi nasil yapabileceginiz
konusunda ne kadar spesifik olursaniz olun (engelliliginize 6zgii becerileriniz ve tanidiginiz
ortalama goren Kkisinin saglayacag1 kolayliklar ile ilgili hangi bilgileri paylasacaginizi
diisiiniin) farkinda olmayabilir) - insanlar ne kadar yardimai olabilirse.

Agimizda size yardimci olan herkese, tercihen giizel bir tesekkiir notu ile tesekkiir etmeyi
unutmayin. insanlarin zamanina ve yardimina minnettarhginizi géstermek genel bir nezaket
ornegidir ve iletisim kurdugunuz Kisiler bu iyi davramisinizi hatirlayacaklardir. imzanizin
okunakli olmayabileceginden endiseleniyorsaniz, bir kartvizit veya adinizi basili olarak iceren

kisa, basili bir tesekkiir notu ekleyin - ancak kartinizi imzalayin!
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Atama
Ogrencilerin, ag baglantilarin1 olusturacak tanidiklan kisilerin (yakin aile, genis aile - akrabalar,
arkadaslar, tanidiklar, hizmet saglayicilar, eski isverenler, 6gretmenler veya etkili pozisyondaki

digerleri) listelerini yazmalari gerekir.

)
x4

_]ﬁl_,
Grup etkinligi: Bir gruba girmek

Giris

Ana akimda ag olusturmanin 6nemi hakkinda ¢ok fazla "gevezelik" olsa da, bu, dogal gorsel talepleri
nedeniyle kér veya kismen goren bir kisiyi kolayca engelleyebilecek bir tekniktir. Ornegin, ortalama,
tam gorusli bir is arayanin katildig1 ve ag kurdugu tipik bir partiyi veya sosyal etkinligi diistiniin.
Genellikle kisi bir etkinlige gelir, etrafina bakar ve bilinen bir varlik olup olmadigini belirler ve
ardindan o kisiye yaklasarak sohbet eder ve katilan diger kisiler hakkinda sorular sorar. "Muhabir"
kilit kisileri isaret edecek ve "hedefleri" elbiselerine, sac stillerine veya diger gorsel ipuclarina gore

belirleyecektir.

Is arayana diger kisileri tanitmayi teklif etmeyebilir; sadece digerlerini isaret edebilir ve tanitimlar:
ilgilenen kisiye birakabilir. Durum béyleyse is arayanin acik bir pozisyon aramasi, hedefe yaklasmasi

ve kendini tanitmasi gerekir.

Bazen ilgilenilen kisileri isaret edecek kimse bulunmaz ve bu durumda ag kurmaya baslayan
ortalama goris sahibi kisi, katilimcilar1 tarayacak ve kiyafet, durus, duygulanim ve diger temellere
dayali olarak kalabaliktan kimin ilgi ¢ekici goriindiigiinti not edecektir. acik gérsel ipuglarl. Konusma
partneri olmayan biri varsa, goren kisi cesurca yaklasip kendini tanitabilir. Veya birisi ilging
goriniyorsa, goren Kisi bir acikligi bekleyecektir; ilgili kisiyle birlikte olan diger kisiler birbirleriyle
mesgul oldugunda ve daha sonra ilgili kisiye yaklastiginda bazen soyle bir yorumda bulunur:
"Tanidik gorliniiyorsun, tanismis miydik?" ?” ya da “Su anda yalniz oldugunuzu gériiyorum, kendimi

tanitabilir miyim.
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Grup etkinligi: Ag olusturma

Bir gruba girme etkinligi bir ag kurma egzersizidir. Etkinligin amaci 6grencilere, bir gruba en verimli
sekilde girebilmek i¢in dikkatli dinlemenin, 1srarci olmanin ve proaktif bir durus sergilemenin
faydalarini gostermektir. "Dogru” bir yaklasim yoktur; yukarida belirtildigi gibi alternatifler vardir

ve bireylerin kendileri i¢in en iyi neyin ise yarayacagina karar vermesi gereKkir.

Herkese, ayarlanan etkinligin yaklasik bir ila bir buguk saat siirecegini bildirin. Biiyiik grubu iki
kiigiik gruba ayirin ve bir grubu, aktiviteyi onlara tanitacak olan baska bir personelle birlikte odadan
disar1 gonderin. Yardiminiz yoksa, onlardan disar1 ¢ikmalarini ve siz kalan grubu kurarken tartismayi

kendi aralarinda siirdiirmelerini isteyin.

Kalan grubun biiyiikliigiine gore ya onlar1 daha fazla boliin (li¢lii gruplar idealdir) ya da tek bir grup
olarak birakin (eger en az Ugerli iki grup olusturamayacak kadar az 6grenciniz varsa). Odadaki
grubun is aramayla ilgili bir konferansta katilimci olarak hareket edecegini aciklayin. Yalnizca bir
grup varsa, mevcut isler ve ilgilendikleri isverenler veya 15-20 dakika boyunca stirdiirebilecekleri
herhangi bir ilgili konu hakkinda sohbet edecekler. Iki grup varsa, her gruba is arama, gériisme,
isveren bulma vb. ile ilgili tartisacaklar1 bir konu verin. Diger 6grenciler odaya dondiiklerinde onlara
ulasmamali veya onlar1 tartismaya katilmaya tesvik etmek icin yanlarina gitmemelidirler.

Beklemeleri ve diger 6grencilerin onlara yaklasmasi gerekiyor.

Ogrencilerden (odanin disindaki grupta) asagidaki senaryoyu diisiinmelerini isteyin: ilgi
duydugunuz bir alanda bir konferansa katilmaya karar verdiginizi hayal edin. Konferans (egitim
odasinda) yapiliyor ve tek basiniza girip devam eden konusmalardan birine katilmaya ¢alismalisiniz.
Kalan 6grencileri bes dakikalik araliklarla egitim odasina gonderin. Onlara ka¢ grubun mevcut
oldugunu séylemeyin veya egitim odasinda neler olup bittigine dair baska ipuglar1 vermeyin. Gérev

bir gruba ayrilmaktir.
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Grup(lar)a girmeye calisan her katilimciya yaklasik bes dakika siire taniyin.

Bir sonraki kisiyi gondermeden 6nce “odada ¢alisin”. Yeterli personeliniz varsa tercih edebilirsiniz.

Diger personelden grup konusmalarinin devam etmesine yardimci olmalarini istemek. Bireyler

grup(lar)a katildik¢a, baskalar1 da grup(lar)a girmeye calisirken onlari1 da mesgul olmaya tesvik edin.

Egitim odasinin disinda bulunan 6grencilerin hepsi gruba girip asimile olduktan sonra, herkese
konusmalarini tamamlamalari i¢in birka¢ dakika daha verin. (Igeri giren son kisinin iceri girmek icin
bes dakikasi oldugundan emin olun!) Konusmalar bittiginde ya da durdurulmasi istendiginde,

ogrencilerden etkinligi tartismalarini isteyin.

Asagidaki noktalari ele alin:

Egitim odasina giren insanlar i¢in en iyi ne ise yaradi?

e Kullanilan yaklasimlardaki farkhiliklar nelerdi?

e Gruplardaki Kkisilerin, digerlerinin kullanabilecegini/kullanmasi gerektigini diistinduigi
stratejiler var miydi?

e Bu aktivitede kullanilan stratejiler gercek hayatta ise yarar m1? Neden ya da neden olmasin?

Konusma/tartisma: is aramanin calismaktan ne kadar zor oldugu

Bu oturumda goreviniz, eger basarili olmak istiyorlarsa, 68rencilerin yaklasan is arama ¢abalarinin
onemli miktarda ve siirekli emek gerektirdigini anlamalarina yardimci olmaktir. Is aramanin isin
kendisinden daha zor olduguna iliskin konusmada/tartismada ele almak isteyeceginiz kritik
noktalar. Is arayanlarin issizlik dénemlerinde ne yapmalar gerektigine odaklanmak isteyeceksiniz:

e Bir kisinin is aramak icin harcadig1 zaman ve caba miktari, genellikle kisinin ne kadar hizl is

bulduguyla ve isin, kisinin istedigi isle ne kadar yakindan eslestigiyle dogru orantilidir.
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Ogretmen notlar:
Ogrencilere, daha 6nce tartistiginiz, is arayanlarin is aramak icin kullandiklar: cesitli yontemleri ve

bunlarin etkililik dlizeylerini hatirlatin.

o s bulmak icin yalnizca tek bir yéntem kullanan is arayan her 100 kisiden; 6rnegin, seri
ilanlara yanit vermek veya yalnizca ¢evrimici basvuruda bulunmak - 51'i ikinci ay itibariyla
is aramay1 birakiyor. Ote yandan, is aramak icin birkag farkl yol kullanan her 100 is arayan
kisiden dordii kadari, genellikle yalnizca 31'i ikinci ay itibariyla is aramayi birakti...
miilkemmel degil ama oranlar daha iyi ve bunun iyi bir nedeni var; daha fazla segenege
sahipler ve bu seceneklerden yararlanarak daha fazla kontrol sahibi oluyorlar!

e Kariyer danismanlari ve ise yerlestirme personeli, is arayanlarin giinlerini, sanki is aramak
onlarin tam zamanl isiymis gibi diizenlemeleri gerektigi konusunda hemfikirdir; bu, is arama
faaliyetinin giinde en az sekiz saat (Pazartesi'den Cuma'ya kadar) planlanmasi anlamina gelir.
Ogrenciler asagidaki gibi etkinlikleri dikkate almalidir.

e Bir takvim tutun ve onu her giin gézden gegirin.

o llgilendiginiz isverenleri ve isleri belirleyin... kisisel aginizdan internete kadar mevcut tiim
kaynaklar1 kullanin (¢evrimici arama yapiyorsaniz, aramalarinizda anahtar kelimeyi ve
Boolean mantigini kullanin) ve sehrin istediginiz bolgelerinde mahalleyi “kontrol etmek” i¢cin
calismakla ilgileniyorum diyeceginiz yiiriiylise ¢cikmaktan asla ¢ekinmeyin.

e Giuinde iki saatten fazla internette vakit gecirmeyin; evinizden cikin, is icin giyinin ve
potansiyel isvereninizin yanina gidin; Ziyaret edecek isvereniniz yoksa, acik pozisyon olup
olmadigini gérmek icin is bulma kurumlarina, personel ofislerine ve gecici acentelere gidin.
(Gegen y1l giivence altina alinan islerin ylizde 15'inden azinin ¢evrimici olarak yakalandigini
unutmayin!)

e (CV'nizi ve 6n mektubunuzu, basvurmay1 diisiindiiglinliz pozisyonlarin is tanimlarina uyacak
sekilde uyarlayin; is tanimlarini sirketlerin web sitelerinden veya yerel personel ofisi
calisanlarindan alabilirsiniz; ancak yerel personelin yalnizca basili kopyalara kolayca
erisebilmesi miimkiin olabilir ve e-posta veya telefon yoluyla elektronik bir kopya talep
etmeniz daha iyi olabilir. On mektubunuzu okuyan herkes icin noktalar birlestirin: Sizi bu is
icin en iyi aday yapan sey nedir ve 6zge¢misinizin is taniminda yer alan tiim anahtar kelimeleri

icerdiginden emin olun!
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Bir pozisyonun ilan edildigini goriir gormez is basvurularini génderin ve rutin olarak takip
edin. Bir basvuruda bulunursaniz ve reddedilirse, sirketin "aktif" bir aday dosyas1 tutup
tutmadigini 6grenin ve basvurunuzun bu dosyada oldugundan emin olun. Gonderdiginiz
basvurularin kopyalarini alin ve uygun oldugu takdirde yeniden gonderin. (Metnin tamamini
vurgulamak icin kontrol-a'y1, metni panoya kopyalamak icin kontrol-c'yi kullanin; ardindan
bir Word belgesi acin ve metni yeni bir dosyaya yapistirmak i¢in kontrol-v'yi kullanin.)

Tiim ¢abalarinizi izleyin... nereye gittiginizin, nereye basvuru yaptiginizin ve hala nereye
gitmeniz gerektiginin kayitlarini tutun... ihtiyacimiz olan her seyi igeren bir "Yapilacaklar"
listesi tutun bunlar1 ger¢cek 6nem sirasina gore gercgeklestirin ve yapin... bir takvim kullanin!!
Bir gidiklayic1 dosyasi kullanin! Hangi sistem isinize yarayacaksa onu kullanin; ancak diizenli
kalmaniza yardimci olacak bir sisteme sahip olun ve onu kullanin.

Sahsen veya sanal olarak yapmak istediginiz isi yapan insanlarla bir araya gelip
kaynasabileceginiz konferanslara, toplantilara veya sosyal ag sitelerine katilin.

isle ilgili becerilerinizi gelistiren veya gelistiren derslere veya seminerlere Kkatilin.
Ogrendiginiz becerilerin paslanmamasi i¢in pratik yapin. Alaninizdaki diger kisilerle cevrimici
tartismalara veya mesaj panolarina katilin, béylece hangi arag¢larin kullanildigi, kimin neyi,
kiminle yaptig1 vb. konularda giincel bilgilere sahip olabilirsiniz.

Miilakat becerilerinizi gelistirin ve uygulamaya devam edin!!!

insanlarin  sizin ilgilendiginiz tiirden isleri yaptigi kuruluslarda goniilli olun;
sorumluluklarimizi ciddiye alin ve nereye yardim ettiginizin, sizi kimin denetlediginin ve hangi
gorevleri yerine getirdiginizin kayitlarini tutun.

Asla vazgecmel!
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9. Dokuzuncu adim: Efsane avcilari — dezavantajli gencler
olarak calismanin gergekligi (engelli 6grenciler i¢in oturum)

Sonuglar
Bu oturum, diisiik vasifli ve dislanmis 6grencilere asagidakiler icin gerekli bilgileri saglar:
e (Calisirken ve isverenlerle iliskilerde mevcut olan hizmetleri anlayin.
e (Calismaya iliskin yasal haklarini 6grenin.
o lsverenlerin 6zel ihtiyaclar1 veya engelli birini ise alma konusundaki olasi itirazlarina yanit
verin.
o Ise alma siirecinde belirli bir sorunu veya engeli ne zaman agiklayacaginiz1 belirleyin ve bunu

yaparken kendinizi daha giivende hissedin.

Gerekce

Kamuoyunda pek cok Kkisi, 6zel ihtiyaclar1 olan ve engelli kisilerin yeteneklerini hafife aliyor.
Kamuoyunun (ve isverenlerin) yanlis algilamalar1 zaman i¢inde sosyal ag kanallan araciligiyla
aktarilan bilgilerden (so6zlu tarih, edebiyat, televizyon, film vb.) kaynaklanmaktadir. Baskalarinin
basmakalip fikirlerini hafifletmek icin, 6grencilerin oncelikle hangi yanlis algilamalara sahip
olabileceklerini ve daha sonra endiselerine en iyi sekilde nasil karsi koyabileceklerini bilmeleri
gerekir. Is arayanlarin, isverenin kaygilarina hazirhksiz yakalanmamalari icin sorunlarini veya
sakatliklarini potansiyel isverenleriyle nasil tartismak istediklerine hazirlik yapmalar1 gerekir. Bu
oturum ayni zamanda 6grencilerin is arkadaslariyla, potansiyel miisterilerle veya 6grencilerle ve

genel kamuoyuyla karsilasabilecekleri stereotipleri proaktif bir sekilde ele almalarini da destekler.
icerik

Bu oturum sunlari igerir:

e Etkinlik: Grup, 6zel ihtiyacglari/engellileri olan kisileri ise alirken mitleri ve gercekleri tartigir.
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Grup etkinligi: Mitleri gerceklere karsi tartisin

Biiytik grubu iki ila ti¢ kisiden olusan daha kiigiik gruplara bélmek ve onlardan potansiyel
isverenlerin géorme engelli bir kisiyi ise alma konusunda sahip olabilecegi en yaygin mitlerin neler
oldugunu tartismalarini isteyeceksiniz. Kii¢lik gruplara yaklasik 30 dakika verin ve onlardan gruptan
bir kisiyi muhabir olarak atamalarini isteyin. 30 dakikanin sonunda, biiytik bir grup olarak tekrar bir
araya gelin ve her bir “muhabir’in kendi grubunun tartistigi mitlerden biri ve grubun vardigi
sonuglar hakkinda rapor vermesini saglayin. Ortaya c¢ikan tiim noktalar ayrintih bir sekilde

tartisilincaya ve tiim grup her konuyu "agirlikli degerlendirme"” firsatina sahip oluncaya kadar devam

edin.

Ortaya cikabilecek olasi efsanelerden bazilar1 asagida listelenmistir:

Efsane: Engelli calisanlarin devamsizlik orani engelli olmayan c¢alisanlara gore daha yiiksektir
Gergek: Engelli calisanlar da engelli olmayan ¢alisanlara gore daha fazla devamsizlik yapmiyor.
Aslinda bu ¢alismalar, engelli bireylerin ortalama olarak engelli olmayan meslektaslarina goére daha

iyi katilim oranlarina sahip oldugunu gostermektedir.

Efsane: Engelli bireyler basarisiz olmayacaklar islere yerlestirilmelidir.

Gercgek: Herkesin basarili oldugu kadar basarisiz olma hakki da vardir. Birisini bir pozisyondan veya
terfiden alikoymamaya dikkat edin ciinkii o pozisyonda basarisiz olma ihtimali oldugunu
distiniiyorsunuz. Eger bu Kkisi en nitelikli adaysa, baskalarina verdiginiz deneme firsatini ona da

verin.

Efsane: Engelli bireyler giivenilir degildir.
Gergek: Engelli bireyler iste kalma ve devam diizeylerini daha iyi koruma egilimindedir. ABD Ticaret
Odasi'nin yaptig1 bir arastirma, engelli ¢alisanlarin isten ayrilma oraninin %80 daha diisiik oldugunu

ortaya ¢ikardi.
Efsane: Birisinin her zaman engelli veya dusiik vasifli kisilere yardim etmesi gerekecektir.

Gergek: Uygun egitim ile durum boyle degildir. Engelli bireyler cogu durumda engelliliklerine uyum

saglamistir. Yardimsiz ¢alisma yeteneklerini etkilemez.
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Efsane: Engelli calisanlar diger ¢alisanlar tizerinde kotii bir etkiye sahiptir.

Gercek: Cogu zaman engelli calisan isyerine ek cesitlilik katar. Ornegin: Tekerlekli sandalye kullanan

biri, yliriiylis yollarin1 ve ofisleri diizenli hale getirerek herkes icin fiziksel erisimi daha iyi hale

getirmenin yollarim gosterebilir. Ogrenme giigliigii olan bir kisi, verimliligi ve kullanim kolayligini

artiran kelimelerin yani sira renklere dayali bir dosyalama sistemi gelistirebilir.

Efsane: Engelli bireyler topluma katkida bulunamazlar.

Gercek: Her seyden 6nce engelli bireyler yetenekleriyle degil toplum tarafindan kisitlaniyor. Bir

isveren olarak, kisinin engelliliginin onun yeteneklerini sergileme firsatinin 6niine gegmesine izin

vermeyin. Sigorta maliyetlerinin/oranlarinin artacagi, devamsizlik oraninin yiiksek, iiretkenligin

diisiik oldugu yoniindeki yanlis algilarin asilmasi ve engelli bireylere firsat esitligi saglanmasi

gerekiyor.

Rahatlama” Egzersizi

Ogrencinizin bulundugu duruma uygun oldugu siirece ya da istedigi siirece bu egzersizi

ogrencilerinizle birlikte yapabilirsiniz. Isin giizel tarafi bunu istedigi yerde yapabiliyor olmasi.

Iste bazi basit adim adim talimatlar.

Ogrencilerinizin kendi zaman paylarin1 eklemekte ve bunu kendilerine uyacak sekilde degistirmekte

6zgir olmalarina izin verin.

Birinci Adim: Fiziksel rahatlama

Ogretmenin rehberligi:

Sirtiniz dik ve rahat bir sekilde oturdugunuzdan emin olun.

Ellerinizi avuclarimiz yukari bakacak sekilde kucaginiza koyun, boylece viicudunuz miimkiin
oldugunca fazla pozitif enerji almaya acik olsun.

Simdi gozlerinizi kapatin...

Ayaklarinizdan baslayarak viicudunuzu rahatlatin. Ayaklariniz yere diiz basmalidir.
Ayaklarinizin farkina varin ve bilingli olarak her tiirli gerilimi birakin ve kaslar1 gevsetin.
Ayak bileklerinize, baldirlariniza, dizlerinize ve uyluklariniza dogru devam edin;
farkindalhiginiz1 bacaklariniza tasiyin ve her tiirlii gerilimi birakin.

Simdi farkindaligimizi kalgalariniza, kalgalariniza ve omurganizin tabanina dogru yiikseltin,

her zaman rahatlayin. Daha sonra omurganizdan yukari dogru akan rahatlamay1 hissedin.
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Omuzlariniza ulasana kadar sirtinizdan yukari dogru hareket etmeye devam edin - bu, bir¢ok
insanin ¢ok fazla stres ve gerginlik tasidigi 6nemli bir alandir; bu nedenle, omuzlariniz
gevseterek ve gerginligi azaltarak ihtiyaciniz oldugu kadar zaman harcayin.

Simdi farkindaliginizi bedeninizin 6n kismina getirin ve karninizi gevsetin. Gogsiintizii
rahatlatin. Farkindaliginizi ellerinize alin ve sadece ellerinizi gevsetin. Omuzlarinizi yeniden
birlestirirken kollarinizdan yukariya dogru yiikselen rahatlamay: hissedin ve her tirli
gerilimi birakin.

Simdi durusunuza uygun olarak boynunuzu miimkiin oldugu kadar gevsetin.

Cenenizi ve agzinizi gevsetin, burnunuzu gevsetin, gézlerinizi, kaslarinizi ve alninizi gevsetin.
Gerginlik ylizliniiziin tiim kii¢iik kisimlarinda tutulur ve onu ortadan kaldirdiginizda kendinizi

daha iyi hissedeceksiniz. Yiiziiniizdeki tiim gerginligi birakin ve sa¢ derinizi rahatlatin.

Ikinci adim: Duygular1 dengelemek

Artik bedeniniz tamamen rahatlamis ve gerginlikten arinmis oldugundan, farkindaliginizi daha derin,

duygusal seviyeye tasiyabilirsiniz.

Oncelikle giin icerisinde yasamis olabileceginiz olumsuz duygularin farkina varin. Sadece
onlar1 zihninizin goziine getirin. Bunlar, bu kurs sirasinda, yolculugunuzda, hatta bu hafta
baslarinda meydana gelen bir olayla ilgili olabilir, ancak duyguyu bulun ve ona odaklanin.
Duyguyu hissedin ve birka¢ dakikaligina ona odaklanin.

Simdi derin, temizleyici bir hava nefesi alin ve olumsuz duyguya odaklanin, nefesinizi verin ve
viicudunuzdan uzaklasin. Duyguyu, bulanik gri bir sis ya da hos olmayan bir koku ya da
dokunun sizi terk ettigini ve duygularinizi dingin ve temiz biraktigini hayal edin.

Simdi farkindaliginizi duygulariniza geri gotiirtin. Olumlu bir duyguya, bugiin basardiginiz bir
seyden memnun oldugunuzda sahip oldugunuz mutluluk hissine, bugiin sevildiginizi veya
takdir edildiginizi hissettiginiz bir ana odaklanin ve ona tutunun.

0 duyguya odaklanin ve duygudan gelen pozitif enerjiyi hissedin.

Derin bir nefes alin ve hissettiginiz giizel duyguya odaklanin, bu duygunun size nasil
hissettirdigine odaklanin, duygunun sicakligini icinize ¢ekin ve tiim bedeninizi doldurmasina
izin verin. Nefes alirken pozitif enerjinin bedeninizin her hiicresini doldurmasina izin verin.
Duygularinizin sakinlestigini hissedin.

Bu sakin ve rahat durumda birkac¢ dakika gecirin.
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Uciincii adim: Olumlu diisiinceler

Artik duygulariniz yerlesmis ve sakinlesmis, bir asama daha derine, diisiincelerinize inebilirsiniz.

Yine dncelikle olumsuzun, sonra olumlunun farkina varacagiz.

Farkindaliginizi zihninizin derinliklerine tasiyin ve yakin zamanda deneyimlemis
olabileceginiz olumsuz diisiincelerin farkina varin. Sadece onlari zihninizin goziine getirin.
Olumsuz dustncelere sahip oldugunuzda, her ne olursa olsun, bunlara sahip oldugunuz i¢in
kendinizi yargilamayin, sadece onun farkina varin ve ondan kurtulabileceginizin farkina
varin.

Derin bir nefes alin ve viicudunuzdaki olumsuz diisiinceleri birakin, nefesinizi verin, onun sizi
kasvetli, gri bir bulut olarak biraktigini hayal edin.

Simdi farkindaligimizi tekrar akliniza getirin ve son zamanlarda yasadiginiz olumlu
diistinceleri akliniza getirin.

Olumlu diisiinceye sahip olun ve bunun gergek siz oldugunuzun farkina varin.

Simdi derin bir nefes alin, distincenin trettigi pozitif enerjiyi i¢inize ¢cekin ve onu bedeninizin
en hiicresine getirin. Pozitif enerjinin tizerinizde akmasina izin verin ve o sicak, rahat hissi
koruyun.

Birkac dakikaligina bu hissin tadini ¢ikarin.

Artik viicudunuzun gevsediginin, duygusal durumunuzun sakinlestiginin ve zihninizin sakin
oldugunun farkina varin. Sadece bu durumda kalin ve birka¢ dakika nefesinize odaklanin.

Bu pozitif enerjiye ihtiya¢c duydugunuz her an ulasabilirsiniz.

Pozitif enerjinin disar1 akmasina izin verin ve gliniiniize basar1 getirsin.

Hazir oldugunuzda gozlerinizi agin ve rahatlayin.
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10. Onuncu Adim: is arama siirecinde engelliligin nasil ve ne
zaman agiklanacagi (engelli 6grenciler i¢in oturum)

Sonuglar
Bu oturum, diisiik vasifli ve dislanmis 6g8rencilere (6zellikle engelli olanlara) asagidakiler i¢in gerekli
bilgi ve araclari saglar:

e Kendilerini olumlu bir 151k altinda sunmanin yollarini inceleyin.

 Isverenlerin engelli bir kisiyi ise alma konusundaki olasi itirazlarina yanit verin.

e Engelliligin agiklanmasi konusunda giiven olusturun.

Gerekce

Is arama ve engellilikle ilgili pek cok konu var: nelerin aciklanacag), is arama siirecinde ne zaman
aciklanacagi ve engelli olmayan kisilerin gorevlerin nasil yerine getirilebilecegine iliskin endiselerine
yanit verirken engellilik kisitlamalarinin nasil olumlu bir sekilde sunulacagl. ayarlamalar veya
degisiklikler. Bu konularin, o6grencilerin bu konuyu nasil ele alacaklarini kendilerinin

belirleyebilecegi giivenli bir ortamda ele alinmasi gerekmektedir.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:

e Etkinlik: Aciklama ac¢iklamalarini 6gretmenle birebir olarak tartismak.

Grup faaliyeti: Engellilik aciklama beyani sunumu

Bu aktivitede 6grenciler engellilik aciklama beyanlarini gruba sunarlar. Ideal olarak bu, katilimcinin
sanki bir grup gorismesindeymis gibi grubun oOniinde oturmasi ve sizin veya baska bir
kolaylastiricinin "Bana engelliliginizden biraz bahseder misiniz litfen?" diye sormasi igin

ayarlanabilir.
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Katilmcinin sunumunu baslatmak i¢in. Her sunumun ardindan grup katilimciya geri bildirim
saglamalidir.
Grubun sunumu sanki potansiyel isverenlermis gibi gérmelerini isteyin:

e Adayi ise almayi diisiintirler mi?

o lyi bir karar vermek icin neyi bilmeleri gerektigini 6grendiklerini diistiniiyorlar mi?

e Adayin isteki performans yetenegi?

e Sunucu anlasilir, hos ve iddial bir sekilde konustu mu?

e Konusmaci hangi beden dilini veya diger sozsiiz iletisim tekniklerini kulland1?

e Sunum yapan Kkisi, dinleyicilerde engelinden dolay1 kendinden emin ve rahatmis gibi bir his

birakti mi1?

e Sunum yapan kisi sunumunu gelistirmek i¢in ne yapabilir?

Calisma Sayfasi “Kendime saygi beyanim”

Bir 6gretmen/pedagojik danisman olarak asagidaki ifadeyi engelli 68rencilerinizle tartisabilirsiniz.
Bu onun kendine olan saygisini gelistirmenize yardimci olacaktir.

O benim. Biitiin diinyada benim gibisi yok. Baz1 insanlar benimkine benzer 6zelliklere sahip ama hi¢
kimse benim gibi ayni1 essiz kombinasyona sahip degil. Dolayisiyla benden gelen her sey gercekten
benimdir c¢iinkii ona yalnizca ben sahibim ve onu ben sectim.

Tim kisiligimin, zihnimin yaptig1 her seyin, tim diistincelerin ve fikirlerin de dahil oldugu
engelliligimin; gordiikleri tiim gorintiiler dahil gézlerim; dogasi ne olursa olsun duygularim - 6fke,
seving, hayal kiriklig, ask, yanilsama, sikinti; agzim ve ondan ¢ikan tiim kelimeler - nazik, kibar veya
kaba, terbiyeli veya miistehcen; sesim - sessiz ya da sert; ve diger insanlari ya da beni etkilese de tiim
eylemlerim.

Gelecege dair fikirlerimin, hayallerimin, umutlarimin ve korkularimin farkindayim. Zaferlerimi ve
basarilarimi kabul ediyorum; basarisizliklarim ve hatalarim.

Bana ait olan ve bana ait olan her seyi kabul ettigim icin bilgiyi kendimle samimi bir sekilde
baglayabiliyorum. Bunu yaparak kendimi sevebilirim ve her parcamla iyi iliskiler kurabilirim.
Boylece tiim i¢ benligimin benim icin en iyi sekilde ¢alismasini saglayacak sekilde hareket edebilirim.

Benimle baglantily, ilgimi ¢eken bazi yonlerin yani sira tanimadigim yonlerin de oldugunu biliyorum.
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Ancak kendime karsi sevgi ve dostluk duygularim oldugu stirece, sorunlarimin ¢ézimlerini ve
kendim hakkinda daha fazla sey 6grenmeme yardimci olacak yollari cesaretle ve umutla arayabilirim.
Nasil goriindiigiim, engelliligim veya sinirhiliklarim ne olursa olsun, belirli bir anda ne sdyledigim, ne
yaptigim, ne disindigum ve nasil hissettigim ne olursa olsun; bu benim, bu gercek ve belirli bir

andaki konumumun ne oldugunu goésteriyor zaman.

Daha sonra nasil goriindiigiimi, ne sdyledigimi, ne yaptigimi, ne diisiindiigiimii ve kisiligimin bazi
kisimlarinin nasil benim i¢in kabul edilemez goriinebilecegini anladiktan sonra. Nispeten yetersiz
olan seyleri ortadan kaldirabilir, yeni bir sey bulabilir ve ortadan kaldirilan 6zellikleri onun yerine

koyabilirim.

Hayatta kalmami ve baskalariyla yakin olmamyi, iiretken olmamai, beni ¢evreleyen insan ve nesnelerin
diinyasina belirli bir anlam ve dizen kazandirmami saglayacak araclari kullanabilirim.
Kendimin farkindayim ve bu sayede kendimi gelistirebiliyorum. Kendimin farkindayim ve kendimi

¢ok iyi hissediyorum.

S0eRE0

Bireysel calisma siiresi
Zaman kalirsa, 6grencilerin yazili engellilik agiklama beyanlarini tekrar gézden gecirmelerini ve
sunumlari ve geri bildirimleri aldiktan sonra beyanlar1 diizenlemelerini saglayin. Kayitlar1 hemen

indirebildiyseniz, incelemeleri i¢cin bunlari 6grencilerle de paylasabilirsiniz.

Referanslar
e Wolffe K, 1999. Gérme engelli kisileri ise alma konusundaki ortak endiseye yanit vermek:
Basili bilgilere erisim. Gorme Engellilik ve Korliik Dergisi, 93 (2), 110-113.
e Wolffe K, 1999. Gérme engelli kisileri calistiran potansiyel isverenlerin ulasim sorunlarina
deginmek. Gorme Engellilik ve Korliik Dergisi, 93 (4), 252-253.
e Brown, D. (2003). Da Vinci sifresi. New York: Rastgele Ev.
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11. On birinci adim: Miikemmel ¢alisan

Sonuglar

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araglari saglar:
e Amirlerin ve meslektaslarin beklentilerini anlayarak istihdami basariyla siirdiirmek.
 Isveren beklentilerinin zaman i¢inde nasil degistiginin farkina varin.
o Isin siirdiiriilmesine engel olabilecek sosyal beceri eksikliklerini diizeltmek icin bir eylem

plani gelistirin.

Gerekce

Oturuma katilan 6grencilerin isyerindeki sosyal becerilerini (¢alisma aliskanliklar1 ve davranislar)
degerlendirmek icin 6gretmenlerden diiriist ve a¢ik geri bildirim almalar1 gerekir. Bu oturum onlara
isyerindeki davranislarina odaklanarak bu 6zel, yazil ve sozli geri bildirimi saglar. Bu geri bildirim,
katilimciya, iyi karsilanmayan davranislar degistirmek i¢in bir eylem plani gelistirirken dikkate

almasi gereken fikirler saglar; boylece gelecekte is bakimi sorunlarinin éniine gegilir.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:

o Talimat: Mitkemmel Isci

o lsverenleri ilgilendiren kritik alanlarin (devam, dakiklik, diiriistliik, isbirligi vb.) ve ideal
calisanlarin gosterdigi davranislarin tartisilmasi.

o Etkinlik: Ogrenciler Miikemmel Calisan Calisma Sayfasi'mi kullanarak bir 6z analizi
tamamlarlar. Tespit edilen sosyal beceri eksikliklerini diizeltmek i¢in bir eylem plani iizerinde
calismaya baglarlar.

e Gorevlendirme: Deneme miilakatlarindan 6nce sunmak lizere potansiyel isverenler ve

sirketleri hakkinda bilgi aramaya devam edin.

82



“Vasiflar yetersiz ve dislanmis dgrencilerin, okulu tamamladiktan sonra is firsatlarini arttirmak amaciyla hazirlanan

mesleki hazirlik becerilerini gelistirmeye yénelik istihdam dncesi programi ve arag seti” (VISAGE4JOBS)

Sézlesme numarasi: 2021-2-BG01-KA210-SCH-000047947

“isveren beklentileri” calisma sayfasi

Potansiyel isverenlerin sizden tanidiklarinizdan, arkadaslarinizdan ve aile iiyelerinizden farkh

beklentileri vardir. Isverenlerin calisanlardan beklentileri ve bunlarin bir goriismedeki ilk

izlenimlerden isin ilk yilina kadar zaman icinde nasil degistigi asagida ayrintili olarak agiklanmistir.

isverenler, bagvuru sahiplerinin miilakatlara iyi hazirlanmis bir sekilde gelmelerini bekler ve basaril

olmak i¢in sunlar1 yapmaniz gerekir:

Gozlerinizin altindaki koyu halkalardan kaginmak ve uyku sirasinda uyanik kalmak i¢in iyi bir
gece uykusu cekin.

roportaj.

Goriusme sirasinda karninizin utang verici sekilde guruldamasini énlemek i¢in kahvalti yapin
veya hafif bir 6gle yemegi yiyin.

Bir not alma cihaz1 getirin ve goriisme sirasinda kullanin. Not almak i¢in bir kayit cihaz
kullanmak istiyorsaniz kayit yapmak i¢in izin istemeniz gerekir; Kullandiginiz cihaz sira disi
bir seyse, bunun ne oldugunu ve nasil ¢calistigin1 gériismeyi yapan kisinin diziistii bilgisayar
gibi asina olabilecegi bir arag gibi aciklamaya hazirlikli olmalisiniz.

Miilakata gelirken istihdam icin gerekli olan kimlik belgelerini getirin; yani isi almaya hazir
olmalisimiz!

Goriismeyi yapan kisiyle paylasmak tlzere, gorismeye diizgiin ve eksiksiz bir 6zgecmis
getirin.

Kaybolmasi ihtimaline karsi daha 6nce bir tane gondermistim!

Uygun sekilde hazir bulunun, isveren sizden goriismeye uygun sekilde bakimli (¢ok az parfiim
kullanarak veya hi¢ parfiim slirmeden veya tiras sonrasi, asirlt miicevher takmadan, agir
makyaj yapmadan, temiz sa¢ ve dislerle) ve isin tlriine uygun giyinerek gelmenizi bekler.
aranan veya biraz daha resmi, daha az degil.

Olumlu bir tutum sergileyin: dakik davranarak, selamlasmaya siki bir el sikismayla (ancak
kemikleri ¢itirdatmadan) baslayarak, goz temas1 kurarak veya goriismeciye dogru yiiz
yonelimini koruyarak, ara sira basini sallayarak ve dikkat ettiginizi belirtmek icin ilgili sorular

sorarak ve hitap edildiginde net bir sekilde konusmak.
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Baskalarina sayginizi su sekilde gosterin: saat ve cep telefonu gibi konusan veya ses ¢ikaran

cihazlar1 kapatarak veya sessize alarak.

Asagidaki gibi sorular1 tahmin edin:

Onceki islerinizden neden ayrildiniz?

Is gecmisinizde neden kesintiler var?

Su anki isi neden istiyorsunuz (sirket ve pozisyon hakkinda bir seyler bilmeniz gerekir)?
Egitiminiz, 6greniminiz ve deneyimleriniz aranan isle nasil baglantili?

Kuliiplere, organizasyonlara veya hobilere ne tiir katilim, gerekli is gorevlerini yerine
getirirken sahip olabileceginiz ilgi veya yetenekleri gosterir?

isle ilgili hangi 6zel becerilere sahipsiniz?

Eger okulu erken biraktiysaniz, yetiskin egitimi konusunda ne gibi ileri ¢abalar stirdirdiintiz?
is hakkinda bilmek istedikleriniz gibi uygun sorulari sorun; érnegin, belirli gorevler, calisma

programiyla ilgili ayrintilar, denetim (komuta zinciri) vb.

isverenler, iscilerden isteki ilk giinler ve haftalarda asagidaki sekillerde performans gostermelerini

beklemektedir ve basarili olmak icin sunlar1 yapmaniz gerekir:

Zamaninda olun (ise baslamadan 6nce bir "prova ¢alismasi” yaparak ise gitmeden 6nce
ulasimdaki "hatalar1” giderin).

Bakimli olun ve uygun sekilde giyinin (ise gelmeden dnce nasil giyineceginizi, kiyafet kurallari
hakkinda soru sorarak veya baskalarindan geri bildirim isteyerek belirleyin).

Neseli ve kibar olun; tanistiginiz herkesle iyi gecinmeye calisin.

Yapmakta istekli olmak:

ilk basta yakindan denetlenin.

Becerileri 68renin ve gelistirin.

Dinleyin ve diizeltmelere dikkat edin.

Bir gorev veya yon net degilse sorular sorun.

Size verilen gorevleri yerine getirerek yetkin bir calisan olarak itibarinizi artirin (unutmayin,
kot bir ilk izlenimi degistirmek zordur).

Sirket politika ve prosediirlerine asina olun.

isverenler, iscilerden isteki ilk aylarda asagidaki sekillerde performans gostermelerini
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beklemektedir ve basarili olmak icin sunlar1 yapmaniz gerekir:

Baskalar size bagh oldugundan zamaninda gelmeye devam edin. Kahve molalarini ve 6gle
yemegini yalnizca belirtildiginde ve yalnizca lizerinde anlagsmaya varilan siire boyunca veya

daha kisa bir siire i¢cin alin.

Arkadagliklar kurun:

Is arkadaslarinizla ve amirlerinizle etkilesime girmeye ve iyi gecinmeye devam edin.

Gruplar gibi resmi olmayan sosyal yapilarin ve nasil uyum sagladiginizin farkinda olun.
Baskalarina karsi 6nyargili bakis acinizi kendinize saklayin.

Dedikodu yapma istegine karsi koyun ve soylentilere kulak asmayin.

Sirket politikalarini (hem yazili hem de yazili olmayan) 6grenin.

Beceri gelistirmede esnek olun: Yeni gorevler veya ddevler verildiginde, bunlari en iyi nasil
basarabileceginize dair sorular sorun.

Verimliligin arttigini gosterin ve ihtiya¢ duydugunuz denetim miktarini azaltin.

Yeni cevreye alisin. Yeni bir eve veya daireye tasinirken oldugu gibi, yeni ¢evrenize uyum
saglamaniz gerekecektir.

Deneme strenizin farkinda olun (bu genellikle isverenin isinizle ilgili ilk degerlendirmeyi
yaptig1 zamandir).

isinize iliskin goérev ve sorumluluklar1 6grenin.

Isverenler, iscilerden isteki ilk alti aydan bir yila kadar asagidaki sekillerde performans

gostermelerini beklemektedir ve basarili olmak i¢in sunlar1 yapmaniz gerekir:

Isinizi sanki ikinci doganizmis gibi yapin; gorevlerinizi zamaninda yerine getirin, zamani iyi
yonetin, sirket politikalarini 6grenin ve is arkadaslariniz ve miisterilerinizle iyi gecinin.
Niteliklerinizi ve ek sorumluluklar tistlenme yeteneginizi gelistirmek icin is dis1 egitim (ileri
egitim siiflar, sirket sponsorlugundaki kurslar, cevrimici seminerler vb.) yoluyla
becerilerinizi genisletmeye istekli olun. (Bu tir bir aktivite ayni zamanda tanitim
potansiyelinizi de artirabilir).

Hangi ek niteliklere ihtiyaciniz oldugunu veya iistlenmeniz beklenen sorumluluklar: tst

amirinize veya IK'niza sorarak terfi ve ilerleme icin nasil aday olabileceginizi 6grenin.
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insiyatifi almak:

e Kendi kendinizi yonetin; bos zamanlarda is bul.

e Gereksinimleri tahmin edin; ne yapilmasi gerektiginin sdylenmesini beklemeyin.

e Artan deneyim, bilgi, beceri vb. temel alinarak uygun 6nerilerde bulunun.

¢ Yeni calisanlarin goreve baslamasina yardimci olmak veya egitim vermek i¢in gontlli olun.

e Sirkete olan baghhginizi ve sirket hedefleriyle 6zdeslestiginizi gosterin; toplantilarda
konusun ve konferanslarda, partilerde veya resmi olmayan toplantilarda kendinizi bir sirket
calisani olarak tanitin.

e Hisse senedi opsiyonlar: satin alarak veya sirket hayir kurumlarina bagis yaparak sirkete

yatirim yapmayi distiniin.

Son olarak dikkatli olun:
o lyi bir durumda sahte bir giivenlik duygusu gelistirmeyin veya bu kadarim bildiginizi
varsaymayin.
e is veya sirket hakkinda, daha uzun siireli gorev stiresi olan diger kisiler, 6zellikle de amiriniz
gibi.
e Pazartesi veya Cuma giinleri hastalik iznini kullanarak uzun hafta sonlar1 gecirmeyin.
o Ikinci bir ise girecekseniz, bunun asil is sorumluluklariniza engel olmamasina dikkat edin.
e Sahip oldugunuz isten vazge¢meyi goze alamayacaginiz sturece, 6zellikle bir rakip firmada
acikca baska bir is aramayin!
“Miikemmel ¢alisan” ¢alisma sayfasi
[sim:

Tarih:

Miikemmel isci etkinligi, isverenlerin ¢alisanlardan bekledigi 6zellikleri dikkate almamnizi ister.
Asagidaki calisan 6zelliklerini géz 6niinde bulundururken, bu ¢alisma aliskanliklarinin neden 6nemli
oldugunu anlamaniza yardimci olmasi icin kendinizi isverenin yerine koymay1 deneyin. Listelenen
her ozellik icin kanitlanabilir c¢alisma aliskanliklarinizi derecelendirin. Zaman icindeki
performansinizi isverenin bakis acisindan veya daha dnce hig¢ calismadiysaniz bir 6gretmenin veya

ebeveynin bakis acisiyla degerlendirin.
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ilgili yanit kutusuna (lyi, Notr veya lyilestirme gerekiyor) X isareti koyarak yanitlarinizi verin.

lyi Notr lyilestirme

gerekiyor

Diirustlik

Miisteriler /misterilerle olumlu etkilesim becerileri

Espri anlayisi

isbirligi

Glizel gorunts

Hata pay1

Deneyim

Esneklik

Takim oyuncusu

Guvenilirlik

Dakik

lyi Katim

lyi iletisim becerileri

Guvenilir ulasim

Saglik durumu kontrol altinda

Kurallara uyar

Gerektiginde yardim ister

Yetki sinirlarini anlar

[se kisisel kaygilar getirmez

Elestiriyi kabul eder

Sorumlu

Detaylara dikkat

Organizasyon yetenegi

Diizenlilik

Litfen asagidaki alana gelistirmek istediginiz bir ¢alisma aliskanligini belirleyin ve bunun i¢in bir

plan taslagi ¢izin.
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12. On ikinci adim: Yol

Sonuglar
Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araclari saglar:

e (CV'nin, 6n yazinin ve bagvurularin amacini ve islevini agiklayin.

e Basvuruyu, 6zge¢misi ve 6n yaziy1 (elektronik veya basili kopya) doldurun.

e Bir bagvuruyu, 6zge¢misi veya 6n yaziy1 doldururken sik karsilasilan hatalardan kaginin.
Gerekce
Is arama siirecinin en biiyiik zorluklarindan biri, basvuru siirecinin dogasinda olan gerekli evrak
isleriyle ugrasmaktir. Pek cok isveren artik acik is pozisyonlarn i¢in olas1 adaylar hakkinda bilgi
saglamak amaciyla elektronik basvuru stirecini ve Europass tipi 6zge¢misleri kullaniyor. Bu nedenle,
disiik vasifh ve dislanmis 6grenciler 6zge¢cmis veya 6n yazi érneklerini hi¢ gormemis olabilir ve bu
nedenle format ve yapinin inceliklerini ¢ok az anlayabilir veya hi¢ anlayamayabilirler. Bu oturumda
onlara, baskalarinin bu goreve nasil yaklastiklarini gézden gecirmeleri icin erisebilecekleri

formatlardaki 6zge¢mis ve tamamlanmis basvuru érnekleri sunulur.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:
e Talimat: Bagvurular1 tamamlarken yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler
e Tartisma: Nasil bagslamali? Bagvuru formuna erisilebilir mi? Nelerin dahil edilmesi gerekiyor?
Nasil yapilir: Kisi spesifikasyonunu tamamlamak, is basvurusunu e-postayla géndermek,
sahsen basvurmak ve ¢evrimi¢i bagvuru yapmak
o Talimat: Ornek bir CV nasil hazirlanir?

e Tartisma: CV icerik secenekleri
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Ogretmen notlar:

Elektronik basvuru formlarinin doldurulmasi, ¢ogu durumda, bir katip olmadan is basvurusunda

bulunan kisiler tarafindan, ekran okuyucu veya ekran biiylitme yazilimi gibi erisim teknolojileri

kullanilarak gergeklestirilebilir.

Cevrimigi is basvurusunda bulunmanin gesitli yollar1 vardir:

Is basvurusu sirketin web sitesinde mevcut olabilir ve

Basvuru sahibinin bunu doldurmasi ve web sitesine gondermesi yeterlidir

[s adayinin e-posta yoluyla basvurunun elektronik versiyonunu talep etmesi gerekebilir

I[s adayi, adaylan islerle eslestiren bir hizmete kaydolmak isteyebilir; bu, bir 6zge¢misin
yayinlanmasini veya cevrimici basvuru benzeri bir anketin doldurulmasini gerektirebilir.
Potansiyel bir isveren, islerle ilgili bir sorusturmaya yanit olarak veya adayla baska bir yerde
veya bir ag araciligiyla bulusmanin bir sonucu olarak, is adayina ek olarak bir bagvuruyu e-

postayla gonderebilir.

Cevrimici basvurular1 tamamlamak, kagit basvurular1 tamamlamak icin gereken ayrintilara ayni

dikkati gerektirir. Is aday1 sunlar1 yapmahdir:

isin hangi beceri, bilgi ve yetenekleri gerektirdigini belirlemek icin is ilanim1 dikkatlice
inceleyin

Uygulamadaki talimatlari dikkatlice okuyun ve uygulayin

Uygulamada paylasilan tiim adlari, adresleri ve bilgileri dogru sekilde yazin ve dilbilgisini
dogru kullanin

is deneyimleri disinda gelistirilen bilgi, beceri ve yetenekleri listeleyin ve

Basvuruyu géndermeden 6nce dogrulugunu kontrol edecek bir akrabaniz olsun.
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Konusma/tartisma: CV'ler

Bu tartismanin amaci tiim 6grencilerin CV'lerin amacini anlamalarini ve kaliteli, hedefe yonelik bir
CV olusturmak icin gerekli becerilere sahip olmalarini saglamaktir. isteyeceksin Ogrencilere cesitli
ozgecmisler gosterin ve onlarla farkl stillerin artilar1 ve eksileri hakkinda konusun. Bu hedeflerin

her biri asagida ayrintili olarak aciklanmistir.

Tartisma sirasinda asagidaki bilgilerin ele alindigindan emin olun: CV, basvuru sahibinin deneyimini,
becerilerini, niteliklerini ve yeteneklerini potansiyel bir isverene sergilemek icin kullanilir. CV, is
ilanlarina yanit vermek veya firsatlar1 yakalamak icin kullanilabilir. ikinci durumda, bagvuru sahibi
bir tiir spekiilatif basvuru olarak bir 6zge¢mis gonderir; bu, potansiyel isverene, is adayinin
niteliklerinin bir 6n yaziyla sentezini saglar. Baz1 durumlarda isveren basvuru formu yerine CV'yi

kabul eder. [s ilaninda CV'nin gerekli olup olmadig belirtilecektir.

CV kisa ve 6z olmalidir. Birgok is danismani birden fazla baski sayfasi veya 6n ve arka tarafi iyi
kalitede kagitla basilmis bir sayfadan fazlasini 6nermemektedir. Ogrencilerin, gériis sahibi bir¢ok
isverenin, ciddi olarak degerlendirdikleri adaylarin 6zge¢mislerini toplayacaklarini (bu, elektronik
olarak gonderilen 0Ozgecmislerin c¢iktisin1 alacaklar1 anlamina gelir) ve bunlar1 yan yana

karsilastiracaklarini fark etmeleri 6nemlidir. Genellikle sayfanin yalnizca bir tarafina bakarlar!

Tartisma etkinliginin ardindan 6grencilerle birlikte 6zgecmislerine neleri eklemeleri gerektigini hizli
bir sekilde gozden ge¢irmek isteyeceksiniz:

e Kisisel ayrintilar: (isim, adres, telefon numaralari, e-posta adresi) - basvuru sahibinin adi
belirgin olmali ve CV'nin tiim sayfalarinda tekrarlanmalidir. Bagvuru sahibinin takma ad
kullanmasi halinde, bu takma ad CV'nin ilk sayfasinda tirnak i¢cinde yer almalidir; bundan
sonra yalnizca bagvuru sahibinin soyadi goriinebilir. CV yalnizca glincel iletisim bilgilerini
gerektirir; ge¢mis bilgi paylasimina gerek yoktur.

e Kisisel beyan: Bu, bagvuru sahibinin, isverenin ihtiyaglarina uygun temel varliklarindan kisaca
bahsettigi kisa bir giristir. Gii¢lii bir kisisel beyan, is adayinin sirketin misyonuna iliskin
amaglarini ve hedeflerini vurgular.

e Anahtar beceriler: Bunlar, basvuru sahibinin isin temel gorev gereksinimleriyle eslesen

kanitlanabilir becerileri ve yetenekleridir. Bagvuranin isi nasil yapabilecegini aciklamasi
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temel beceriler araciligiyla olur.

Deneyim: Bu boéliim, bagvuru sahibinin mevcut teklif icin gerekli becerilerin gelistirilmesine
yardimci olan hem ticretli hem de tcretsiz is deneyimini tanimladig: yerdir.

Egitim ve nitelikler: Bu boliimde is adayy, ilgili egitimini ve niteliklerini kisa ve 6z bir sekilde
aciklar. Bir bireyin katildig1 her kursu veya programi detaylandirmaya gerek yok! Ancak
basvuru sahibinin hangi kimlik bilgilerine sahip oldugunu, bu kimlik bilgilerini nereden ve ne
zaman aldigini listelemek onemlidir. ikincisi (ne zaman) gerekli degildir ancak tercih edilir.
ilgi alanlari veya ek bilgiler: Bu, bir is adayinin hobilerinin ve ilgi alanlarinin veya belirli grup
veya kuruluslarla olan iliskilerinin isine yarayip yaramayacagina ve eger dyleyse potansiyel
isverenle neleri paylasacagina karar vermesi gereken alandir. Is adaylar, ozellikle isle ilgili
olmalar1 veya is adayinin isverenin ilgisini cekecek beceri veya yeteneklere sahip oldugunu
belirtmeleri durumunda, spor, sosyal veya toplumsal faaliyetlere katilimlar1 hakkinda bilgi
vermek isteyebilirler. Siyasi veya dini faaliyetlere katilimla ilgili bilgilerin paylasilmasi veya
cok fazla hobi veya sosyal baghligin listelenmesi olumsuz olarak algilanabilir. Dikkatli
olunmal, siipheniz varsa disarida birakin!

Referanslar: “Istek iizerine” demeniz yeterlidir; ancak sizden bu referanslarin istenmesi
durumunda isverenle paylasmaya hazir ii¢ ila bes referansimiz olmahdir! ideal olarak, is
adaylarinin iki ila ¢ profesyonel referansinin (akraba veya arkadaslara izin verilmez!), is
adayiyla olan iliskilerinin ve iletisim bilgilerinin ayr bir kagitta yer aldigi bir listeye sahip

olmalari gerekir.

Kronolojik CV segmenin olumlu nedenleri asagida siralanmistir:

Is adayinin, aranan ise benzer rollerde énemli miktarda deneyime sahip oldugunu vurgular.
is adayinin kariyerinde nasil ilerledigini gosterir.

is adaymnin egitim ve 6gretiminin aranan isle nasil iligkili oldugunu gosterir.

is adayinin zaman icinde kariyer gelisimi yoluyla nasil ek sorumluluklar aldigin1 ve nasil

odullendirildigini gosterir.

Kronolojik CV segmemenin olasi nedenleri asagida siralanmistir:

Is tecriibesinin artik o kadar gecerli olmamas1 nedeniyle is adayinin kariyer yéniinii
degistirmesi zararli olabilir.
is adaymnin farkl islerden veya kisa siireli yerlestirmelerden olusan bir karisimi varsa, bu

vurgulanacaktir.
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e Ayni sekilde, is adayinin istthdaminda herhangi bir bosluk varsa, bunlar vurgulanacaktir.
e Egerisadayi hi¢c calismadiysa veya sinirli is tecriibesine sahipse, bu acgik¢a ortadadur.
e Ayni sekilde is adayinin sinirh egitim ve 6gretime sahip olmasi da bu durumu agikca ortaya

koymaktadir.

Beceri veya niteliklere dayali bir CV, bir is adayinin yeteneklerini (bilgi, beceri ve yetenekler)
tanimlar. Adayin ge¢miste yaptig1 ve aranan isle alakali olabilecek islere odaklanmak yerine, is

adayinin bilgi, beceri ve yeteneklerini is ile eslestirmeye odaklanir.

Ogretmen notlar:
Boyle bir 6zge¢mis gelistirmenin nasil ve ne zaman uygun oldugunu goéstermek icin 6grencilere,
asgari diizeyde is deneyimi olan geng¢ bir aday1 ve zayif veya sorunlu bir is ge¢misi olan yash bir

calisani gosteren beceri veya niteliklere dayali 6zge¢mis 6rnekleri vermek isteyebilirsiniz.

Her ne kadar tiim isverenler CV'ye ihtiyac duymasa da is adaylarinin CV'ye sahip olmasi avantajhdir.
is adaylari, herhangi bir is ilan1 yayinlanmamis olsa bile, isverene miisait olduklar1 konusunda
uyarida bulunmak icin bir 6zgecmis génderebilirler. isveren CV talep ederse, is adayinin hazirda bir
CV'si vardir. Isverenin 6zgecmis yerine bir bagvuru talep etmesi durumunda 6zgecmis, basvuruda
yer alan 6nemli bilgilerin altini cizmek i¢cin bir gériismeye gotiriilecek bir arag olabilir ve basvuranin
ilgisini ve uygunlugunu hatirlatmak amaciyla isverene verilebilir. . Son olarak, bir is adayinin referans
olarak kullanmay1 planladig1 veya adayin uygun is pozisyonlarini bulma konusunda yardim talep
ettigi herkese bir CV gondermek yararh olabilir ¢linkii bu kisiye is adaymnin bilgi, beceri ve
yeteneklerini hatirlatir. is deneyimi ve egitim bilgilerinin yani sira. Ve bu kisiler CV'de yer alan

bilgileri baskalariyla paylasabilirler.

Onemli
Europass CV olusturma oOrnegini dijital platformu araciligiyla gosterebilirsiniz -

https://europa.eu/europass/en/create-europass-cv
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Ogretmen notlari
Ogrencilere 6ncelikle egitimleri, deneyimleri ve becerilerine iliskin bilgilerin yer aldig1 Europass
profilinizi olusturmalari gerektigini hatirlatin. Europass profilini tamamladiktan sonra sadece birkag

tiklamayla istedikleri kadar CV olusturabiliyorlar. Bulgarca ve Turkce dahil 30 dilde mevcuttur.

Si0eRE0

Bireysel calisma siiresi

Ogrencilerin 6nceki tartismaya dayanarak 6zgecmislerini herhangi bir sekilde gelistirmek veya
degistirmek icin zaman ayirmalar gerekir. ideal olarak birincil CV'lerini kronolojik veya yeterlilik
bazli CV'ler olarak diizenleyip gelistirecekler ve dosyayr hafiza ¢ubuklarina kaydedeceklerdir.
Kendilerinin yanitladiklari is ilanlar1 yoksa, basvuru etkinliginde daha 6nce kendileriyle paylasilan is
ilanin1 ve basvuruyu kullanmalarini isteyebilir ve 6zgecmislerini sanki onlarmis gibi yeniden
yapmalarini isteyebilirsiniz. o 6zel ise bagvuruyorlardi. CV'lerini bir ise uyacak sekilde degistirip
degistiremeyeceklerini gormek odnemlidir. Bitirdiklerinde, calismalarina g6z atmaniz ve onlara geri
bildirim vermeniz gerekecektir. Ayrica 6grencilerin ¢alismalarini hafiza gubuklarina kaydetmelerini

veya ileride basvurmak tizere yazdirmalarini isteyebilirsiniz.

£ 233

b N o - \ﬁ 4 2*

Py A o A
4; > } » 7

Konusma/tartisma: Niyet mektuplari
Temel olarak iki tiir Niyet mektubu vardir: bir bagvurunun veya CV'nin basili kopyasina eslik eden
geleneksel is mektubu ve e-posta olan ¢agdas yineleme. ki, 6grencilerle paylasmak iizere braille

alfabesiyle hazirlanmis ve basili 6rneklere sahip olmanizi gerektirir.

Geleneksel is mektubu formatin1 kullanarak niyet mektubu yazma tartismasinda ele alinmasi

gereken kritik noktalar:
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Tercihen beyaz veya kirli beyaz renkte, kaliteli kagit ve uyumlu zarflar kullanin. Mektubu, is
mektubu formatini kullanarak siyah miirekkeple yazdirin.

Mektubunuza tarih atin ve tam adimizi ve gonderici adresinizi eklediginizden emin olun.

ise alma yoneticisine hitap edin (adin dogru yazildigindan emin olun) ve is referans
numarasini acilis climlenize ekleyin

Is ilaninda istenen beceri ve nitelikleri nasil karsiladiginiz hizla belirtin.

Becerilerinizi ve deneyiminizi kisaca anlatirken hos ve olumlu olun.

Uzun bir issizlik dénemi yasadiysaniz veya is ge¢misinizde, isveren 6zge¢cmisinizi veya
basvurunuzu incelediginde agikca ortaya ¢ikacak 6nemli bosluklar varsa, goniillii ¢alisma, aile
gecindirme veya daha ileri diizeyde ne yaptiginizi belirtin. egitim.

Gorisme i¢cin ne zaman misait olacagimzi belirtin ve iletisim bilgilerinizi eklemeyi
unutmayin: e-posta adresiniz ve telefon numaraniz (cep telefonu mu yoksa telesekreterli sabit

hat m1 oldugunu belirtin).

Onemli

Ogrencilerin e-posta adreslerinin is arama faaliyetlerine uygun oldugundan emin olun. E-posta

adresleri hos olmayan veya tuhafsa, onlari yalnizca is aramak icin kullanacaklar alternatif bir e-posta

adresi ayarlamaya tesvik edin.

Asagidakileri goz 6niinde bulundur:

Ekte CV veya basvuru yaptiginizi belirtin ve bunu yapmay1 unutmayin!

CV'nizi veya basvurunuzu dikkate aldig1 icin okuyucuya tesekkiir edin.

'Saygilarimla' veya 'Saygilarimla’ gibi uygun bir veda veya son climlesi kullanin ve tam adinizi
asaglya yazarak imzalayin. 'Temel kural’, yazistiginiz kisinin adini biliyorsaniz ilkini,
bilmiyorsaniz ikincisini kullanmaktir. Daha az resmi bir sey ariyorsaniz, 'ictenlikle' veya
'saygilarimla’ kullanabilirsiniz. 'Sevgiyle' 'Saygilarimla’ veya daha kisisel veya samimi veda
sozlerini kullanmayin.

Mektubunuzu géondermeden 6nce dilbilgisi ve yazim hatalar1 a¢isindan inceleyin. Dogru
yazilan ancak ciimle i¢in yanlis kelime olan bir kelimeyi kullanmis olabileceginiz i¢in yazilim
yazim denetimine giivenmeyin. Ornegin, 'iki' veya 'cok' yerine 'to' kullanmak yazmak
istediginiz seydi. Gerekirse mektubunuzu baska birinin incelemesini ve diizenlemesini
saglayin.

Mektubunuzu, is ilaninda belirtilen son tarihten 6nce veya daha ge¢ olmayacak sekilde,

gecikmelere karsi yeterli stire taniyarak postalayin.
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is adayr bir én yaz1 ve dzgecmis veya elektronik basvuru géndermeyi planhyorsa, ele almak
isteyeceginiz birka¢ ek nokta vardir. Ogrencilerin, e-posta yoluyla is basvurusunda bulunurken e-
postanin kendisinin 6n yazi olacagini anlamalar1 énemlidir. Is adayinin, e-posta basili bir kapak
mektubu gibi insaat ayrintilarina (resmi selamlama ve veda ile resmi bir is mektubu yazmak)
katilmanin yani sira sunlar1 yapmasi gerekir: kisaltmalar, argo, kisaltmalar ve jargon kullanmaktan
kacinmak; ve yazarin kim oldugunu acgikca belirtin (6zellikle e-posta adresi sifreliyse veya
gonderenin adina gore belirsizse). E-postaya gonderenin telefon iletisim bilgilerinin yani sira e-posta
adresini de ekleme ihtiyacinin altini ¢izmek de 6nemli olacaktir. Son olarak CV veya basvurunun e-
postaya eklenmesi zorunludur! Dosya adinin en az soyadini icermesi gerektigini 6grencilere

hatirlatin.

Si0eRE0

Bireysel calisma siiresi

Basvurulari tamamlayan ve 6zge¢mislerini gelistiren 6grencilerin artik bir 6n yazi yazma pratigi
yapmalari gerekiyor. ideal olarak, bagvurular icin resmi bir 6n yaz hazirlamak ve 6zge¢mislerinin
kapag1 olarak bir e-posta cesidi hazirlamak veya tam tersini yapmak icin zamanlari olacaktir. Onceki
etkinliklerde oldugu gibi, bu pratik yazma etkinligi icin kendi is ilanlarin1 veya onlara verdiginiz is
ilanim1 kullanabilirler. Bitirdiklerinde ¢alismalarina géz atmaniz ve onlara geri bildirim vermeniz

gereKir.

internet iizerinden is ilan1 verme son on yilda popiilerlik kazanmistir ve artik bir¢ok sirket
gazetelerde veya ilan tahtalarinda geleneksel basili ilanlar kullanmak yerine internet tizerinden ilan

vermeyi tercih etmektedir.

Ogretmen notlari
Ogrenciler bu oturumdan ayrilmadan énce, onlara verdiginiz veya kendilerine verdiginiz bir is
ilanina yanit olarak bir basvuruyu, hedefe yonelik bir CV'yi ve bir 6n mektubu tamamlamis

olmalidirlar. ideal olarak, ¢evrimici olarak cesitli is ilanlarini da arastirmis olacaklar.
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Faaliyet: “CV ve 6n yazinin hazirlanmas1”

CV yazmak ve giincellemek, 6grencilerinizin becerilerini ve deneyimlerini tek bir belgede takip
etmelerine yardima oldugundan, is arama sirasinda yararli bir tekniktir. Ozge¢misi bir araya
getirmek ayni zamanda istihdam, egitim veya bos zaman etkinliklerinde neler yaptigini diisiinmesine

de yardimci olabilir.

Lutfen 6zge¢cmisini hazirlarken asagidaki yonergeleri saglayin.

Kronolojik
o Is deneyiminin tarih sirasina gore diizenlendigi geleneksel bir format (6rn. Europass).
o s gecmisi, kariyer gelisimini gésteriyor veya son isverenin ad1 avantajli olabilir.
e Fonksiyonel
e Kazandigi aktarilabilir becerileri ve deneyimi vurgular.
e Genel ipuglan
e A4'lin en fazla iki tarafiyla sinirlandirin; kisa ve 6z tutun.
e Acik ve spesifik olun; basit bir dil en iyi sonucu verir.

e Satis noktalarini agik¢a vurgulayin.

ilgi alanlar1 (6rnekler):
e "Yerel amator dramatik toplulugumun aktif bir katilimcisiyim."
e “Son bes yildir diizenli olarak Japonca dil derslerine katiliyorum.”
o "Universite snowboard toplulugunun aktif bir iiyesiyim ve planlamaya yardimci oldum
e kuru yamaclara gesitli geziler ve Tiirkiye gezisi.”

e "Bir grupta gitar ¢aliyorum ve diizenli olarak yerel mekanlarda ¢aliyorum."

Niyet mektubu

Basvurusu spekiilatif ise, yani belirli bir bos pozisyona yanit degilse, 6n yazi1 daha da kritik hale gelir.
Yapu:

Ogrenciye 6n mektubunu asagidaki taslak yapiya dayandirmasini tavsiye edin:

Birinci paragraf
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Kisinin tanitimi, neye basvurdugunu ve acik pozisyonu nerede gordiigiinii belirtin.
Neden basvurdugunu ozetlemesi gerekiyor. Onu 6zellikle bu is icin CV veya basvuru formu
gondermeye iten sey neydi? s konusunda ne kadar istekli oldugunu géstermeye calismasi gerekiyor.

Bu asamada o ana kadar yaptig1 arastirmalari da ortaya koyabilir.

Uglincii paragraf
Bu, CV'nin veya basvuru formunun 6nemli noktalarinin bir 6zeti olmalidir. Onunla réportaj yapmanin

en iyi iki veya li¢ nedeni nedir?

Dordiincii paragraf
Bu paragraf esnektir ve kariyerindeki bosluklar1 agiklama firsatidir. Ayrica engelliligini agiklamak
veya bir goriisme veya test sirasinda ihtiya¢ duyabilecegi ayarlamalardan bahsetmek icin de iyi bir

yerdir.

Referanslar
o Kayike K. Ozgegmisinizi cevrimici yayinlamanin yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler.
e Europass portal https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/cv-editor?lang=en

e Wolffe KE, 2011. Engelli kisiler i¢in kariyer danismanlig1 2. baski. Austin, Teksas: PRO-ED.
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13. On ligiincii adim: Ne goriiyorsan onu alirsin; hepsi igeride

sunumu!

Sonuglar

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araglari saglar:
e Rekabetci bir miilakata etkili bir sekilde hazirlanin

e Grup lyelerinden gelen geri bildirimlere dayanarak sunum performanslarini

degerlendirin.Gerekce

Rekabetgi goriismelere hazirlanmak i¢in, 6grencilerin, isleri nasil basarili bir sekilde giivence altina
alacaklar1 ve bagkalarinin bu ¢abada basarii olmak icin kullandiklar1 arastirilmis teknikler
konusunda 6gretmenlerinden/pedagojik danismanlarindan goriis almalari gerekir. Bu oturum, grup
ogrencilerine daha 6nceki oturumlarda 6grendiklerini uygulama firsati tanir. Sunumdaki ek pratik,
bireylerin giliven olusturmasini saglar ve engelliligin agiklanmasiyla ilgili bir sunum yapmak, onlari

gercek goriismeye hazirlamaya yardimci olur.
icerik
Bu oturum sunlari igerir:

e Talimat: Basarili bir gériisme nasil saglanir?

e Tartisma: Miilakat Oncesinde bir sirketi arastirmak, is tanimini gézden gecirmek, olasi

sorular1 diisiinmek, seyahat plani olusturmak, uygun giyinmek vb. avantajlari.
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Konusma/tartisma: En iyi on goriisme ipucu
Basarili bir goriisme icin disik vasifi ve dislanmis 6grencilere yonelik stratejileri tanitmak
isteyeceksiniz. Bu konusmaya eslik eden brostiriin basili kopyalarini onlara vermek isteyebilirsiniz.

Brosiirde listelenen eylem 0gelerinin her biri, sunumunuzda belirtmek isteyeceginiz noktalarla

birlikte asagida tanitilmaktadir.

1. Sirketi 6nceden arastirin: (arayin ve halka acik bilgi isteyin, internete girin, kiitiiphaneyi ziyaret
edin, gazete okuyun, orada calisan tanidiginiz kisilere sirket hakkinda sorular sorun, vb.). Bu eylem
0gesi, kurs boyunca katilimcilarla tizerinde ¢alistiginiz bir eylemdir ve bunu belirtmek isteyeceksiniz.
Hem simdi hem de gelecekte, is ararken ve bir goriisme i¢in secildiklerinde, goriismeye hazirliktaki
asil calisma, ¢alismak istedikleri sirketi ciddi bir sekilde arastirmay1 ve miimkiin oldugunca ¢ok sey

O0grenmeyi igerir.

Sirketin biiytkligu, yeri ve sirketin hizmet olarak ne irettigi veya tedarik ettigi gibi bariz seyleri
bilmeleri gerekir. Ayrica rakiplerin kim oldugunu, baska hangi sirketlerin ayni veya benzer tiriin veya
hizmetleri sundugunu da bilmeleri gerekiyor. Bu sirket mali acidan ne kadar saglam? Sirketin ne
kadar iyi performans gosterdigini gérmek icin hissedarlara sunulan yillik raporlara veya kamuya a¢ik
kayitlarin bir parcasi olan benzer belgelere bakabilirler. Sirket ne tir bir toplum hizmetini

destekliyor?

Bircok sirket bu tiir bilgileri web sitelerinde yayinlar veya katilimcilar, sirketin yerel toplumdaki
faaliyetlerini anlatan gazete veya dergi makalelerini bulabilirler. Ilgilendikleri sirketler hakkinda ne
kadar cok sey ogrenirlerse o kadar iyidir. Aile iiyelerine, arkadaslarina ve tanidiklarina sirket
hakkinda ne bildiklerini, ne yaptiklarini, nasil bir itibara sahip olduklarini, ¢alisanlarina nasil

davrandiklarini vb. sormaktan ¢ekinmemelidirler.

2. Goriismeyi yapan Kkisiyle dostane bir iliski kurun: (diizgiin ve saygili bir sekilde selamlayin,
gillimseyin, kendinizi tanitin, gilimseyin, el sikisin, ziyaret edin...). Bu madde, kor ve az goren is
arayanlar icin 6zellikle 6nemlidir ciinkii kisinin baskalar1 lizerinde yarattigi ilk izlenimin biiytik bir

kismi nasil goérundugiiyle ilgilidir.
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Baz1 kariyer danismanlari, isverenlerin, adayin uygunluguna iliskin ilk degerlendirmeyi goriisme
surecinin ilk 30 saniyesinde yapmalarin1 6nermektedir. Bu, eski atasoziiniin "Ne goriursen onu
alirsin!" anlamina gelir. Bu 6rnekte 6zel bir anlami var; isveren biiyiik 6l¢tide gérdiiklerine gore karar

veriyor.

Digerlerinin gorebildigi is¢ilerin resmi mi giyindigini (erkekler takim elbise ve kravat, kadinlar elbise
veya etek ve bluz giyiyor), tiniforma mi1 giydigini yoksa gayri resmi mi (glindelik is kiyafetleri veya
insaat malzemeleri) oldugunu bilmeleri gerekiyor. Baskalarinin ne giydigine bakilmaksizin
katimcilar, gorliismeyi yapan Kkisiyle dostane bir iliski kurmanin bir kisminin, goriismeye
hazirlanirken temel bakim gerektirdigini anlamalidir: dis fircalama, banyo yapma, sa¢ yikama ve
kiyafet secimi ve hazirlanmasi (yikama ve iitiileme veya kuru temizleme, onarim) gerektiginde
secilen kiyafetlerin kisinin tiim kiyafetiyle uyumlu veya uyumlu olmasini saglamak). Réportajlar i¢in

tek bir kiyafet bulundurmak iyi bir fikirdir.

Son olarak, goriisiilen kisinin, sosyal protokoliin, iki kisi ilk kez kendi tercihleriyle bulustugunda (bir
roportajda oldugu gibi), birbirlerine ilgi gosterecek sekilde etkilesimde bulunmalarini gerektirdigini

anlamasi gerekir.

3. Yanit vermeye hazir olun: "Bana biraz kendinizden bahsedin...": Bu madde hazirlik gerektirir ve
katilmcilarin, isverenin kendisine kisa (iki dakikadan fazla olmayacak) bir yanit bekledigini
bilmeleri gerekir.
veya onunla ilgili ii¢ sey:
e Gorisiilen kisi hakkinda ¢ok az bilgi (sosyal statti, istikrar, toplulukla baglanti, hos kisilik, ilgi
vb. kanit1) - 30 saniyeden fazla olmayacak sekilde
e Nitelikli olmakla ve kisinin goriisme yaptig1 isi yapabilmesiyle ilgili bir egitim ve deneyimsel
arka plan duygusu (akademik ve resmi olmayan egitim ve 6gretimin yani sira basvuru

sahibine kritik bilgi, beceri ve deneyimler kazandiran gonillii deneyimler ve yasam

deneyimleri) yetenekler) - en fazla 60 saniye ve

e kisa bir hedef beyan1 (ve basvuranin kisisel hedefinin hedefle nasil baglantili veya iliskili

oldugu) sirketin amac ve hedefleri) - en fazla 30 saniye.
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4. Isi neden almamz gerektigi konusunda en az ii¢ iyi neden (aliskanliklar ve yetenekler) belirtin:

(6rnegin, "Ortaokulda miikemmel bir devamim vardi." "Microsoft Office yazilim irtnleriyle ilgili
genis deneyimim var."). Bu madde ayni zamanda hazirlik gerektirir ve katilmcilar, bir isverenin
onlar1 neden ise almak isteyebilecegine dair en alakali veya etkileyici Ui¢ nedeni yazmaya tegvik
edilmelidir. Basvuru sahibinin giict bilgi, beceri veya yeteneklerinden kaynaklaniyorsa, gorusiilen
kisi is icin gerekli olan ve sahip oldugu ve gosterebilecegi iki beceri veya yetenege dikkat etmelidir.
Ugiincii neden, bagvuru sahibinin sahip olduguna dair kanit gosterebilecegi ovgiiye deger bir is
davranisi veya aliskanligina odaklanmalidir. Basvuru sahibinin daha az deneyimi veya daha az is
becerisi ve is davranislari agisindan daha gii¢lii olmasi durumunda, basvuru sahibinin ise alinmasi
icin li¢ iyi nedenden dolayi, ters ¢cevirmek ve iki ¢alisma aligkanli1 ve bir is becerisi vermek sorun

olmaz. Onemli olan, bu aliskanlik ve yeteneklerin basvurulan iste basar: icin gerekli olmas: ve

basvuru sahibinin her ikisinin de kanitlarini gosterebilmesidir.

5.1sle ilgili en az bir sorunuz var: (6rnegin, "Benim acil amirim olur musunuz?" "Bu iste basarili olmak
icin gereken bilgisayar becerilerini aciklayabilir misiniz?"). Bu madde, bir¢cok goriismecinin,
basvuranin ilgisini, gorismede sordugu sorulara gore Ol¢tiigline isaret etmektedir. Basvuru
sahiplerinin kurs siiresince sormaya hazir li¢ veya dort sorusu olmalidir.

gorusme.

6. Goriismeyi yapan kisinin engellilikle ilgili sorularina yanit vermeye hazir olun: ("kotii" olan tek
soru, isverenin sizin hakkinizda ne bilmesini istediginizi agiklama firsatiniz olmadigi i¢in sorulmayan
sorudur). Bu madde ayni zamanda isverenin isteyemeyecegi, ancak engelli bagvuru sahibinin
soyleyebilecegi fikrine de gonderme yapmaktadir ve burada 6nerilen de budur... engelli kisinin isi
naslil yapabilecegini agiklamasi ve isverenin bunu yapmamasi durumunda 'Engelli kisinin, isverenin

ne gibi sorular sorabilecegini tahmin etmesini saglayacak sorular sorun.

Isverenler engelli adaylar1 degerlendirirken neredeyse evrensel olarak dort kritik konu ile
ilgilenmektedir: giivenlik, ise ve sirket icinde seyahat, malzeme ve bilgiye erisim ve tretkenlik
(ciktinin kalitesi ve miktari). Eger gortismeci bu dort endiseyi acik bir sekilde sormazsa, goriisiilen
kisi bunlar engellilik beyaninin bir parcasi olarak veya basvuranin gériismeci i¢in sorup yanitladigi

ayr1 kaygilar olarak ele almak isteyebilir.
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7.Zaman ayirdigl icin gorismeyi yapan kisiye (ismiyle) tesekkiir edin ve sonraki adimi 6grenin.

ise alma stireci: (tekrar kontrol edip edemeyeceginizi ve eger dyleyse ne zaman?) diye sorun. Bu,
gorusilen cogu Kkisinin (engelli ve engelsiz) gormezden geldigi sagduyulu bir adimdir... eger
katilimcilar iyi bir izlenim birakmak istiyorlarsa, ayrilmadan 6nce goriismeyi yapan kisiye zaman
ayirdigl icin tesekkiir edecekler ve goriismeyi yapan kisinin ne zaman yapacagini 6greneceklerdir.
pozisyonla ilgili bir karar. Bu, goriismeciyi takip etmek icin en uygun yontemin ne olacagini

O0grenmenin zamanidir: telefonla mi, e-postayla mi, yoksa sahsen mi?

8. Takip: (tesekkiir notu veya e-posta, telefonla sorular, ziyaretler) ancak bas belasi olmayin! Eger isi
alamazsaniz, baska benzer pozisyonlara yonlendirme isteyin. Bu madde, basvuranin halen
degerlendirilip degerlendirilmedigini, goriismeyi yapan Kkisinin ihtiya¢ duyabilecegi veya
basvurandan isteyebilecegi baska bilgiler olup olmadigini 6grenmek i¢in tekrar kontrol etme
sorumlulugunun altini ¢izmektedir. diger departmanlardaki kaynaklar1 veya bilinen yoneticileri ise
almak. Sirketin 6zge¢cmisleri veya basvurulari dosyada tutup tutmadigini ve eger dyleyse bunlarin ne
kadar streyle aktif olarak kabul edildigini 68renmek de sorun degil. Basvuru sahibi secilmezse, is
basvurusunda bulunan kisinin performansi hakkinda goriismeyi yapan kisiden geri bildirim istemek
de kabul edilebilir (bazen gercegin tamamini ve yalnmzca gercegi elde etmek zordur, ancak yine de

sormaya deger!)

9. Dosyalarimiz icin belgeleyin: nerede gorustigliniizi, kiminle goristigiinizi, ne zaman
goristiigiiniizli, ise alim siirecinde durumunuzu nasil ve ne zaman tekrar kontrol edeceginizi -
hepsini yazin! Bu onuncu adimdir ve basvuru sahibinin, kapinin kapali oldugu bir goreve geri
donerek kendisini utandirmadan ipuglarini takip etmeye devam edebilmesi i¢in kisinin nerede ve
kiminle goristiigiinii takip etmekle ilgilidir! Ancak bu belgeleme kavramy, is bagsvurusunda bulunan
kisinin ne zaman ve kiminle takip etmesi gerektigini bilmek acisindan ¢ok 6nemlidir; basvuru

sahibinin ileriye doniik olarak diizenli kalmasina yardimci olur.

S10eRE0

Bireysel calisma siiresi

Katilimcilarin  kendilerini anlatmalar1 istendiginde nasil yanit vereceklerini yazmalari
gerekmektedir. Miilakat yapmayi planladiklari isi almalari i¢in ti¢ iyi neden ve isle ilgili iyi bir soru

yazmalari gerekiyor. Ayrica engellilik aciklama beyanlarini da incelemeleri ve diizenlemeleri gerekir.
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Grup etkinligi: Sunumlar

Bu sunumlarda 6grenciler grubun 6ntinde durur ve “Bana biraz kendinizden bahseder misiniz?”
sorusuna yanit verirler. Bu sunumlar iki dakikadan fazla olmamalidir ve katilimcilarin daha sonra
incelemesi i¢in bunlar1 kaydetmek isteyeceksiniz. . Dinleyicileri sunumlarla ilgili begendikleri seyleri
paylasmaya ve sunum yapan Kisilere nasil gelistirilebilecekleri konusunda yapici geri bildirimler

sunmaya tesvik edin.

Zaman kalirsa, katilimcilar1 engellilik beyanlarini ikinci kez kaydetmeye tesvik edin.

Herkesin bir sonraki oturum i¢in bir goriisme planladigindan ve potansiyel goriismecinin

kendileriyle goriisme yapmak i¢in ihtiya¢c duyacag isle ilgili bilgileri size sunduklarindan emin olun.

is goriismesi kullamsh hatirlaticis1 (6grencilere dagitilacak)

Yapmak:

e Sirketin adin ve yerini bilin.

e GOriismeyi yapan kisinin adini bilin.

e Sirket ve iirtinleri hakkinda bir seyler bilin.

e Basvurdugunuz is hakkinda bilgi edinin.

e Bakimli olun: Banyo yapin, deodorant kullanin, tiras olun, sa¢larinizi yikayin ve tarayin, giizel
nefes alin, kiyafetlerinizi temizleyin ve titiileyin, ayakkabilar: parlatin.

e Tim onemli belgeleri alin: Eski isverenlerin listesi, calisma tarihleri ve referanslar, ehliyet,
0zgecmis, nitelik ayrintilari, is 6rnekleri.

e Bir kalem ve yazi kagidi alin.

e Bol bol dinlenin; tamamen uyanik ve tetikte olun.

e Yalniz git.

¢ Gerekirse bir terctiman bulundurun.
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Planlanan saatten en az 5 dakika 6nce zamaninda olun.
Hastaysaniz arayin ve goriismenizi erteleyin.

Vardiginizda resepsiyon gorevlisine sdyleyin; adinizi verin.
Ellerinizi siki bir sekilde sikin ancak ¢ok sert degil.

isi isteyin; hevesli olun.

Gorusmeyi yapan kisiyi dinleyin.

Sorular1 yanitlamadan 6nce diisiiniin.

Orta tonda, net bir sekilde konusun.

Dogru dilbilgisini kullanin.

Nazik ve kibar olun.

Kendiniz hakkinda diirtist, olumlu ve iyimser olun.
Pozisyon i¢in niteliklerinizi ve sirkete yapabileceginiz katkilar1 vurgulayin.
Rahat olun ve kendiniz olun.

Oturun, ayakta durun ve dik ve dik yiirtiytin.

Gorismeyi yapan kisinin gozlerinin icine bakin.

Kendinden emin ve arkadas canlisi olun.

Sorulursa fiziksel sinirlamalari kisaca aciklayin.

Uzun vadeli ve kisa vadeli kendi hedeflerinizi bilin.

isin yénleriyle ilgili sorular sorun.

Gorismenin ne zaman bitecegini bilin.

Gorlisme bittiginde goriismeyi yapan kisiye tesekkiir edin.

Yapmayin:

Hareketli olma.

Kisisel sorunlarinizi giindeme getirin veya engelliliginiz i¢in 6ziir dileme
Gereksiz sorular sorma.

Maas hakkinda soru sorarak baslama

Cok fazla konusma veya goriismecinin zamanini bosa harcama

Sakiz cignemek, sigara icmek veya diger sinir bozucu aliskanlhklar sergileme.
Son isiniz veya 6nceki amiriniz hakkinda sikayette bulunma.

Kendinizi yere birakma.

Kaba veya saldirgan olma.

104



“Vasiflar yetersiz ve dislanmis dgrencilerin, okulu tamamladiktan sonra is firsatlarini arttirmak amaciyla hazirlanan
mesleki hazirlik becerilerini gelistirmeye yénelik istihdam dncesi programi ve arag seti” (VISAGE4JOBS)
Sézlesme numarasi: 2021-2-BG01-KA210-SCH-000047947

e (Gorusmeyi yapan kisiyle tartisma

e Birisicin yalvarma

e Mirildanmak veya cok yiiksek sesle konusmak.

e (Gosterisli veya her seyi bilen biri olma

¢ Birizlenim birakmak i¢in ¢ok ¢cabalama

e Roportaj boyunca esneme

e Sizin adiniza sorular1 yanitlayacak herkesi yaninizda getirme
o Ilk gériisme olumsuzsa cesaretinizin kirllmasi.

e Vazgecme—Aslal

Referanslar

e Wolffe KE, 2011. Engelli kisiler i¢in kariyer danismanlig1. 2. baski. Austin, Teksas: PRO-ED.
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14. On dordiincii adim: Gosteri zamani... bir réportaj performansi

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araclari saglar:

e Simiile edilmis bir is gériismesini basariyla tamamlamak icin kursta 68rendiklerini uygulama.

Gerekce

[s arayanlar (diisiik vasifh veya toplumda dislanmis olanlar) nadiren miilakat becerilerini uygulama
firsatin1 yakalarlar ve bu oturum, grup 6grencilerine bu sansi1 vermek i¢in tasarlanmistir. Buna ek
olarak, gortsiilen kisilerin kendilerini bir is gérismesinde performans gosterme sansina sahip
olmalar1 nadirdir ve diisiik vasifli ve dislanmis 6grencilerin, bir goriisme durumunda kendileri i¢in
en iyi neyin ise yaradigini anlamak icin ideal olarak kendilerini yakindan gozlemleyerek girdiye
ihtiyaclar1 vardir. Ogrenciler kontrollii bir ortamda geri bildirim alarak ve uygulayarak sunum
tarzlarini gelistirebilir ve pratik yapabilirler. Boylece 6grenciler performans yetenekleri konusunda

gliven kazanabilirler.

icerik
Bu oturum sunlari igerir:
e Etkinlik: Sahte goériismeler (miimkiinse bilinmeyen bir goriismeciyle veya 6gretmen disinda

biriyle).

Grup etkinligi: Onceki oturumun gézden gecirilmesi
Yoklamanin (ve katilimcilara zaman ¢izelgelerini tamamlamalari i¢in bir hatirlatmanin) ardindan,
onceki oturum etkinliklerini gézden gecirmek isteyeceksiniz ve oOnerilen sorular asagida
listelenmistir:

e Birroportajdaki en 6nemli unsurlar nelerdir?

e Goriismede basarisiz olan kisiler roportajlarinda ne tiir seyler soyledi veya yapt1?

e Tibbi sorunu veya engelliligi olan bir kisiyi ise alirken isverenlerin en muhtemel endiseleri

nelerdir?

e Birisverenin bir is adayi olarak sizinle ilgili endiselerini nasil gidereceksiniz?
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Grup etkinligi: Sahte roportajlar

Bu oturumda, katilimcilarin yabancilarla (katihmcilarla réportaj yapmak icin davet ettiginiz IK
personeli veya isverenler) veya etkinlige yardimci olacak bilinmeyen personel ile deneme roportajlar
yapmasl ve bir sonraki oturumda gozden gecirilmek tlizere réportajlarinin videoya kaydedilmesi
gerekmektedir. Bu aktiviteye hazirlanirken, her katilimci, s6z konusu mevcut tercih ettigi is firsati
icin size bir is analizi sunmus olmali ve siz de bu is analizlerini, gériismeleri yapacak goriismeci(ler)
ile 6nceden paylasmis olmalisiniz. Bu oturumda miimkiin oldugunca katilimcilara bu oturumun
programini hatirlatin... kimin kiminle ve ne zaman réportaj yapacagini. Miilakat sirasinda siralarini
beklerken ve miilakatlarini tamamladiktan sonra onlardan beklentilerinizin neler oldugunu agik¢a
aciklayin. Es zamanl faaliyetlere iliskin Oneriler asagidaki Bireysel calisma stiresi boélimiinde

verilmektedir.

Goriismeyi yapanlar, katilimcilara is analizlerine dayali belirli sorularin yani sira "Bana kendiniz
hakkinda ne soyleyebilirsiniz?" gibi standart sorular sormaya hazirlikli olmalidir. "Seni bu isi
yapmaya vasiflandiran sey nedir?" “Neden bu sirkette calismak istiyorsun?” "Daha 6nce hangi isleri
basardiniz ve gecmisteki is gorevleriniz, bu isin gerektirdigi gorevlerle karsilastirildiginda nasildi?”
katilimcilarin is gorevlerini yerine getirme yetenekleriyle ilgili olabilecek her tirli sorgunun yani
sira. Gorusmecileri, katilimcilarin engellilik durumlarini ve iste rekabet etmek icin hangi
diizenlemelere ihtiyac duyacaklarin1 distndiiklerini arastirmaya tesvik etmek isteyeceksiniz -
anlatin Bu sahte roportajlarda istedikleri seyin yasallig1 konusunda endiselenmemeleri Politik olarak
dogrucu olmaktansa diiriist ve acik olmalar1 daha iyidir, 6zellikle de katilimcilar tartisilmasi gereken

kritik noktalar1 glindeme getirmezlerse, bu onlara siireci kolaylastiracaktir.

Katilimcilara, goriismelerinin videoya kaydedilecegini ve geri bildirim i¢in tekrar oynatilacagini
bildirin. Ayrica dijitallestirilmis videolar: katihmcilarin hafiza ¢ubuklarina koymayi planlamanizi da
tavsiye ederim, boylece ileride bagvurmak iizere onlara sahip olabilirler. Goriismelerin uzunlugu 10

dakikay1 gecmemeli ve ideal olarak iki veya li¢li arka arkaya yapilabilir.

Son olarak, zaman kalirsa, tiim goriismelerin tamamlanmasinin ardindan goriismecilerden kisa bir
soru-cevap oturumu icin durmalarim isteyebilirsiniz. Katihmcilar1 tiim grubun ilgisini cekecek
sorular sormaya tesvik edin (bu bireysel bir geri bildirim oturumu degil, grup Soru-Cevap
oturumudur). Bu Soru-Cevap oturumunda sorgulamaya baslamak ve asagidaki konularin bir kismini

veya tamamini ele almak isteyebilirsiniz.
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e Gergeklestirdiginiz goriismelerde gozlemlediginiz genel glicli yonler nelerdi?

e Gorlismecilerin performanslarinda gozlemlediginiz en zayif alanlar nelerdi?

o lIse alma yoneticilerinin bu adaylan is icin ciddi olarak degerlendirecegini diisiiniiyor
musunuz ve hangi nedenlerle?

e Gorisiilen kisiler performanslarini nasil gelistirebilirler?

e Zaman icinde (engelli olan ve olmayan Kkisilerle) gerceklestirdiginiz tiim goériismeleri goz
online aldigimizda, is gorlismesine katilan basarilli ve basarisiz Kkisiler arasindaki

deneyimleriniz arasindaki farklar nelerdir?

Goriuisme sirasinda kullanilabilecek form

Sorular

Hizli goriisme sorularini veya onlarin kendi goriisme deneyimlerinde kullandiklar1 veya kullanmay1
tercih ettikleri sorulari kullanabilirsiniz.

. Neden burada ¢alismak istiyorsunuz?

. Bu is icin ne tir bir deneyiminiz var?

. Mevcut isinizin genel sorumluluklar nelerdir?

. Mevcut isiniz kurulusunuzun kurumsal hedefleriyle nasil baglantili?

. Su anki isinizin en 6nemli yonii hangisidir?

. En biiytik basarilariniz nelerdir?

. Son isinizle ilgili neyi begenmediniz?

. Ne kadar stire bizimle kalmay1 diistiniiyorsunuz?

O© 00 N O U1 »H W N =

. Bana kendinizden bahsedin.

10. Bu isin nesi ilginizi ¢ekiyor?

11. En biiyiik gliciiniiz nedir?

12. Bagka birinin yapamayacagi neyi bizim i¢in yapabilirsiniz?
13. Basa cikmak zorunda kaldiginiz bir sorunu anlatir misiniz?
14. Yalniz m1 yoksa baskalariyla m1 ¢calismay tercih edersiniz?
15. Bundan bes y1l sonra ne yapiyor olmak istersiniz?

16. Sizi neden ise almaliyim?

17. Gliiclii ve zayif yonleriniz nelerdir?

18. Bes yi1l sonra kendinizi nasil gériiyorsunuz?

19. Bu isi yapmaya yetkili oldugunuzu size diisiindiiren nedir?

20. Baski altinda ¢alisabilir misiniz?
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21. Mevcut isinizden neden ayriliyorsunuz?
22. Sizi neden ise almaliy1z?

23. Neden bizim i¢cin ¢calismak istiyorsunuz?

is arayanlarin bu uygulamadan en yiiksek fayday1 elde edebilmeleri icin miimkiin oldugunca elestirel
ve diiriist olmaniz ¢ok 6nemlidir.
Bir SE kogu olarak siz, bu zor sorularla ilgili olarak asagidaki ac¢iklamay1 ve rehberligi
saglayabilirsiniz:
Burada neden ¢alismak istiyorsun?

e On arastirma, 6grencinizin sirketin iyi noktalarina karar vermesine yardimc olacaktir;

"Sirketinizin bana istikrarli ve mutlu bir ¢alisma ortami saglayacagina inaniyorum".

Bu is icin ne tiir bir deneyiminiz var?
o Ogrenci kendini “satmal1”.
o lsveren icin neyin kritik oldugunu bilmesi gerekir.
e Tiim sirketler alt1 ay i¢cinde fark yaratabilecek birini ariyor.
e Eger 6grenci isin neleri icerdigini bilmiyorsaniz sunu sorabilir:
e Ne tiir bir is yapmam bekleniyor?

e Bir kisinin genis sorumluluklari nelerdir?

Bu sorunun ii¢ diizeyi vardir:
o Ogrenci bir organizasyonun neresine sigabilecegini bilmelidir.
e Ne kadarini bildigini veya bilmedigini tespit eder.

e Egerisi anlamazsa orada elenir.

Ogrencinize her zaman jargon kullanmaktan kaginmasini tavsiye edin.
Isiniz kurulusunuzun kurumsal hedefleriyle nasil baglantili?

e Buonun isi bir ekibin parcasi olarak yapma becerisini kontrol eder.
Isinizin en 6nemli yonii hangisidir?

e Buna verilecek yanlis cevap onu yarismadan c¢ikarabilir.

e Soru, zaman yonetimini, 6nceliklendirmeyi ve gorevden kacinmayi belirler.
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Son isinizle ilgili neyi begenmediniz?
e Milakatlarin ¢ogu organizasyon/is hakkinda bir 6nsoézle baslar; bu, 6grencinin soruyu
cevaplamasina yardimci olacaktir.

e Cevaplarini kisa ve olumlu tutmasini tavsiye edin, 6rn. Su anki isinizle ilgili her seyi seviyor.

Bizimle ne kadar kalmay1 diistiniiyorsunuz?
« Ogrencinize, gériismecinin kendisine bir is teklif etmeyi diistiniiyor olabilecegini aciklayin.
e Isarayan, topu kendi sahasina geri koyabilir; "Katkida bulundugum siirece kalmak isterim. Ne
kadar kalacagimi diisiintiyorsun?"
Bundan 5 y1l sonra ne yapiyor olmak istersiniz?
e Cevabin profesyonel bir takim oyuncusu olarak goriilme arzusunu gostermesi gerektigine
dair tavsiye.
Nitelikleriniz nelerdir?
o Ogrenci, goriismeyi yapan kisinin isle ilgili mi yoksa akademik anlamda m1 konustugunu
kontrol etmelidir.
En biiytik basarilariniz nelerdir?
o Ogrencinin isle ilgili cevaplar saklamasi yoniinde tavsiye.

o Ogrencilerin 6zge¢mislerindeki bilgiler bu soruyu cevaplamalarina yardimci olacaktir.

En giiclii yanin nedir?
o Ogrenci 6zge¢misinden baslicalarini belirleyebilir.

« Ogrenciye sunlar1 géstermesi gerektigini hatirlatin: giivenilirlik, azim, degisime tepki verme.

Bu isin nesi ilginizi ¢ekiyor?

« Ogrencinizin cevaplamak icin yeterli bilgiye sahip oldugundan emin olun.

Seni neden ise almaliyim?
e Burada 6grenciniz kisa ve 6z bir cevap vermelidir.
e Gorev tanimini ve becerilerini tekrarlayabilir.
Baska birinin yapamayacagi seyi bizim icin yapabilirsiniz?

o Is tanimin kullanin ve neler yapabilecegini belirtin; basarilarla iliskilendirin.
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Basa ¢ikmak zorunda kaldiginiz bir sorunu ag¢iklayin

Bu soru onun analitik becerilerini degerlendirmek i¢in tasarlanmistir.

Soruyu cevaplarken bu bes adiml plani kullanma tavsiyesi:

A. Sorunu inceleyin.
B. Gizli faktorleri degerlendirin.

C. Olasi1 ¢oztuimleri belirleyin.

D. Coziimlerin sonuglarini ve maliyet etkilerini goz énilinde bulundurun.

E. Cozlim oOnerin ve tavsiye ve/veya onay isteyin.

Daha sonra 6grenci de bir 6rnek verebilir.

Inisiyatif gosteren ne yaptiniz?

Yalniz ¢alismay1 m1 yoksa baskalariyla mi1 ¢calismayi tercih edersiniz?

Bu, 6grencinizin zamandan, paradan ve maliyetten tasarruf saglayacak bir "yapic1" olup

olmadigini degerlendirir.

Ogrencinize cevap vermeden dnce tek basina calismasinin gerekip gerekmedigini bildiginden

emin olmalisiniz.

Burada 6grencinizin goriisme sonunda sorabilecegi 5 soruyu 6nerebiliriz:

Beni ise alirsaniz spesifik beklentileriniz neler olur?

Pozisyon neden acik?

Bir ¢calisanin bu sirkete en ¢ok ne getirmesini istersiniz?

Tipik bir is giinii nasildir?

Kariyer gelistirme secenekleri nelerdir?

Bu diizeyde, iyi performans gosteren biri neyi basarmayi umabilir?

Pratik aracglar

[sim:

Tarih:

Ilgili yanit kutusuna X isareti koyarak yanitlarimizi verin (lyi, Orta veya lyilestirme gerekiyor)

lyi

Orta

lyilestirme

gerekiyor

D1s gorunus

giriis
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Goriismeyi yapan kisiyle dostane bir

etkilesim kurar

Kisa kisisel agiklama

Engelliligin agiklamasi

is deneyimini isle ilgili olarak

aciklar

Kendisiyle ilgili 3 olumlu ifadede

bulunur

Dikkat ediyor

Sorulara cevap verebilme yetenegi

isle ilgili sorular sorabilme becerisi

isin gorevlerini anlar
Sirket hakkinda bilgi sahibi
Viicut dili

Motivasyon

Faiz

Kendini satma konusunda

yetkin/yeterli gériiniiyor

ise alma siirecindeki bir sonraki

adimi bilir

Genel izlenim

Yorumlar (Ek yorumlari asagidaki alana doldurun)

Referanslar

» Wolffe KE, 2011. Engelli kisiler icin kariyer danismanligi. 2. baski. Austin, Teksas: PRO-ED
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15. On besinci adim: Sahte roportaj geri bildirimi ve son diisiinceler

Sonuglar

Bu oturum, dusiik vasifli ve dislanmis 68rencilere asagidakiler i¢in gerekli bilgi ve araglari saglar:

e Sahte goriisme siirecindeki performanslariyla ilgili olarak baskalarindan geri bildirim

toplayin.
e Sahte is goriismelerini objektif bir sekilde degerlendirin.

o Istihdam oncesi beceri egitimi programi sirasinda 6grencilerin performanslarina iliskin

algilarini daha iyi anlayin.

Gerekce

Isverenlerin potansiyel dava veya sosyal kisitlamalarla ilgili endiseler nedeniyle goriisiilen kisilerin
cabalar1 hakkinda samimi bir sekilde konusmaktan ¢ekinmeleri nedeniyle, is adaylar1 genellikle
milakat performanslar1 hakkinda ¢ok az geri bildirim alirlar veya hi¢ geri bildirim almazlar. Bu
suskunluk, engellilik sorunlar1 ve genel kamuoyunun, kér veya kismen goren bireylerin
yeteneklerine iliskin farkindalik eksikligi ile daha da artmaktadir. Bu nedenle 6grencilerin deneme
roportaj videolarini dinleyerek veya izleyerek roportaj becerilerini degerlendirme sansina sahip
olmalar1 gerekir; ayrica gruptaki diger kisilerin bantlanmis performanslar1 hakkinda nasil yorum

yaptiklarini 6grenmek.

Akranlardan ve 6gretmenlerden gelen, baskalarinin gordiiklerine, duyduklarina ve hissettiklerine
odaklanan samimi geri bildirimler, diisiik vasifli ve dislanmis 6grencilerin kendilerini digerlerinin
gordiigl gibi gormelerine yardimai olabilir; bu, digerlerinin kendi ger¢ek yetenekleri ve giiclii yonleri
olarak gordiikleri niteliklerdir. Bu aktivite ayn1 zamanda 6grencilerin geri bildirim verme ve alma

konusunda pratik yapmalarina da olanak tanir.
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icerik

Bu oturum sunlari igerir:

e Tartisma: Geri bildirim almanin ve baskalarindan 6grenmenin, goriismelerde ve isle ilgili diger

sosyal durumlarda kisinin performansini nasil gelistirecegini 6grenmenin 6nemi.

Grup etkinligi: Gériismelerin elestirisi

Tiim 68rencilerle roportaj yapildigl icin, onlarin performanslarina yonelik bir grup elestirisi
yapmak isteyeceksiniz.

Gorinlim: Gorusulen kisi, olmaya ¢alisti1 is¢inin “par¢asina” benziyor mu? Gortsiilen kisinin
kiyafetleri, ayakkabilar1 ve aksesuarlar1 (micevher, el ¢antasi vb.) uygun mu? Kisinin
gorunusu kendisi hakkinda ne “sdylemektedir”? Kisi goriisme boyunca rahat gortniirken iyi
bir durusa sahip mi? Kisi giiliimsiiyor ve hos goriiniiyor mu?

Giris: Gorusulen kisi kendisini dogru bir sekilde tanitiyor mu (tam adi, uygunsa takma adj,
zorsa ad1 netlestirin veya heceleyin)? Kisi goriismeyi yapan Kkisiyle el sikismak i¢in uzaniyor
mu? Gorusiilen kisi ziyaretinin amacini acgikca belirtiyor mu? Goriisiilen kisi géorismeyi yapan
kisiye ismiyle mi hitap ediyor?

Goriismeyi yapan kisiyle dostane bir etkilesim kurar: Gértismeyi yapan kisi, gériismeyi yapan
kisiyle hava durumu, mevsim, sirket veya goriismeyi yapan kisiyi rahatlatacak baska herhangi
bir konuda sohbet ediyor mu? Goriisiilen kisi kendisini gériismeye davet ettigi i¢cin goriismeyi
yapan kisiye tesekkiir ediyor mu? Gorisiilen kisi diger kisinin kendisini rahat hissetmesini
saglamak i¢in ne yapiyor?

Kisa Kkisisel aciklama: Goriisilen kisi aile, sosyal/medeni durum, topluluga baglhlk veya
gorismeciyi zorlamadan bilgi veren diger ttir kisisel bilgiler hakkinda biraz agiklayan ¢ok kisa
(30 saniye veya daha az) bir giris sagliyor mu?

Engelliligin aciklanmasi: Goriisiilen kisi, goriismecinin kendi engelinin ne oldugunu
anlamasina ve dikkatini bu alternatif deneyimin olumlu ydnlerine odaklamasina yardimci
oluyor mu? Engelli birey, gériismecinin olasi1 6nyargilarini veya korkularini giderebiliyor mu?
Gorusilen kisi isi nasil yapabilecegini olumlu terimlerle agikliyor mu? Gorisiilen Kkisi,
engelliligi kabul etmesi konusunda gézlemcilerde nasil bir izlenim birakiyor?

is deneyimini isle ilgili olarak acgikhyor: Gériisillen kisi, hayatinin ve is deneyimlerinin
kendisini su anda yapmak istedigi ise nasil hazirladigin1 anlatiyor mu? Goérisiilen Kisi, bu is
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icin gerekli olanlarla ilgili 6nceki is gorevlerinden veya basariyla tamamlanan projelerden
ornekler veriyor mu?

e Kendisiyle ilgili ti¢ olumlu ifadede bulunur: Gortsiilen kisinin is i¢in en iyi aday olduguna
iliskin gorismeyi yapan kisiye verdigi ti¢ iyi neden nelerdir?

e Dikkat eder: Gorusiilen kisi, goriisme sirasinda dikkat ettigine dair gérismeciye hangi sozli
ve s0zsuz ipuglarini verdi?

e Sorular cevaplayabilme yetenegi: Goriisiilen kisi, goriisme sirasinda gériismecinin sordugu
sorular konusunda rahat miydi ve bu sorular1 gériismecinin beklentilerine gore yanitlayabildi
mi?

o Isle ilgili sorular sorabilme becerisi: Goriisiilen kisinin isle ilgili sorular1 var miyd ve varsa
bunlar nelerdi?

o Is gorevlerini anliyor: Goriisiilen kisinin is gérevlerini anladigini nasil anlarsimiz? Goriisiilen
kisinin, gériismeyi yapan Kkisiyi, goriismede tanimlanan is gorevlerini yerine getirebilecegi
konusunda ikna ettigini diistinliyor musunuz?

e Sirket hakkinda bilgi sahibi: Gorusiilen kisi sirketi tanidigina dair hangi kanitlarn sundu?
inandirict mydi? Yeterli miydi? Cok mu fazlaydi?

e Beden dili: Gorusiilen kisi, gériisme sirasinda herhangi bir olumlu beden dili veya dikkat
dagitici/olumsuz tavirlar sergiliyor mu? Goriisiilen kisi genel olarak rahat mi, gergin mij,
heyecanli mi, endiseli mi, kaygili mi, sikilmis m1 goriintiyordu?

e Motivasyon: Gorusulen kisinin motivasyon diizeyinin ne oldugunu disiiniiyorsunuz?
Motivasyonla ilgili fikrinize nasil ulastiniz? Video roportajimi izlerken/dinlerken hangi
ipuglarini fark ettiniz?

o llgi: Goriisiilen kisi ise, goriismeyi yapan kisiye, sirkete veya is arkadaslarina olan ilgisini nasil
ifade etti?

e Yetkin goriliniiyor ve kendini satabiliyor: Goriistlen kisi kendi yeterlilik diizeyine iliskin hangi
ipuclarini verdi? Inamilir miydi? Goriisiilen kisi goriismede herhangi bir yardima teknoloji

veya alternatif teknik gosterdi mi veya kullandi1 m1?

o lse alma siirecindeki bir sonraki adimi biliyor: Gériisiilen kisi, gériismeciye kararin ne zaman
verilecegini sordu mu? Gériisiilen kisi, gériismeyi yapan kisiyle veya 1K departmaniyla ne

zaman ve nasll iletisime gecebilecegini 6grendi mi?

e Yorumlar: Gorisiilen kisi bu performansini nasil gelistirebilir?
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Bu roportaj elestirileri olduk¢a fazla zaman alacaktir ve katiimcilarin réportajlarda nasil
karsilastiklarini ve gelecekte nasil gelisebileceklerini gérebilmeleri agisindan kritik 6neme sahiptir.
Kolaylastirici olarak rolliniiz acimasizca diiriist olmak, ayn1 zamanda sefkatli ve empatik olmaktir.
Bir roportajda kimsenin miikemmel olmadigini ve goriusmecilerin miilkemmellik beklemedigini
acikca belirtmek onemlidir; aslinda gorustilen kisilerin gergin ve biraz da korkmus olmalarini

bekliyorlar ¢linkii durumun dogasi bu.

Katilimcilarin, bdyle bir grupta insanlarin acimasizca diirtiist olmaya istekli olduklarini, ¢linku
birbirlerinin basarili olmasini istediklerini ve gelismenin tek yolunun neyin degistirilmesi veya
iyilestirilmesi gerektigini bilmek oldugunu bilmeleri gerekir. Buradaki fikir olumlu olanlara
odaklanmak ve katilimcilar i¢in goriismelerde iyi sonug veren niteliklerin altin1 ¢izmek ve nerede
daha fazla ¢alismaya ihtiya¢ duyduklarini belirlemelerine yardimci olmaktir. Siz veya baskalar1 zayif
veya zorlu alanlari tespit ettiginizde, durumu nasil daha iyi hale getirebileceginiz konusunda yapici

fikirler vermeniz gerekir.

Acik ol. Ornegin, bir gériisme sirasinda birisinin tirnaklarini yedigini goriirseniz, bunu belirtebilir ve
ellerini kucaginda tutmasini, ilizerine oturmasini veya uzerine berbat tadi olan bir sey stirmesini
onerebilirsiniz, boylece goriisme sirasinda durmasini hatirlatir. gelecekte yapacagi roportajlar.
Birinin gorismecinin adini yanls telaffuz ettigini duyarsaniz, bunu belirtmek ve kisiden tekrar
etmesini istemek, kullanilan telaffuzun dogru olup olmadigini sormak veya telaffuza yardimci olmak
icin kisiden hecelemesini istemek gibi 6nerilerde bulunmak isteyeceksiniz. Sadece hatalar1 veya zayif

alanlar belirtmek degil, nasil daha iyi yapilacagina dair 6nerilerde bulunmak énemlidir.

Katilimcilarin videolar1 gosterilirken bagkalarinin verdigi geri bildirimleri dikkatle dinlemeniz
gerekecektir. Katilimcilardan, digerlerinin verdigi puanlardan kokten farkli bir puan verip
vermediklerini agiklamalarini isteyin. Birisi asir1 derecede elestirelse, neyin itici veya tuhaf
gorindiigiine dair 6rnekler isteyin. Birine bir alanda iyilestirmeye ihtiyaci oldugunu séylemek yeterli
degildir; katihmcilar nelerin iyilestirilmesi gerektigini sdylemeli ve nasil iyilestirilebilecegine dair
oneriler sunmalidir. Gerekirse grup icinde tartisma acin; baskalar1 gecmiste benzer sorunlari nasil

ele ald1? Zorluk sergileyen goriismeci icin baskalarinin ne gibi 6nerileri var?

Katilimcilara, videoya kaydedilen bu gorismeleri hafiza ¢ubuklarinda bulunduracaklarini ve
yaklasimlarinda neyi sevip neyi sevmediklerini analiz etmek i¢in bunlar tekrar inceleyebileceklerini

hatirlatin.
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Ayrica meslektaslarinin ve personelin kaydedebilecekleri yorumlarinin yani sira daha fazla
incelenmek lizere puanlariyla birlikte elestiri formlarina da sahip olacaklar. Son olarak katilimcilara,
bu kursu tamamladiktan sonra istihdam Uzmanlar1 veya DEA ve hayatlarindaki 6nemli kisilerle daha
fazla uygulama goriismesi yapmak isteyebileceklerini ve videoya kaydedilmis goriismeleri onlarla da

paylasmak isteyebileceklerini hatirlatmak 6nemli olacaktir.

Cikti: Katimcilar sahte roportajlarmm  goézden gecirir ve diger katilimcilarin

performanslarina iliskin elestirilerini alirlar.
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Grup etkinligi: Inceleme

Sahte roportajlarin goriintiilenmesi ve elestirisinin ardindan, asagida listelenen onerilen sorulardan

bazilariyla tiim réportaj deneyimini gozden gecirmek isteyeceksiniz:

Son oturumda roportaj yaptiginizda 6grendiginiz en énemli sey neydi?

e Diger katilmcilardan aldigimiz geri bildirimler duyacaginizi diisiindiigiiniizle paralel miydi?

Farkli ya da benzer olan neydi?

e Bu girdiyi, goriismedeki etkililiginize iliskin yeni kesfettiginiz bilgiyi gelecekteki

performansiniza nasil dahil edeceksiniz?

e Miilakata yeterince hazir oldugunuzu hissettiniz mi? Degilse, baska hangi uygulamaya veya
yardima ihtiyacimiz vardi? Eger 6yleyse, hangi uygulama veya yardim sizin i¢in en faydal

oldu?
e Kurs icin tiim evraklarinizi veya evraklarinizi tamamlayabildiniz mi?

e Isarayisinizda ilerlerken grubun size yardimar olabilecegi yollar var m1?
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Ogretmen Notu

Bu incelemeyi, katilimcilara siirekli olarak geri bildirim almanin énemi konusunda kisa
bir hatirlatma takip etmelidir. Miilakatlarda ve isle ilgili diger sosyal durumlarda
performanslarini nasil gelistirebilecekleri konusunda baskalarindan 6grenmenin kisisel

gelisim icin kritik 6neme sahip oldugu anlayisini birakmalar gerekir.
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